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Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

Nazwa ocenianego kierunku studidw: Turystyka i rekreacja
1. Poziom/y studidw: pierwszego i drugiego stopnia
2. Forma/y studidw: stacjonarna i niestacjonarna
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek!: geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna (dyscyplina wiodaca), nauki o zarzadzaniu i jakosci
W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:

a. Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktdrej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie
wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoniczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodgcej

liczba %
geografia spoteczno-ekonomiczna i | Studia pierwszego stopnia
gospodarka przestrzenna

108 60

Studia drugiego stopnia

54 60

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na
kierunku.

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1 Nauki o zarzadzaniu i | Studia pierwszego stopnia
jakosci 72 40

Studia drugiego stopnia
36 40

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela

O TAK M NIE

INazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Symbol Opis efektéw uczenia sie dla absolwenta studiéow L.
. . ] ) . Odniesienie do PRK
efektu pierwszego stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja
WIEDZA
ttumaczy historyczng ewolucje form wypoczynku oraz objasnia
K_Wo1 yhistoryezna e ypoezy : P6S_WG

geneze zjawiska turystyki i rekreacji

charakteryzuje zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
K_W02 . ) i P6S_WG
- udzielania pomocy przedmedycznej -

w stopniu zaawansowanym charakteryzuje systematyke
turystyki i rekreacji (rodzaje, formy, funkcje) i objasnia zwigzki
K_W03 . . . L L P6S_WG, P6S_WK
turystyki i rekreacji z innymi dziedzinami wiedzy réwniez w

ujeciu praktycznym

opisuje typowe rodzaje i elementy struktur i instytucji rynku
K_W04 turystycznego i rekreacyjnego, w tym organizacji turystycznych P6S_WG
i rekreacyjnych dziatajgcych w Polsce

wyjasnia typologie atrakcji turystycznych oraz wymienia i
K_WO05 charakteryzuje najwazniejsze atrakcje turystyczne Polski i P6S WG
Swiata

objasnia wybrane uwarunkowania rozwoju turystyki i rekreacji
K_WO06 (psychologiczne, prawne, organizacyjne, przyrodnicze i P6S_ WK
antropogeniczne, spoteczno-kulturowe, ekonomiczne)

wyjasnia w stopniu zaawansowanym zasady organizacji imprez
K_wWo07 . . L . P6S_WG
- turystycznych i rekreacyjnych w zaleznosci od ich rodzaju -

wymienia i charakteryzuje gtéwne regiony turystyczne Polski i
K_W08 , . o . P6S_WG
- gtéwne kierunki miedzynarodowych podrézy turystycznych -

ttumaczy wzajemne relacje i zaleznosci ekonomiczne jakie

zachodza miedzy podmiotami rynku turystycznego w tym
K_WO09 2 &0zy P y Y & ¥ P6S_WK

rowniez oddziatywanie sektora publicznego na rynek
turystyczny

wskazuje czynniki determinujgce aktywnosé turystyczng i
K_W10 i . . P6S_WG
rekreacyjng cztowieka oraz réznych grup spotecznych

objasnia spoteczne aspekty ochrony przyrody oraz ich wptyw
na zycie cztowieka, odwotuje sie do podstawowej terminologii
K_ W11 o ) , ) _ P6S_WG, P6S_WK
- przyrodniczej oraz proceséw ksztattujgcych srodowisko, - -

przywotuje regulacje prawne dotyczgce ochrony przyrody

wymienia i charakteryzuje metody, techniki i narzedzia
K_W12 . . P6S_WG
- badawcze wykorzystywane w turystyce i rekreacji -

objasnia rozwigzania prawne i organizacyjne dotyczace
K_Wi13 . . o, . P6S_WK
funkcjonowania obiektdw turystycznych oraz rekreacyjnych

omawia w stopniu zaawansowanym trendy wystepujace na
K_Wi4 . . L o . P6S_WG
rynku turystycznym i rekreacyjnym i identyfikuje tendencje
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spoteczne, demograficzne, ekonomiczne, prawne, polityczne,
przyrodnicze, technologiczne i kulturowe

wskazuje pojecia i zasady ochrony wiasnosci intelektualnej w
K_W15 obszarze nowoczesnych technologii wykorzystywanych na | P6S_WG, P6S_WK
rynku turystycznym i rekreacyjnym

wskazuje zasady dotyczace uruchamiania, prowadzenia i
K_W16 , o , , P6S_WK
rozwoju przedsiebiorstwa turystycznego i rekreacyjnego

charakteryzuje budowe organizmu cztowieka, w szczegdlnosci
uktadu ruchu, opisuje procesy energetyczne i fizjologiczne
K_W17 zachodzace w organizmie cztowieka podczas wysitku i P6S_WG
wypoczynku oraz objasnia znaczenie aktywnosci turystycznej i
rekreacyjnej dla zdrowia cztowieka

wyjasnia pojecia i mechanizmy psychospoteczne, metody
pedagogiczne zwigzane z ksztattowaniem zachowan cztowieka
K_W18 oraz psychiczne mechanizmy wykonywanych czynnosci, a P6S_WK
takze procesy i czynniki ksztattujace styl zycia wspotczesnego
cztowieka z uwzglednieniem zywienia

UMIEJETNOSCI
opisuje i interpretuje zjawiska spoteczne funkcjonujgce w

K_Uo1 . . P6S_UW
turystyce i rekreacji

ocenia range regionu (w tym atrakcji turystycznych i
K_U02 rekreacyjnych) oraz identyfikuje czynniki stanowigce o ich P6S _UW
atrakcyjnosci

planuje imprezy i zajecia z zakresu turystyki i rekreacji
K_U03 _ T _ P6S_UW
ruchowej z poszanowaniem Srodowiska

przygotowuje udokumentowane opracowania pisemne z
K_U04 zakresu turystyki i rekreacji w oparciu o witasne dziatania, P6S_UK
wiedze i przemyslenia

wyjasnia geneze, charakteryzuje i prawidtowo analizuje
zjawiska spoteczno-ekonomiczne wystepujace w gospodarce
K_U05 turystycznej i na rynku rekreacyjnym, gromadzi dane oraz P6S_UW
wykorzystuje te analizy w procesie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

wyodrebnia pozytywne i negatywne skutki rozwoju turystyki
K_U06 y _e_ p, \'/'y o gaty J sty P6S_UW
dla miejscowosci i regiondw

stawia prognozy i dokonuje symulacji popytu ipodaz
K_U07 p .g Yy . je sy J ,p py p y P6S_UW
turystycznej z wykorzystaniem metod badan rynkowych

doradza w zakresie organizacji imprez turystycznych i
K_U08 . P6S_UO
- sportowo-rekreacyjnych -

postuguje sie aktami prawnymi (w tym normami
K_U09 zawodowymi), w szczegolnosci regulujgcymi obszar turystyki i P6S_UW
rekreacji
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stosuje w praktyce przepisy bezpieczenistwa i higieny pracy,
K_U10 sanitarne, ocenia sytuacje i reaguje w sytuacji zagrozenia P6S_UW
zdrowia lub zycia

opracowuje program imprezy turystycznej i rekreacyjnej
K_U11 p ] IO 8“ p .V ysty ) yjne) P6S_UW
dostosowanej do réznego odbiorcy

prezentuje oferte obiektu turystycznego lub rekreacyjnego
K_U12 oraz przeprowadza analize poréwnawczg oferowanych ustug P6S_UW
przez wybrane obiekty turystyczne i rekreacyjne

stosuje w praktyce instrumenty marketingu, sprawnie
K_U13 komunikuje sie, a w szczegdlnosci prowadzi rozmowe P6S_UK
sprzedazowg

postuguje sie réznymi zrédtami informacji (mapy, przewodniki
K_U14 itp.) w celu scharakteryzowania obiektéw i regionow P6S_UW
turystycznych

rozwigzuje problemy ekonomiczne i finansowe wystepujgce
K_U15 ) . P6S_UW
na rynku turystycznym i rekreacyjnym

korzysta z  wybranych  systeméw  informatycznych
K_U16 wykorzystywanych w praktyce gospodarczej przez podmioty P6S_UW
turystyczne i rekreacyjne do obstugi konsumentow

formutuje w sposéb zrozumiaty, w mowie i na pismie,
podstawowe polecenia i zarzadzenia stosowane w obstudze
K_U17 obiektu turystycznego i rekreacyjnego, potrafi oceniaé rézne P6S_UK
stanowiska oraz dyskutowaé¢ o nich, potrafi bra¢ udziat w
debacie

postuguje sie podstawowg nomenklaturg turystyczno-
rekreacyjng w jednym z nowozytnych jezykdw obcych, czyta ze
zrozumieniem opracowania i publikacje sporzadzone w tym
K uis |° _ o P6S_UK
jezyku oraz przygotowuje wystgpienie ustne dotyczace
wybranych aspektéw turystyki i rekreacji w jezyku polskim i
obcym

postuguje sie co najmniej jednym jezykiem obcym (w tym
K_U19 jednym minimum na poziomie B2 - zgodnie z Europejskim P6S_UK
Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego)

wspotdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej zréznicowane
K_U20 |p p J grupie przyjmujg ) P6S_UO
role

potrafi samodzielnie zdobywac, uzupetniaé i doskonali¢
K _U21 wiedze oraz umiejetnosci zawodowe przez cate zycie, potrafi P6S _UU
podejmowac decyzje o dalszym uczeniu sie.

KOMPETENCIJE SPOLECZNE
wskazuje wtasne luki kompetencyjne i podaje argumenty

K_KO1 o , P6S_KK
przemawiajace za potrzeba dalszego ksztatcenia
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w zgodzie z wtasng wiedzg oraz zasadami etyki interpretuje i
K_K02 rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu P6S_KR
turystycznego i rekreacyjnego
K_KO03 zabiera gtos w aktualnych debatach P6S_KO

wykazuje sie kreatywnoscig i przedsiebiorczos$cig w dziataniu,

K_K04 samodzielnoscig oraz elastycznoscig w podejmowaniu decyzji P6S_KO
jako pracownik lub przedsiebiorca turystyczny i rekreacyjny

okazuje szacunek wobec klienta oraz troszczy sie o jego
K_KO5 satysfakcje poprzez przestrzeganie norm funkcjonujgcych w P6S_KR
spoteczenstwie

postepowaniem zgodnym z przepisami prawa jest gotéw
zapewniac bezpieczenistwo sobie oraz osobom powierzonym
K_K06 . . L . . P6S_KR
jego opiece, udziela¢ pierwszej pomocy w sytuacjach

zagrozenia zdrowia lub zycia

K K07 dba o poziom aktywnosci fizycznej niezbedny do wykonywania PES KK
- zadan wtasciwych dla podjetej dziatalnosci zawodowej -

Symbol Opis efektow Lfczenla. siedla absolwent? studlovy drugiego Odniesienie do PRK
efektu stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja
WIEDZA

Ma rozszerzong wiedze na temat nowoczesnych form turystyki
i rekreacji oraz wspotczesnych trendéw w ich rozwoju. Wie
jakie jest znaczenie turystyki i rekreacji dla rozwoju spoteczno-
ekonomicznego i przemian cywilizacyjnych.

K_wo01 P7S_WG

Okresla uwarunkowania (przestanki) stylu zycia wspotczesnego
K_wW02 cztowieka, ze szczegdlnym uwzglednieniem aktywnosci P7S_WG
rekreacyjnej i turystycznej

Posiada pogtebiong wiedze na temat wptywu czynnikéw
K_wWo03 spotecznych, geograficznych, ekonomicznych, biologicznych, | P7S_WG, P7S_WK
prawnych i technologicznych na zjawisko turystyki i rekreacji

Zna akty prawne krajowe i miedzynarodowe (UE) regulujgce
funkcjonowanie podmiotéow gospodarczych w turystyce i
K_Wo04 rekreacji oraz przeptyw towardow, ustug i ludzi na rynku P7S_WG
europejskim. Okresla ich wptyw na mozliwos¢ podejmowania
przedsiewzied turystyczno-rekreacyjnych

Ma pogtebiong wiedze o regionach turystycznych Polski i
K_W05 Swiata oraz potrafi okresli¢ ich znaczenie dla organizatora P7S_WG
turystyki i odbiorcy indywidualnego

Ma pogtebiong wiedze na temat oddziatywania srodowiska
przyrodniczego i antropogenicznego, w ktérym realizowana
K_WO06 jest turystyka i rekreacja na organizm cztowieka. Zna efekty P7S_ WG
oddziatywania aktywnosci ruchowej o réznej intensywnosci
oraz specyficznych zabiegdw na organizm cztowieka

Zna i rozumie zasady etyczne obowigzujagce w biznesie
K_wWo07 turystyczno-rekreacyjnym. Ma podstawowy wiedze o P7S_WG
protokole dyplomatycznym oraz zasadach savoir-vivre.
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Zna zatozenia polityki panstwa oraz wtadz samorzagdowych w

K W
-Wo8 zakresie turystyki i rekreacji

P7S_WG

Zna zasady tworzenia strategii rozwoju produktu turystycznego

K_W09 . . o . . .. .
- i rekreacyjnego w skali krajowej, regionalnej i lokalnej

P7S_WG, P7S_WK

Posiada pogtebiong wiedze o odbiorcach ustug turystyczno-
K_W10 rekreacyjnych oraz zna i wybiera odpowiednie sposoby P7S_WG
oddziatywania na nich poprzez narzedzia marketingowe.

Zna wspodiczesne  koncepcje zarzgdzania  systemami
K_W11 gospodarczymi i organizacjami w turystyce i rekreacji oraz P7S_WG
narzedzia kooperacji i konkurencji miedzy nimi

Ma pogtebiong wiedze na temat ekonomiki i organizacji

K_W12 L . . P7S_WG

- przedsiebiorstwa turystycznego i rekreacyjnego -
Klasyfikuje dziatania organizacji krajowych i

K W13 miedzynarodowych w sektorach publicznym, spotecznym i P75 WK

prywatnym w zakresie rozwoju turystyki i rekreacji oraz potrafi
okresli¢ ich znaczenie na rynku turystyczno-rekreacyjnym.

Zna zrédta finansowania przedsiewzie¢ turystyczno-
rekreacyjnych. Ma wiedze o zakresie i zasadach wspierania
K W14 przedsiewziec turystycznych-rekreacyjnych przez P7S_WG
miedzynarodowe i krajowe programy pomocowe oraz ich
znaczenia dla rozwoju spoteczno-gospodarczego regiondw.

Uzasadnia znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i

K_W15 . . .
- wskazuje na jej przejawy w praktyce

P7S_WK

Wyjasnia (na przyktadach) wspotczesne koncepcje organizacji

K_ W16 .. ..
- pracy w sektorze turystyki i rekreacji

P7S_WG

K W17 Identyfikuje style przywddztwa i ich uwarunkowania P7S_WG

Ma pogtebiong wiedze o wspdtczesnych formach zarzadzania

K_Wis zasobami ludzkimi

P7S_WG

Zna metody badan naukowych i zasady tworzenia
K_W19 instrumentéw badawczych w zakresie nauk spotecznych oraz P7S_WG
nauk o kulturze fizycznej

Zna zakres i metody badan nad czasem wolnym, aktywnosciag
turystyczng i rekreacyjng cztowieka i zwigzang z nimi
K_W20 miedzynarodowga terminologie statystyczng. Rozrdznia i zna P7S_WG
zastosowanie wybranych metod statystycznych
wspomagajgcych procesy podejmowania decyzji

Ma pogtebiong wiedze, jak organizowac imprezy turystyczne i

K W21 . . . .
- rekreacyjne, takze te o podwyzszonym stopniu ryzyka

P7S_WG

Posiada pogtebiong wiedze o $rodkach, formach i metodach
animacji stosowanych w rdéznych grupach oséb uprawiajgcych
turystyke i rekreacje a takze w réznych typach srodowiska
geograficznego

K_W22 P7S_WG

K_W23 Posiada wiedze w zakresie edukacji i kultury czasu wolnego. P7S_ WG
UMIEJETNOSCI
Posiada umiejetnos¢ podejmowania i prowadzenia dziatalnosci

K_Uo1 gospodarczej w ramach réznych form prawno-organizacyjnych P7S_UW
przedsiebiorstwa
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Postrzega turystyke i rekreacje  jako zjawisko
interdyscyplinarne oraz integruje wiedze z réznych dziedzin w
celu tworzenia markowego produktu turystycznego i
rekreacyjnego

K_U02 P7S_UW

Ma pogtebiong zdolno$¢ identyfikowania spotecznych,
geograficznych, ekonomicznych, biologicznych, prawnych i
K_U03 technologicznych czynnikéw oraz okreélania ich wptywu na P7S_UW
zjawisko turystyki i rekreacji oraz na zarzadzanie witasnym
biznesem turystycznym lub rekreacyjnym.

Umie planowac¢ pobyty turystyczne zwracajgc uwage na
wartosci zdrowotne srodowiska geograficznego i ich wptyw na

K_Uo4 turyste. Potrafi ustali¢ wptyw aktywnosci ruchowej o réznej P7S_UW
intensywnosci oraz specyficznych zabiegdw na organizm
cztowieka

W swojej dziatalnosci turystyczno-rekreacyjnej postuguje sie
K_U05 zasadami etycznymi oraz innymi normami i regutami P75_UW
obowigzujgcymi w biznesie.

Potrafi wykorzysta¢ krajowe i regionalne strategie rozwoju
produktu turystycznego i rekreacyjnego dla dziatalnosci na
szczeblu lokalnym oraz dziatalnosci witasnego biznesu
turystyczno-rekreacyjnego.

K_U06 P7S_UW

Potrafi przygotowac i wykorzystaé, na potrzeby prowadzonej
K_U07 dziatalnos$ci turystycznej i rekreacyjnej, odpowiednie narzedzia P7S_UW
marketingowe.

Umie diagnozowaé problemy srodowiskowe w turystyce i
rekreacji i w celu ich rozwigzania potrafi korzystaé¢ (aplikowac,
zarzadza¢ i rozlicza¢) z miedzynarodowych i krajowych
programdéw pomocowych.

K_U08 P7S_UW

Potrafi  wybraé odpowiednie  zZrédta  finansowania
K_U09 przedsiewzied turystycznych i rekreacyjnych oraz aplikowac o P7S_UW
nie

Potrafi prowadzi¢ negocjacje i rozwigzywac konflikty w réznych
srodowiskach z efektywnym wykorzystaniem komunikacji
interpersonalnej, potrafi ocenia¢ rdéine stanowiska oraz
dyskutowac o nich, bierze udziat w debacie

K_U10 P7S_UK

Potrafi dobra¢ odpowiednie metody badaf nad czasem
wolnym, aktywnoscig turystyczng i rekreacyjng cztowieka,
zrealizowa¢ badania oraz dokona¢ ich statystycznej
interpretacji w celu wspomagania proceséw decyzyjnych.

K_U11 P7S_UW

Posiada umiejetnos¢ przekazywania swojej wiedzy przy uzyciu

12
KU réznych srodkéw przekazu informacji

P7S_UK

Potrafi dokona¢ analizy (finansowej, organizacyjnej,

1
K_U13 strategicznej) przedsiebiorstwa turystycznego i rekreacyjnego

P7S_UW

Posiada umiejetnos¢ wykorzystania metod i instrumentéw
K _U14 zarzgdzania przedsiebiorstwem turystycznym i obszarem P7S_UW
recepcji turystycznej

Potrafi dostosowaé oczekiwania i mozliwosci turystow do
K_U15 potencjatu turystycznego regiondéw turystycznych jako P7S_UW
destynacji turystycznych
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Potrafi scharakteryzowa¢ wybrane regiony turystyczne i

K_U16 s L . . o
- przedstawic gtéwne czynniki decydujgce o ich atrakcyjnosci

P7S_UW

Umie postugiwa¢ sie aktami prawa krajowego oraz
K_U17 miedzynarodowego (UE) w dziatalno$ci turystycznej i P7S_UW
rekreacyjnej

Potrafi wykorzysta¢ wspétczesne formy rekreacji ruchowej we

K U8 wtasnej dziatalnosci gospodarczej

P7S_UU

Umie korzysta¢ z zasobdw organizacji ustug rekreacyjnych w

K Ul
-U19 skali Unii Europejskiej

P7S_UW

Posiada umiejetnosci tworzenia koncepcji programowo-
K_U20 funkcjonalno-przestrzennej zagospodarowania rekreacyjnego i P7S_UW
turystycznego.

Potrafi okresli¢ swojg role w specyficznych grupach ludzi
(pracownikoéw sektora turystycznego i rekreacyjnego oraz oséb
korzystajacych z ich ustug) - potrafi wspétdziatac i pracowac w
grupie, zarzadzac nig, oceniac prace indywidualng i grupows,
rozwigzywacé sytuacje konfliktowe, motywowaé do pracy,
wyznaczacé cele i zadania, negocjowac itp.

K_U21 P7S_UO

Potrafi samodzielnie zdobywa¢, uzupetniad i doskonali¢ wiedze
oraz umiejetnosci zawodowe przez cate zycie, potrafi
podejmowac decyzje o dalszym uczeniu sie, potrafi inspirowac
i ukierunkowywad innych w tym zakresie

K_U22 P7S_UU

Potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+
K_U23 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz P7S_UK
specjalistyczng terminologia.

KOMPETENCIJE SPOLECZNE
Jest przygotowany do planowania i realizowania ztozonych
przedsiewzieé turystycznych i rekreacyjnych

K_KO01 P7S_KO

Jest przygotowany do podejmowania i prowadzenia
turystycznej i rekreacyjnej dziatalnosci gospodarczej oraz
zajmowania samodzielnych i kierowniczych stanowisk w
sektorze panstwowym, prywatnym i spotecznym

K_K02 P7S_KK

Postepuje w sposdb przedsiebiorczy w zyciu prywatnym i
K_KO03 zawodowym, jako konsument, pracownik, menedzer i P7S_KO
przedsiebiorca turystyczny i rekreacyjny

Potrafi sprosta¢ obowigzkom wynikajagcym z zajmowania
K_K04 stanowisk odpowiedzialnych za rozwdj turystyki i rekreacji w P7S_KO
administracji rzgdowej i samorzadowej

Prezentuje postawe odpowiedzialng za osoby jemu

K_KO5 . i )
- podlegajgce oraz powierzone mu zadania

P7S_KR

W swoich dziataniach kieruje sie etyka biznesu turystycznego i
K_KO06 rekreacyjnego oraz innymi normami (spotecznymi, prawnymi, P7S_KR
zawodowymi itp.)
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Daniel Puciato

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w uczelni

Dr hab./profesor uczelni/menedzer kierunku TiR

Tomasz Rdlczynski

Dr/Dziekan Wydziatu Finanséw i Zarzadzania

Anna Orzet

Dr/Prodziekan Wydziatu Finansow i Zarzadzania

Daria Hofman

Dr/Prodziekan Wydziatu Finanséw i Zarzadzania

Jan Swiderski

Dr/Prodziekan Wydziatu Finanséw i Zarzadzania

Agnieszka Szczypel

Dyrektor Departamentu Obstugi Dydaktyki

Anna Talaga

Dyrektor Departamentu — Instytut Wspétpracy z Biznesem

Agnieszka Pijaczynska

Dyrektor Biura Karier

lwona Josinska

Dyrektor Biblioteki

Katarzyna Kulig-Moskwa

Petnomocnik ds. Zréwnowazonego Rozwoju

Jarostaw Tomaszewski

Dyrektor Centrum Wspoétpracy Miedzynarodowej

Joanna Brol-Checinska

Dyrektor Centrum Zdalnego Ksztatcenia

Monika Natalli

Dyrektor Biura ds. Oséb z Niepetnosprawnoscig

Anna Nagorko

Dyrektor Departamentu Rekrutacji i Sprzedazy

Bogodar Zielnica

Kierownik Centrum Jezykowego FORWARD

Pawet Kotodko

Dyrektor Dziatu Technologizacji i Dydaktyki

Edyta Domagata

Dyrektor Dziatu Obstugi Finansowej Studenta

Matgorzata Wojciechowska

Dyrektor Dziatu Jakosci i Metodyki Ksztatcenia

Barbara Sobczak

Starszy specjalista w Instytucie Wspdtpracy z Biznesem

Arkadiusz Doczyk

Dyrektor Dziatu Dydaktyki i Rozwoju Produktédw Centrum Rozwoju
Szkoét Wyzszych Merito

Inga Ciastowicz-Tomczak

Menedzer Dziatu Dydaktyki i Rozwoju Produktéw Centrum Rozwoju
Szko6t Wyzszych Merito
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Spis tresci

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw 3
Wskazéwki ogdlne do raportu samooceny Btad! Nie zdefiniowano zakfadki.
Prezentacja uczelni 12

Czes€ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiow o profilu praktycznym 13

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 13

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie 22

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektédw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 45

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry 68

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie 94

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 104

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 110

Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia 128

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 151

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiow Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw 160
Czesc lll. Zataczniki 161

Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiow 161

Zatgcznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych 168
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Prezentacja uczelni

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu wczesniej Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu (WSB)
powstat w 1998 roku na podstawie Decyzji nr DNS-1-0145-126/R0/98 wydanej przez Ministra Edukacji
Narodowej dnia 4 lipca 1998 roku, w ktdrej zostat powotany Wydziat Finanséw i Zarzadzania. W roku
2006 na podstawie Decyzji Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nr DSW-3-4003-108/06 powstat
Wydziat Ekonomiczny w Opolu. Od tego roku w sktad Uczelni wchodzg dwa wydziaty:

e Wydziat Finanséw i Zarzadzania,
e Wydziat Ekonomiczny w Opolu w Filii Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu.

Na podstawie Decyzji nr MNiSW-DNS-WUN-6010-1201-1/AW/09 z dnia 12 marca 2009 roku
Zatozycielem Uczelni jest Centrum Rozwoju Szkét Wyzszych TEB Akademia Sp. z 0.0. z siedzibg
w Poznaniu, przy ul. Niepodlegtosci 2, 61-874 Poznan, ktéra w kwietniu 2023 roku zmienita nazwe na
Centrum Rozwoju Szkoét Wyzszych Merito.

Dziatalnos$¢ Uczelni reguluja:

Statut WSB we Wroctawiu, nadany uchwatg nr 4/40/2023 dnia 30 sierpnia 2023 roku przez Zarzad
Centrum Rozwoju Szkdt Wyzszych Merito sp. z o.0., /Zatozyciel/ (tekst pierwotny: uchwata nr
8/26/2019 dnia 2 lipca 2019 roku)

https://bip.wroclaw.merito.pl/attachments/941/download

Regulamin Studiéw uchwalony przez Senat Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu, uchwatg nr
57/2023 z 3 kwietnia 2023 roku /obowigzujacy od 1 pazdziernika 2023 roku/
https://bip.wroclaw.merito.pl/attachments/877/download

Na Wydziale Finanséw i Zarzadzania realizowanych jest 13 kierunkéw studiéw | stopnia:
Bezpieczenstwo wewnetrzne, Dietetyka, Filologia, Finanse i rachunkowo$é, Informatyka, Inzynieria
Zarzadzania, Kosmetologia, Logistyka, Media i komunikacja w biznesie, Mikrobiznes, Prawo w biznesie,
Turystyka i rekreacja, Zarzadzanie oraz 6 kierunkdéw na studiach Il stopnia: Filologia, Finanse
i rachunkowos¢, Informatyka, Logistyka, Turystyka i rekreacja, Zarzadzanie, a takze jednolite studia
magisterskie na kierunku Prawo i Psychologia. Ponadto na Wydziale Finanséw i Zarzagdzania w roku
akademickim 2023/2024 oferowane sg 102 kierunki studiéw podyplomowych oraz 6 programéw MBA.

Studia | stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja na Wydziale Finanséw i Zarzgdzania prowadzone
sg od 2007 roku, a na drugim stopniu studiéw od 2013 roku.

Procesem dydaktycznym w ramach kazdego kierunku studidow zarzadza Menedzer oraz podlegajacy
mu bezposrednio Kierownicy Zespotéw Dydaktycznych, a nad witasciwym przebiegiem procesu
dydaktycznego czuwa Dziekan z Prodziekanami oraz Dziat Jakosci i Metodyki Ksztatcenia. Wsparcie dla
procesu dydaktycznego stanowig Dziat Technologizacji Dydaktyki oraz Centrum Zdalnego Ksztatcenia,
w ktdrym koordynowane sg m.in. dziatania zwigzane z ksztatceniem na odlegtosé, tj. w trybie zdalnym.
taczna liczba studentdw na Wydziale Finansdw i Zarzadzania to 14 892 (dane na dzien 05.02.2024).
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Czesc I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiéw o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

1.1. Koncepcje ksztatcenia zgodna ze strategig Uczelni

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Turystyka i Rekreacja w ramach studiéw | i Il stopnia jest scisle
powigzana s3 ze Strategig Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu na lata 2022-2025 z perspektywa
2030. W dokumencie tym zdefiniowano nastepujgca misje i wizje:

1. Misja: Z ludimi takimi jak Ty ucz sie ciekawych rzeczy w inspirujacych warunkach.

W ramach kierunku Turystyka i rekreacja tworzymy innowacyjne i inspirujgce mozliwosci
wspotpracy i rozwoju, ktére odpowiadajg wyzwaniom zmieniajgcego sie $wiata oraz potrzebom
studentéw, pracownikéw i partnerdw. Dbamy o to, aby uczy¢ ciekawych rzeczy dotyczacych
réznych aspektow turystyki i rekreacji, ktére odpowiadajg na potrzeby rynku. Jest to wiedza aktualna i
przekazujemy jg w sposdb zachecajgcy do rozwoju, bedgcy wyzwaniem dla obu stron procesu
dydaktycznego i w inspirujgcych warunkach. Warunki studiowania, pracy i wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym sg inspirujgce, przyjazne i odpowiadajace na trendy lokalne oraz $wiatowe.
2. Wizja: Dotacz, doswiadczaj, rozwijaj.

JesteSmy regionalnym liderem w praktycznym ksztatceniu, tworzymy inspirujace i innowacyjne
warunki do tgczenia nauki z pracg oraz zdobywania doswiadczern umozliwiajgcych rozwdéj. taczymy
cele, pasje oraz doswiadczenia naszych interesariuszy (studentdw, pracownikéw i partneréw) we
wspotpracy i rozwoju, stajgc wobec wyzwan przysztosci, zaspokajajac istniejgce potrzeby edukacyjne,
zawodowe oraz biznesowe.

Pamietamy takie Zze zyjemy w sSwiecie VUCA — $wiecie zmiennosci, niepewnosci, ztozonosci
i niejednoznacznosci. Jest to szczegdlnie widoczne na rynku turystycznym i rekreacyjnym -
sensytywnosé, sezonowosc i komplementarnosé popytu turystycznego oraz finansowanie wiekszosci
ustug turystycznych i rekreacyjnych z funduszu swobodnej konsumpcji sprawia, ze jest to obszar
gospodarki szczegdlnie narazony na otoczenie VUCA — przyktad pandemii i wojny w Ukrainie.

Wyzwania kierunku Turystyka i rekreacja sg zbiezne z wyzwaniami strategicznymi Uczelni:

1. Ksztatcenie w nowych obszarach — stale poszerzamy oferte specjalnosci i dostosowujemy
programy studidw do potrzeb turystycznego rynku pracy, np. wprowadzenie specjalnosci Obstuga
ruchu lotniczego (studia | stopnia) oraz Menedzer HoReCa (studia drugiego stopnia).

2. Ksztatcenie zdalne — wypracowujemy system i zasady ksztatcenia zdalnego oraz poprawiamy
jakos¢ ksztatcenia na odlegtosé.

3. Zmiana polityki HR — dostosowujemy polityke HR do zmian na rynku pracy, np. zapewniamy
elastyczne warunki zatrudnienia umozliwiajgc wyktadowcom kierunku Turystyka i rekreacja prace
w praktyce gospodarczej.

4. Informatyzacja — zwiekszamy informatyzacje procesu dydaktycznego, np. w odniesieniu do
konsultacji, procesu dyplomowania, obstugi administracyjnej studentow.

5. Infrastruktura — poszerzamy baze lokalowg na potrzeby procesu dydaktycznego kierunku
Turystyka i rekreacja, np. zajecia w nowym, nowoczesnym budynku, wykorzystanie
oprogramowania dedykowanego turystyce.

6. Budowanie spotecznosci — kfadziemy duzy nacisk na budowanie spotecznosci, np. kreujemy
inspirujacg przestrzen do poznawania sie studentédw, wyktadowcow, przedstawicieli biznesu
i dzielenia sie wartosciami i doswiadczeniem w ramach Rady biznesu TiR, zaje¢ terenowych, czy
kota naukowego.

7. Cudzoziemcy — wcigz poprawiamy jakos¢ obstugi zagranicznych kandydatéw i studentéw, np.
oferujac zajecia z jezyka polskiego branzowego, czy wspierajac studentéw z innych krajow (na TiR
gtéwnie z Ukrainy) w procesie uczenia sie oraz zdobywania do$wiadczenia zawodowego.

8. Polepszenie proceséw — wypracowujemy system ciggtego podnoszenia jakosci $wiadczonych
ustug dydaktycznych na kierunku Turystyka i rekreacja, m.in.: poprzez badania atrybutéw marki,
ocene kadry dydaktycznej, czy szerzej polityke jakosci.
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9. Zréwnowazony rozwoj — budujemy wsréd studentdw Turystyki i rekreacji swiadomosci wagi
dziatan zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, np. modyfikujac programy studiow (przedmiot
Ekologia i ochrona srodowiska na studiach pierwszego stopnia oraz przedmiot Turystyka
zréwnowazona i specjalnosé Specjalista do spraw zrdwnowazonego rozwoju na studiach drugiego
stopnia).

Realizacja misji, wizji i podejmowanie wyzwan strategicznych jest mozliwa dzieki wspdtpracy
z doswiadczong kadrg nauczycieli akademickich, azwtaszcza wyktadowcami-praktykami, ponadto
uczelnia rozwija nowoczesng infrastrukture, co ma istotny wptyw na nieustanne podnoszenie jakosci
ksztatcenia. Polityka jakosci to réwniez przyjete irealizowane zasady projektowania programoéw
studiéw i prowadzenia ksztatcenia. Procesy te zaktadajg nieustanne analizy rynku pracy, potrzeb
pracodawcéw, a takze korzystanie z doswiadczen zagranicznych. Zgodnie ze Strategig Uczelni oraz
Politykg Jakosci w catym toku ksztatcenia realizowane sg wysokie standardy kadrowe
i infrastrukturalne, a takze uwzglednianie aktualne trendy na rynku pracy.

Gtéwne wartosci strategiczne to: elastycznosé, otwarto$é, ciekawosé, szacunek, wspotpraca,
transparentnosé. Wartosci te wytyczaja kierunki, na ktérych koncentrujg sie dziatania i rozwdj kierunku
Turystyka i rekreacja. Wypracowana oferta specjalnosci, stanowi efekt szeroko zakrojonych badan,
analiz i konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi, partnerami biznesowymi oraz studentami co
powoduje, ze jest ona dostosowana do aktualnych realiéw i wymagan rynku pracy. Istotne znaczenie
w tym procesie ma réwniez biznesowy profil Uczelni i wieloletnie doswiadczenie w ksztatceniu kadry
menedzerskiej réznych szczebli.

1.2. Powiazanie ksztatcenia z biznesem

Kierunek Turystyka i rekreacja jest zaprojektowany i zorganizowany w sposéb umozliwiajacy
sprostanie atrybutom marki UWSB Merito we Wroctawiu, tj. przyjaznosci i praktycznosci.

Przyjaznos¢ przejawia sie jako przyjazne podejscie do studenta oraz jak najlepsza organizacja
studiéw. Uczelnia doktada staran, aby organizacja zaje¢ dydaktycznych, dostepnos¢ oraz postawa
pracownikéw naukowo-dydaktycznych i wszystkich dziatdw administracyjnych, mozliwosci zatatwienia
rozmaitych spraw zwigzanych z przebiegiem studidéw, ksztattowana byta w sposdb optymalny
i elastyczny. Stuzg temu m.in. takie dziatania jak wykorzystanie wewnetrznego systemu komunikacji
(Extranet), wsparcie procesu ksztatcenia poprzez udostepnianie materiatdéw dydaktycznych w wersji
elektronicznej i umozliwieniu komunikacji z wyktadowcami poprzez Extranet i platforme Moodle,
ksztattowanie opartej na otwartosci oraz wzajemnym szacunku relacji pomiedzy wyktadowcami
i studentami oraz pracownikami administracyjnymi, a ponadto ustawiczne dgzenie do poprawy obstugi
poprzez monitorowanie poziomu satysfakcji studentow.

O kluczowym znaczeniu $cistego powigzania ksztatcenia z biznesem swiadczy drugi atrybut marki,
jakim jest praktycznos€. Jest ona rozumiana jako dostosowanie ksztatcenia do wymagan pracodawcow
i rynku pracy. Dazymy do osiggniecia jak najlepszych rezultatéw w tym obszarze m.in. poprzez
ksztattowanie oferty specjalnosci pozadanych przez pracodawcéw na podstawie dynamicznej analizy
sytuacji na rynku pracy, budowanie programu studiéw po konsultacjach z pracodawcami (Rada biznesu
kierunku Turystyka i rekreacja), pozyskiwanie biznesowych partneréw kierunkéw i specjalnosci (np.
Travelplanet.pl, Interferie, Hotel Park Diament, czy Dolnoslgska Organizacja Turystyczna) oraz
systematyczne monitorowanie losdw zawodowych absolwentéw, realizacje zaje¢ dydaktycznych
w sposdb innowacyjny, aktywny, bazujacy na realnych przypadkach biznesowych, co pozwala
studentom rozwija¢ umiejetnos¢ wyznaczania i realizacji celéw, analizy danych, podejmowania decyzji
oraz prezentacji i argumentacji, angazowanie praktykéw zycia gospodarczego do prowadzenia zajec.
1.3. Powiazanie ksztatcenia z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego

Tresci programowe ksztattowane sg zgodnie z wytycznymi — Polska Rama Kwalifikacji (PRK). Efektem
szeroko zakrojonych analiz rynkowych, opracowywanych przez analitykdw Zatozyciela Uczelni,
Centrum Rozwoju Szkét Wyzszych Merito oraz prac sSrodowiska Wydziatu powstata oferta kierunku,
ktora byta konsultowana i jest na biezgco weryfikowana przez pracodawcow (interesariusze
zewnetrzni), jak istudentéw i absolwentéw (interesariusze wewnetrzni). Jest ona zatem Scisle
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zwigzana z potrzebami otoczenia spofeczno-gospodarczego oraz uwzglednia inne wzorce
i doswiadczenia krajowe, poprzez staty monitoring konkurencji oraz standardéw ksztatcenia w Polsce,
jak réowniez miedzynarodowe, poprzez wspotprace Uczelni z Franklin University w USA.

Koncepcja kierunku dobrze wpisuje sie w potrzeby regionalnego otoczenia spoteczno-
gospodarczego, gdyz turystyka jest jednym z wazniejszych obszaréw gospodarki Dolnego Slgska. Duzy
potencjat turystyczny regionu stanowig takie czynniki, jak:

— transgraniczne potfozenie,

— bogate i réznorodne walory naturalne i antropogeniczne,

— korzystne warunki klimatyczne,

— baza turystyczna i uzdrowiskowa o duzym potencjale ilosciowo-jakosciowym, catorocznych
charakterze i zréznicowanym standardzie,

— wystepowanie wielu unikatowych atrakcji turystycznych,

— duza aktywnos¢ przedsiebiorcéw i mieszkaficdw ukierunkowang na kreowanie nowych produktow
turystycznych.

Dolny Slask cechuje rozwinieta sie¢ szlakéw turystycznych o dtugosci 6 693 km, co stanowi 8,7 %

zasobow krajowych, plasujac region na trzecim miejscu w Polsce. Analizujgc dolnoslaski rynek

turystyczny w okresie przed pandemicznym nalezy stwierdzi¢, ze w wojewddztwie dolnoslgskim

znajdowato sie tgcznie 1 046 obiektéw noclegowych z niemal 70 tys. miejsc. W roku 2018 skorzystato

z nich tacznie 3 655 tys. turystow, w tym 697 tys. turystdw zagranicznych. Udzielono w nich 1 484 tys.

noclegéw, w 3 130 tys. jednostek mieszkalnych. Najliczniejszymi rodzajami obiektéw noclegowych

byty: hotele — 266 z31 tys. miejscami noclegowymi, pokoje goscinne — 197 z 4 473 miejscami

noclegowymi, inne obiekty hotelowe — 104 z 6 230 miejscami noclegowymi, osrodki wczasowe — 81 z

6 528 miejscami noclegowymi, gospodarstwa agroturystyczne — 75 z 1 260 miejscami noclegowymi

oraz pensjonaty — 70 z 3 313 miejscami noclegowymi. W 2019 roku Dolny Slask odwiedzito 17 747 tys.

turystéw, co stanowito wzrost o 7,74%w stosunku do 2018 roku. Ponad 13 800 tys. (okoto 78%)

stanowili turysci krajowi, a 3 900 tys. (okoto 22%) — zagraniczni. Odwiedzajgcych (jednodniowych)

Dolny Slask byto 3 668 tys. 0séb z Polski i 1 035 tys. 0séb z zagranicy. Pierwsza dziesigtke krajow

emisyjnych, z ktérych przyjezdzali turysci zagraniczni stanowity: Niemcy — 290 tys., Ukraina — 71 tys.,

Wielka Brytania — 63 tys., Czechy — 46 tys., Stany Zjednoczone — 32 tys., Wiochy — 27 tys., Litwa — 25

tys., Hiszpania — 24 tys., Francja — 22 tys. oraz Holandia — 18 tys.

Gtéwnymi motywami przyjazdu turystéw do wojewddztwa dolnoslgskiego w roku 2019 byty:
odbywanie pieszych wycieczek na szlakach turystycznych — 61%, zwiedzanie zabytkéw — 45%,
korzystanie z produktéw regionalnych (kuchnia regionalna, pamiatki) — 25%, odbywanie pieszych
wycieczek gorskich —22% oraz nabywanie ustug zdrowotnych, typu SPA (wellness) — 14%. Ponad jedna
czwarta turystdw nie nabywata noclegéw, 18,0% nabywata jeden nocleg, 26,2% — dwa noclegi,
natomiast 20,6% od trzech do pieciu noclegéw. Srednia kwota wydatkéw poniesionych przez turystéw
w 2019 roku wynosita 1482 PLN, natomiast odwiedzajgcych jednodniowych 389 PLN. Analizujgc
dochody ogdtem uzyskane przez wojewddztwo dolnoslgskie w 2018 roku z uwzglednieniem dziatéw
Klasyfikacji Budzetowej, dochody z turystyki wynosity 2 110 tys. PLN, co stanowi 0,17% catkowitych
dochodéw Dolnego Slaska.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2030 zaktada nastepujace kluczowe dziatania
zmierzajgce do rozwoju turystyki:

— promocje regionu jako miejsca atrakcyjnego dla turystyki, wypoczynku i poprawy stanu zdrowia
w skali europejskiej i Swiatowej,

— wzmocnienie potencjatu turystycznego oraz uzdrowiskowego, w tym rozwdéj nowych obszaréw
turystyki,

— wsparcie zagospodarowywania turystycznego oraz udostepnienie najwazniejszych zabytkéw oraz
miejsc historycznych na cele turystyki i kultury,

— modernizacja i rozbudowa linii kolejowych, ze szczegélnym uwzglednieniem linii tgczacych gtdéwne
osrodki regionu oraz uruchamiania nieczynnych linii obstugujgcych osrodki miejskie, gtowne
obszary turystyczne i obszary wydobycia surowcow mineralnych,
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— wykorzystanie drég wodnych, gtdwnie Odry do Zzeglugi turystycznej i pasazerskiej oraz transportu
wodnego,

— wazrost rozpoznawalnosci dolnoslagskich produktéw turystycznych w Polsce, w Europie i na swiecie.
We wskazane potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego doskonale wpisuje sie oferta studiow

na kierunku Turystyka i rekreacja i oferowane specjalnosci: Hotelarstwo i gastronomia, Turystyka

miedzynarodowa, Turystyka zdrowotna i Obstuga ruchu lotniczego (studia pierwszego stopnia) oraz

Menedzer HoReCa i Specjalista ds. zrbwnowazonego rozwoju (studia drugiego stopnia).

1.4. Sylwetka absolwenta i przewidywane miejsca zatrudnienia

Absolwenci kierunku Turystyka i rekreacja w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu sg
gruntownie przygotowani do pracy w branzy turystycznej i rekreacyjnej. Sposréd absolwentéw
zblizonych kierunkéw wyrdzniajg ich duze umiejetnosci praktyczne, ktére wraz z wiedzg akademicka,
dajg im mozliwo$é dobrego funkcjonowania i dostosowywania sie do potrzeb wspdtczesnego rynku
pracy. Nabyta w toku studiéw wiedza i umiejetnosci z zakresu geografii spoteczno-ekonomicznej
i gospodarki przestrzennej oraz nauk o zarzadzaniu i jakosci, a takze szeroka i nowatorska oferta
specjalnosci dajg im duze mozliwosci rozwoju i profilowania jego kierunku. To wszystko sprawia, ze
nasi absolwenci swietnie odnajdujg sie nie tylko w branzy turystycznej, lecz takze w innych branzach
gospodarki.

Po ukoniczeniu studidéw pierwszego stopnia na kierunku Turystyka i Rekreacja oraz uzyskaniu tytutu
zawodowego licencjata, absolwent osiggnie efekty w postaci wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych umozliwiajace prawidtowe wykonywanie obowigzkéw zawodowych (wykonawczych) w
podmiotach rynku turystycznego i rekreacyjnego. Absolwent zostanie rowniez wyposazony w
umiejetnosci jezykowe pozwalajgce mu na sprawng komunikacje z klientem i wspétpracownikami, ze
szczegdlnym uwzglednieniem jezyka specjalistycznego (branzowego). Przewidywane miejsca
potencjalnego zatrudnienia to: wtasna dziatalnos¢ gospodarcza, administracja szczebla lokalnego,
regionalnego lub centralnego w obszarze turystyki i rekreacji, fitness kluby, firmy rekreacyjne, hotele,
motele, pensjonaty, gospodarstwa agroturystyczne, pozostate obiekty noclegowe, zaktady
gastronomiczne (restauracje, bary, kawiarnie, piwiarnie, winiarnie, puby), zaktady uzdrowiskowe,
sanatoria, zaktady odnowy biologicznej, dziaty SPA i wellness hoteli, hotele zdrowotne, podmioty
turystyki zdrowotnej, miedzynarodowe korporacje turystyczne, sieci hotelowe, biura podrézy,
touroperatorzy, podmioty transportu turystycznego, porty lotnicze, linie lotnicze, organizacje lotnicze,
firmy Swiadczgce ustugi na rzecz portéw lotniczych i przewoznikdw, podmioty e-biznesu turystycznego,
branzowe organizacje turystyczne, w tym hotelarskie, czy podmioty informacji i promocji turystyczne;.
Absolwenci studiéw pierwszego stopnia mogg ponadto kontynuowa¢ nauke na studiach drugiego
stopnia oraz podyplomowych.

Po ukonczeniu studiow drugiego stopnia oraz uzyskaniu tytutu zawodowego magistra, absolwent
osiggnie efekty w postaci wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych umozliwiajace prawidtowe
wykonywanie obowigzkéw zawodowych, przede wszystkim kierowniczych réinego szczebla,
w takich podmiotach jak: przedsiebiorstwa hotelarskie, firmy cateringowe, restauracje, biura podrézy,
linie lotnicze, miedzynarodowe korporacje turystyczne, podmioty rozrywki, firmy eventowe, podmioty
turystyki zréwnowazonej, komdrki organizacyjne ds. zréwnowazonego rozwoju, organizacje
pozarzagdowe zajmujgce sie zréwnowazonym rozwojem, podmioty administracji publicznej i
samorzgdowej. Absolwenci sg ponadto szczegdlnie predestynowani do zaktadania i prowadzenia
wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Po ukonczeniu studiéw drugiego stopnia absolwenci mogg ponadto
kontynuowac¢ nauke na studiach trzeciego stopnia lub podyplomowych. | w tym przypadku UWSB
Merito daje bardzo duze mozliwosci rozwoju zaréwno w odniesieniu do obszaru naukowego (np.
mozliwo$¢ uzyskania stopnia naukowego doktora m.in. z nauk o zarzadzaniu i jakosci, ekonomii i
finanséw czy nauk o kulturze fizycznej), jak i praktycznego — oferujac szerokg game studidw
podyplomowych o profilu biznesowym.
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1.5. Cechy wyrdziniajace koncepcje ksztatcenia oraz benchmarking

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Turystyka i Rekreacja w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu

jest unikatowa, przede wszystkim za sprawg nastepujgcych aspektéw:

1. Oferowanie oryginalnych specjalnosci tj.: Obstuga ruchu lotniczego (studia pierwszego stopnia)
oraz Specjalista ds. zréwnowazonego rozwoju (studia drugiego stopnia).

2. Zajecia prowadzone sg przez wykfadowcow, ktdrzy w sposéb czynny funkcjonujg w praktyce
gospodarczej.

3. Duze upraktycznienie studiéw i nacisk na ksztatcenie kompetencji niezbednych do piastowania
stanowisk wykonawczych (studia pierwszego stopnia) i menedzerskich (studia drugiego stopnia).

4. Mozliwos¢ zdobycia dodatkowych certyfikatéw w ramach zajeé na kazdej specjalnosci.

5. Bogata oferta wsparcia w procesie podejmowania dziatalnosci zawodowe;j.

6. Wykorzystywanie nowoczesnych form i narzedzi ksztatcenia np. manuale, case study, zajecia
terenowe, czy oprogramowanie dedykowane turystyce: Merlin X, E-koncept, BlueVendo, S4H, KW
Hotel.

7. Organizacja studidw umozliwiajaca tagczenie studiowania z wykonywaniem pracy zawodowe;.

8. Duza przyjaznosé dla studentdw, szczegdlnie pozgdana w przypadku studentdw obcokrajowcéw.

9. Nowoczesna infrastruktura techniczna, wspierajgca proces uczenia sie.

10. Unikatowa struktura zarzadzania kierunkiem studidw: rektor, dziekan, menedzer kierunku
i kierownik zespotu dydaktycznego oraz zarzgdzanie procesowe (procesy gtdwne, dodatkowe
i zarzadcze oraz silnie artykutowana idea klienta wewnetrznego).

W ramach koncepcji ksztatcenia na kierunku Turystyka i Rekreacja w Uniwersytecie WSB Merito we

Wroctawiu odnotowac¢ mozna takze benchmarking dobrych praktyk z otoczenia, np.:

1. Oferowanie sprawdzonych i potrzebnych na rynku pracy specjalnosci tj.: Hotelarstwo i gastronomia,
Turystyka zdrowotna, Turystyka miedzynarodowa (studia pierwszego stopnia) oraz Menedzer
HoReCa (studia drugiego stopnia).

2. Wysoki udziat wyktadowcow taczacych dziatalno$¢ dydaktyczng z dziatalnoscig naukowa.

3. Oferowanie studentom mozliwosci podejmowania dziatan spotecznych, kulturalnych i sportowych
w ramach samorzadu studenckiego, czy két naukowych.

4. Programy studiéw, obok elementéw unikatowych, opierajg sie w duzej czesci na tradycyjnych dla
turystyki i rekreacji przedmiotach zwigzanych z: geografig, ekologia, ekonomia, zarzadzaniem,
historia, socjologig czy kulturg fizyczna.

5. Duzy nacisk na nauczanie jezykdw obcych — dwa jezyki na studiach pierwszego i jeden na studiach
drugiego stopnia.

1.6. Kluczowe efekty uczenia sie, powigzane z koncepcjq i poziomem studiow

Efekty uczenia sie na kierunku Turystyka i Rekreacja o profilu praktycznym sg spdjne z efektami
uczenia sie dla obszaru nauk, okreslonymi w Polskiej Ramie Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.
Zostaty sformutowane oddzielnie dla kazdego z poziomdéw ksztatcenia. Opis efektow jest zrozumiaty i
pozwala na stworzenie systemu ich weryfikacji. Efekty uczenia sie uwzgledniajg zdobywanie przez
studentéw wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Za sprawa praktycznego profilu
studiéw szczegdlny nacisk potozono na efekty zwigzane z umiejetnosciami zawodowymi. Zostaty one
sformutowane w sposdb kaskadowy od efektéw kierunkowych do przedmiotowych.

Efekty Uczenia sie na studiach pierwszego stopnia odnoszg sie do efektéw dla obszaru nauk
spotecznych (dziedzina nauk spotecznych, dyscypliny: geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna oraz nauki o zarzgdzaniu i jakosci). Wynika to z przyjetej koncepcji ksztatcenia w ramach
ktorej absolwenci studiow pierwszego stopnia majg by¢ przygotowani do wykonywania zawodow,
gtéwnie na stanowiskach wykonawczych, zwigzanych z szeroko pojetym rynkiem turystycznym i
rekreacyjnym. Zestaw efektdw uczenia sie zawiera 18 efektow zwigzanych z wiedzg, 21 z
umiejetnosciami oraz 7 z kompetencjami spotecznymi. Za kluczowe nalezy uzna¢ na-stepujace efekty:
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1. K_WO03 (wiedza) — w stopniu zaawansowanym charakteryzuje systematyke turystyki i rekreacji
(rodzaje, formy, funkcje) i objasnia zwigzki turystyki i rekreacji z innymi dziedzinami wiedzy rowniez w
ujeciu praktycznym. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Podstawy turystyki, efekt przedmiotowy
PT_WO01 - Charakteryzuje systematyke turystyki i rekreacji i objasnia jej zwigzki z innymi dziedzinami
wiedzy rowniez w ujeciu praktycznym. W ramach zaje¢ studenci definiujg zjawisko i cechy turystyki,
wskazujg czynniki jej rozwoju, identyfikujg rodzaje turystyki, wskazujg zwigzki turystyki z innymi
dziedzinami oraz opisujg jej funkcje i dysfunkcje na réznych ptaszczyznach, réwniez tych odnoszgcych
sie do obszaru nauk spotecznych (np. ekonomicznej, kulturowej, przestrzennej). Wiedza nabyta w
ramach zaje¢ umozliwia postugiwanie sie podstawowymi pojeciami z obszaru turystyki, ktérych
zrozumienie jest niezbedne w pracy na rynku turystycznym.

2. K_WO07 (wiedza) — wyjasnia w stopniu zaawansowanym zasady organizacji imprez turystycznych
i rekreacyjnych w zaleznosci od ich rodzaju. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Obstuga ruchu
turystycznego, efekt przedmiotowy ORT_WO01 — wyjasnia zasady organizacji imprez turystycznych
w zaleznosci od ich rodzaju. W ramach zaje¢ studenci charakteryzujg proces programowania,
organizowania, realizowania i rozliczania imprez turystycznych. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru
nauk spotecznych, a wiedza nabyta w jego ramach umozliwia wykonywanie pracy zawodowej
zwigzanej z organizacjg imprez turystyki: szkolnej, biznesowej, wypoczynkowej, itp. Jest to szczegdlnie
wazne w przypadku pracy w biurach podrézy, hotelach, firmach eventowych, itp.

3. K_W08 (wiedza) — wymienia i charakteryzuje gtéwne regiony turystyczne Polski i gtéwne kierunki
miedzynarodowych podrézy turystycznych. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Geografia turystyczna,
efekty przedmiotowe: GT_WO02 — wymienia i charakteryzuje gtéwne regiony turystyczne Polski oraz
GT_WO03 — wymienia i opisuje gtéwne destynacje turystyczne na swiecie. W ramach zajeé studenci
charakteryzujg walory turystyczne, dokonujg ich podziatu oraz wymieniajg przyktady w skali lokalnej,
regionalnej i globalnej. Charakteryzujg takze regiony turystyczne Polski Srodkowej i pétnocnej — gtéwne
osrodki turystyki miejskiej, pojezierza i wybrzeze Battyku oraz wybrane regiony turystyczne $wiata.
Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych, a wiedza nabyta w jego ramach umozliwia ocene
atrakcyjnosci turystycznej destynacji, co wydaje sie niezbedne do pracy w przedsiebiorstwach
turystycznych, np. biurach podrézy, liniach lotniczych, czy podmiotach turystyki zdrowotne;.

4. K_U02 (umiejetnosci) — ocenia range regionu (w tym atrakcji turystycznych i rekreacyjnych) oraz
identyfikuje czynniki stanowigce o ich atrakcyjnosci. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Krajoznawstwo
z elementami historii architektury, efekt przedmiotowy K _UO1 — ocenia atrakcyjno$¢ turystyczng
wybranych obszaréow recepcji turystycznej. W ramach zaje¢ studenci identyfikujg znaczenie
dziedzictwa kulturowego dla mozliwosci wzbogacenia oferty turystycznej. Tresci zaje¢ odnoszg sie do
obszaru nauk spotecznych, a umiejetnosci nabyte w jego ramach umozliwig komponowanie oferty
turystycznej z wykorzystaniem waloréw kulturowych oraz prowadzenie doradztwa turystycznego
w zakresie atrakcyjnosci turystycznej wybranych regiondw dla turystyki kulturowej.

5. K_U06 (umiejetnosci) — wyodrebnia pozytywne i negatywne skutki rozwoju turystyki dla
miejscowosci i regiondw. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Ekologia i ochrona srodowiska, efekt
przedmiotowy EOS_UO02 — wyodrebnia pozytywne i negatywne skutki rozwoju turystyki dla przyrody
i Srodowiska. W ramach zajec studenci identyfikujg wptyw gospodarki turystycznej na srodowisko
i spotecznosci lokalne. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych, a umiejetnosci nabyte w
jego ramach umozliwig identyfikowanie w/w skutkow, co jest niezbedne w pracy pilota wycieczek,
przewodnika turystycznego, rezydenta biura podrdzy, animatora czasu wolnego, itp. Po-zwoli bowiem
podjg¢ stosowne kroki zmierzajgce do maksymalizacji pozytywnych i minimalizacji negatywnych
skutkow, co moze mie¢ duze znaczenie dla jakosci i bezpieczenstwa ustug turystycznych.

6. K_U08 (umiejetnosci) — doradza w zakresie organizacji imprez turystycznych i sportowo-
rekreacyjnych. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Turystyka aktywna, efekt przedmiotowy TA U02 —
student potrafi doradzaé i instruowaé w zakresie organizacji imprez turystycznych i sportowo-
rekreacyjnych. W ramach zaje¢ studenci objasniajg organizacje imprezy turystyki kwalifikowanej na
przyktadzie obozu wedrownego. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych, a umiejetnosci
nabyte w jego ramach umozliwia nabycie kompetencji doradcy turystycznego irekreacyjnego

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 18



Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

niezbednych w wykonywaniu pracy: animatora rekreacji, organizatora imprez turystyki aktywnej, czy
trenera osiedlowego.

7. K_U15 (umiejetnosci) — rozwigzuje problemy ekonomiczne i finansowe wystepujgce na rynku
turystycznym i rekreacyjnym. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Hotelarstwo, efekt przedmiotowy
H_UO03 - rozwigzuje problemy organizacyjne w podmiotach rynku hotelarskiego. W ramach zajec
studenci wyjasniajg organizacje dziatalnosci hotelarskiej w zakresie swiadczenia ustug: noclegowych,
gastronomicznych, biznesowych, rekreacyjnych, zdrowotnych itp. i identyfikujg okreslone problemy
ekonomiczne z tym zwigzane. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych, a umiejetnosci
nabyte w jego ramach umozliwig realizacje zadan wykonawczych (operacyjnych), w podmiotach rynku
hotelarskiego.

8. K_KO05 (kompetencje spoteczne) — okazuje szacunek wobec klienta oraz troszczy sie o jego
satysfakcje poprzez przestrzeganie norm funkcjonujgcych w spoteczenstwie. Przyktadowe rozwiniecie:
Zajecia Obstuga goscia hotelowego z elementami informacji turystycznej (przedmiot specjalnosciowy
w ramach specjalnosci Hotelarstwo i gastronomia), efekt przedmiotowy OGH_KO1 — okazuje szacunek
wobec klienta obiektu hotelarskiego oraz troszczy sie o jego satysfakcje poprzez przestrzeganie norm
funkcjonujgcych w spofeczenstwie. W ramach zaje¢ studenci stosujg zasady komunikacji
interpersonalnej — efekt pierwszego i ostatniego wrazenia. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk
spotecznych, a kompetencje nabyte w jego ramach umozliwig petnienia réznych rél spotecznych
(pracownika, klienta wewnetrznego, itp.) i stosowania skutecznej komunikacji podczas obstugi goscia
hotelowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem proceséw: check in oraz check out. Jest to efekt kluczowy
na wspofczesnym rynku pracy.

Efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia odnoszg sie m.in. do efektéw dla obszaru nauk
spotecznych. Wynika to z przyjetej koncepcji ksztatcenia w ramach ktdrej absolwenci studiow drugiego
stopnia majg by¢ przygotowani zaréwno do petnienia funkcji wykonawczych, jak i kierowniczych w
podmiotach rynku turystycznego i rekreacyjnego, pracy w administracji publicznej oraz prowadzenia
wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Zestaw efektéw uczenia sie zawiera 23 efekty zwigzane z wiedzg, 23
z umiejetnosciami oraz 6 z kompetencjami spotecznymi. Za kluczowe nalezy uznaé nastepujgce efekty:
1. K_W12 (wiedza) — ma pogiebiong wiedze na temat ekonomiki i organizacji przedsiebiorstwa
turystycznego i rekreacyjnego. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Strategie i modele biznesu (przedmiot
specjalnosciowy w ramach specjalnosci Menedzer HoReCa), efekt przedmiotowy SMB_ W02 — w
pogtebiony sposéb ttumaczy zasady tworzenia strategii rozwoju przedsiebiorstwa HoReCa. W ramach
zaje¢ studenci poznajg zasady planowania strategicznego, implementacji strategii oraz kontroli
strategicznej. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych. Jest to pogtebienie wiedzy na
temat przedsiebiorstw turystycznych, ktorych znajomos¢ jest niezbedna w pracy pracownika, a przede
wszystkim menedzera w przedsiebiorstwie turystycznym — perspektywa strategiczna.

2. K_W15 (wiedza) — uzasadnia znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i wskazuje na jej
przejawy w praktyce. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu
turystycznego (przedmiot specjalnosciowy w ramach specjalnosci Specjalista do spraw
zrbwnowazonego rozwoju, efekt przedmiotowy SOB_WO01 — opisuje istote oraz okresla cele i funkcje
CSR (spotecznej odpowiedzialnosci biznesu). W ramach zaje¢ studenci poznajg zasady CSR w miejscu
pracy — definicje, zakres i narzedzia. Tresci zaje¢ odnosza sie do obszaru nauk spotecznych, a wiedza
zdobyta w jego ramach umozliwi stosowanie zasad spofecznej odpowiedzialnosci biznesu w
podmiotach branzy turystyczne;j.

3. K_W18 (wiedza) — ma pogtebiong wiedze o wspodtczesnych formach zarzgdzania zasobami ludzkimi.
Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Przedsiebiorczos¢ w turystyce i rekreacji, efekt przedmiotowy
PTR_WO03 — w pogtebiony sposdb opisuje wspodtczesne formy zarzadzania zasobami ludzkimi w
turystyce. W ramach zaje¢ stuchacze poznajg uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci, w tym podaz
odpowiednich w wymiarze ilosciowym i jakosciowym zasobdw ludzkich na rynku pracy oraz stosowanie
odpowiednich narzedzi HR majgcych na celu nie tylko rekrutacje i selekcje, lecz przede wszystkim
rozwéj, motywowania i utrzymanie pracownikéw. Jest to rozszerzenie wiedzy na temat zasobdw
ludzkich o aspekty zwigzane z zarzadzaniem personelem, co ma kluczowe znaczenia w pracy
menedzera. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych.
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4. K_U01 (umiejetnosci) — posiada umiejetno$¢ podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w ramach réznych form prawno-organizacyjnych przedsiebiorstwa. Przyktadowe
rozwiniecie: Zajecia Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystyczno-rekreacyjnym, efekt przedmiotowy
ZPTR_UO01 — potrafi zaplanowa¢ podjecie dziatalnosci gospodarczej w ramach wybranych form prawno-
organizacyjnych. W ramach zaje¢ studenci poznajg wymogi zwigzane z podejmowaniem
i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w turystyce i rekreacji. Jest to pogtebienie umiejetnosci
planowania w podmiotach rynku turystycznego. Umiejetnosci te sg niezbedne przede wszystkim do
sprawowania funkcji wtasciciela przedsiebiorstwa turystycznego (przedsiebiorcy turystycznego). Tresci
zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych.

5. K_U13 (umiejetnosci) — potrafi dokonaé¢ analizy (finansowej, organizacyjnej, strategicznej)
przedsiebiorstwa turystycznego i rekreacyjnego. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Zarzadzanie
projektem UE w turystyce i rekreacji, efekt przedmiotowy ZPUE_UO03 — dokonuje analizy (finansowej,
organizacyjnej, strategicznej) przedsiebiorstwa turystycznego i rekreacyjnego. W ramach zajec
studenci nabywajg umiejetnos¢ analizy interesariuszy. Na tej podstawie wyciggajg wnioski i tworzg
rekomendacje do procesu zarzgdzania projektem. Nabyte podczas zaje¢ umiejetnosci sg rozwinieciem
umiejetnosci zwigzanych z zarzgdzaniem w przedsiebiorstwie turystycznym, sg wysoko specjalistyczne
i moga by¢ wykorzystywane w pracy menedzera i pracownika wspétczesnego przedsiebiorstwa. Tresci
zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych.

6. K_U15 (umiejetnosci) — potrafi dostosowac oczekiwania i mozliwosci turystow do potencjatu
turystycznego regionow turystycznych jako destynacji turystycznych. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia
Aktywna sprzedaz produktéw turystycznych, efekt przedmiotowy ASPT_U02 — dostosowuje
oczekiwania turystéw do potencjatu turystycznego regiondw turystycznych jako destynacji
turystycznych. W ramach zaje¢ studenci nabywajg umiejetnosci dotyczace profesjonalnej techniki
sprzedazy — prezentacji produktu: rodzajow i metod, lejka sprzedazowego: definicji i funkcji. Nabyte
podczas zaje¢ umiejetnosci sg rozwinieciem umiejetnosci dystrybucji produktéw turystycznych
wykorzystywanych w marketingu. Sg to wysokospecjalistyczne i niezbedne kompetencje dla
wspotczesnego pracownika wysoko konkurencyjnego rynku turystycznego. Pracownicy dziatéw
sprzedazy sg szczegdlnie poszukiwani na rynku pracy. Tresci zaje¢ odnoszg sie do obszaru nauk
spotecznych.

7. K_U16 (umiejetnosci) — potrafi scharakteryzowaé wybrane regiony turystyczne i przedstawic
gtéwne czynniki decydujgce o ich atrakcyjnosci. Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Regiony turystyczne,
efekt przedmiotowy RT_UO2 — dokonuje analizy wybranych regiondw turystycznych i przedstawia
gtéwne czynniki decydujgce o ich atrakcyjnosci. W ramach zaje¢ studenci nabywajg umiejetnosci
dotyczace kreowanie produktu turystycznego na przyktadzie subregionéw Dolnego Slaska. Jest to
rozwiniecie umiejetnosci oceny walorédw turystycznych regiondéw i jest istotne dla potencjalnych
pracownikéw przedsiebiorstw czy samorzadu terytorialnego kreujacych dziatania zwigzane z
budowaniem kompleksowego produktu turystycznego. Tresci zaje¢ odnosza sie do obszaru nauk
spotecznych.

8. K_K04 (kompetencje spoteczne) — potrafi sprosta¢ obowigzkom wynikajagcym z zajmowania
stanowisk odpowiedzialnych za rozwdj turystyki i rekreacji w administracji rzgdowej i samorzgdowej.
Przyktadowe rozwiniecie: Zajecia Polityka turystyczna i rekreacyjna, efekt przedmiotowy PTR_KO01 —
jest zdolny do podejmowania obowigzkdéw wynikajgcych z zajmowania stanowisk odpowiedzialnych za
rozwdj turystyki i rekreacji w administracji rzgdowej i samorzgdowej. W ramach zajecia studenci
dokonujg przegladu i analizy polityki organizacyjnej oraz kooperacji miedzysektorowej z zakresu
turystyki i rekreacji w wybranych jednostkach samorzgdowych. Jest to efekt kluczowy dla pracownika
podmiotéw sektora publicznego oraz prywatnego dla budowania odpowiednich relacji: wspotpracy,
konkurencji, badz kooperencji miedzy réinymi podmiotami sektora turystycznego. Tresci zajed
odnoszg sie do obszaru nauk spotecznych.
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Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nalezy przeformutowac | Przeformutowano efekty dla studiéw Il stopnia w zakresie
efekty wiedzy dla studiéw Il | wiedzy
stopnia w zakresie wiedzy

2. Zaleca sie SciSlejsze | W ramach Rady Biznesu angazuje sie interesariuszy
zaangazowanie zewnetrznych w proces opiniowania i ewentualnej
interesariuszy zewnetrznych | modyfikacji oferty programowe;j, szczegblnie
W proces opiniowania i | w odniesieniu do tresci programowych
ewentualnej modyfikacji
oferty programowej,
szczegdlnie w odniesieniu do
tresci programowych

3. Zaleca sie dostosowanie | Dostosowano dokumentacje praktyk i obowigzujacych
dokumentacji  praktyk i | wzoréw raportéw do zapisow zawartych w kartach
obowigzujgcych wzoréw | przedmiotéw
raportéw do zapisow
zawartych w sylabusach
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Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zajeé¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

2.1. Dobor tresci ksztatcenia

Tresci programowe kierunku Turystyka i rekreacja w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu
wynikajg z przypisania efektéw uczenia sie do dyscyplin naukowych: geografia spoteczno-ekonomiczna
i gospodarka przestrzenna (60%) oraz nauki o zarzadzaniu i jakos$ci (40%) oraz jego praktycznego
profilu. Program studidw obejmuje zatem zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymiarze
wiekszym niz 50% liczby punktéw ECTS, a doktadnie:

1. Studia pierwszego stopnia:
a. Stacjonarne: 136,2 ECTS, jako liczba ECTS przyporzadkowanym zajeciom ksztattujgcym
umiejetnosci praktyczne na 180 ECTS tacznie, tj.: 75,7%.
b. Niestacjonarne: 110,4 ECTS, jako liczba ECTS przyporzgdkowanym zajeciom ksztattujgcym
umiejetnosci praktyczne na 180 ECTS facznie, tj.: 61,3%.
2. Studia drugiego stopnia:
a. Stacjonarne: 77,6 ECTS, jako faczna liczba ECTS przyporzadkowanym zajeciom ksztattujgcym
umiejetnosci praktyczne na 90 ECTS tacznie, tj.: 86,2%.
b. Niestacjonarne: 77,1 ECTS, jako tgczna liczba ECTS przyporzadkowanym zajeciom ksztattujgcym
umiejetnosci praktyczne na 90 ECTS tgcznie, tj.: 85,7%.

Szczegdtowy wykaz zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne zawarty jest w tabeli nr 4 w czesci
Il raportu w zatgcznikach nr 1.

Realizacja programu studiéw oparta jest na odpowiednim doborze zaje¢ zapewniajgcych osiggniecie
efektdw uczenia sie w obszarze: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, niezbednych w pracy
w obszarze turystyki i rekreacji.

Praktycznos¢ programu jest tez modelowana m.in. przez aktywny udziat przedstawicieli praktyki
gospodarczej w projektowaniu programu studiéow. Dzieki tym dziataniom program studidow stanowi
potgczenie wiedzy merytorycznej oséb specjalizujgcych sie w danej tematyce z catosciowg wiedza
przedstawicieli nauki i wizjg kierunku. Pozwala to wyeliminowaé powtarzajgce sie tresci, uzupetnié
ewentualne braki w zagadnieniach, a takze zapewni¢ ujednolicony standard ksztatcenia, bez
nadmiernego wptywu prowadzacych zajecia wyktadowcow oraz ich preferenciji.

Wybdr najwazniejszych tresci ksztatcenia poprzedzony jest analizg otoczenia biznesowego (trendy
na rynku turystycznym i rekreacyjnym) oraz konkurencyjnego (inne uczelnie krajowe i zagraniczne
ksztatcgce na podobnych kierunkach) oraz kwerendg literatury przedmiotu. Dzieki temu realizowane
tresci programowe odpowiadajg potrzebom przysztych pracodawcow.

Szczegétowy wykaz zaje¢ z podziatem na przedmioty ogdlne, kierunkowe, wybieralne
s specjalnosciowe wraz ze wskazaniem semestréw ich realizacji, zostaty wskazane w zatgczniku nr 2_1
Programy studiéw wraz z powigzanymi efektami uczenia sie w formie macierzy.

Program studidw opracowano w oparciu o powszechnie przyjete zasady dla kierunkéw
turystycznych i rekreacyjnych na studiach wyzszych i jest oparty o rozwdéj tresci, to znaczy od zagadnien
ogélnych i teoretycznych w ramach przedmiotéw ksztatcenia ogdlnego do coraz bardziej szczegétowych
i praktycznych w ramach przedmiotéw ksztatcenia kierunkowego oraz przedmiotdw specjalnosciowych.

Koncepcja szesciosemestralnych studiow pierwszego stopnia na studiach stacjonarnych,
tradycyjnych zaktada realizacje 2488 godzin (180 punktéw ECTS), natomiast na studiach
niestacjonarnych, zaktada realizacje 2122 godzin (180 punktéw ECTS). Program studiow jest silnie
ukierunkowany na praktyczne przygotowanie zawodowe i sktada sie z 19 zaje¢ ksztatcenia ogdlnego,
14 zaje¢ kierunkowych, 5 zaje¢ wybieralnych oraz 9 zajec specjalnosciowych. Przedmioty ksztatcenia
ogdblnego zawierajg tresci uniwersalne dla kazdego kierunku studidow o charakterze spotecznym, np.
ekonomie, prawo, socjologie czy jezyki obce. Przedmioty wybieralne obejmujg tresci, ktére mogg by¢
samodzielnie ksztattowane przez studenta, np. poprzez wybdr opiekuna projektu kierunkowego,
miejsca odbywania praktyk zawodowych czy konkretnego wyktadu do wyboru. Przedmioty kierunkowe
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stanowig kanon podstawowych tresci dla turystyki i rekreacji i obejmujg, np. podstawy turystyki,
podstawy rekreacji, hotelarstwo czy geografie turystyczng. Przedmioty specjalnosciowe maja
natomiast na celu przygotowanie studentéw do wykonywania konkretnych zawoddw turystycznych,
np. hotelarzy czy pracownikéw miedzynarodowych firm turystycznych. Oferta programowa obejmuje
3 specjalnosci na studiach stacjonarnych: Hotelarstwo i gastronomia, Obstuga ruchu lotniczego oraz
Turystyka miedzynarodowa oraz 4 specjalnosci na studiach niestacjonarnych: Hotelarstwo i
gastronomia, Obstuga ruchu lotniczego, Turystyka miedzynarodowa oraz Turystyka zdrowotna.
Powigzania wszystkich tresci ksztatcenia z efektami uczenia sie przedstawiono w zatgczniku 2 (1.1.).
Przyktady kluczowych tresci ksztatcenia dla poszczegdlnych specjalnosci i ich powigzania z efektami
uczenia sie sg nastepujace:
1. Hotelarstwo i gastronomia — kluczowe tresci ksztatcenia: obstuga goscia hotelowego, organizacja
imprez w hotelarstwie igastronomii, metody i techniki hotelarskie, informatyczne narzedzia
wspierajgce wspotczesne hotelarstwo oraz zarzadzanie wspdtczesnym przedsiebiorstwem
hotelarskim.
Przykfad: zajecia — Zarzadzanie w przedsiebiorstwie hotelarskim, tres¢ ksztatcenia — nowoczesne
koncepcje i metody zarzadzania w przedsiebiorstwie hotelarskim, metoda ksztatcenia — studium
przypadkéw, kierunkowy efekt uczenia sie (umiejetnosci) — rozwigzuje problemy ekonomiczne
i finansowe wystepujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym, dziatalnos¢ zawodowa — praca
w podmiotach rynku hotelowego, dziedziny nauki i dyscypliny naukowe — nauki spoteczne, geografia
spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci.
2. Obstuga ruchu lotniczego — kluczowe tresci ksztatcenia: obstuga pasazera w ruchu lotniczym, rynek
lotniczy, logistyka w ruchu lotniczym, bezpieczenstwo w transporcie lotniczym.
Przyktad: zajecia — Rynek lotniczy, tre$¢ ksztatcenia — konkurencja i wspdtpraca w transporcie
lotniczym, metoda ksztatcenia — wyktad konwersatoryjny, analiza przypadku, kierunkowy efekt uczenia
sie (wiedza) — ttumaczy wzajemne relacje i zaleznosci ekonomiczne jakie zachodzg miedzy podmiotami
rynku turystycznego w tym rdéwniez oddziatywanie sektora publicznego na rynek turystyczny,
dziatalno$¢ zawodowa — praca w podmiotach rynku lotniczego, dziedziny nauki i dyscypliny naukowe —

nauki spoteczne, geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna oraz nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci.
3. Turystyka miedzynarodowa - kluczowe tresci ksztatcenia: protokét dyplomatyczny,

funkcjonowanie miedzynarodowych korporacji turystycznych, rdznice kulturowe, zasady negocjacji
w biznesie, organizacja imprez turystyki biznesowej, oferta turystyki zagranicznej.
Przyktad: zajecia — Negocjacje i protokét dyplomatyczny, tres¢ ksztatcenia — style i strategie
w rozmowach negocjacyjnych — ich rodzaje, cechy charakterystyczne, sposoby wykorzystania —
metoda ksztatcenia — ¢éwiczenia i zadania grupowe, kierunkowy efekt uczenia sie (kompetencje
spoteczne) — zabiera gtos w aktualnych debatach, dziedziny nauki idyscypliny naukowe — nauki
spoteczne, geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna oraz nauki o zarzadzaniu
i jakosci.
4. Turystyka zdrowotna — kluczowe tresci ksztatcenia: metodyka zabiegéw odnowy biologicznej,
trening zdrowotny, zasady zdrowego zywienia, tworzenie ofert turystyki zdrowotnej, walory
uzdrowiskowe obszaru recepcyjnego, organizowanie strefy wellness i SPA w hotelu zdrowotnym.
Przykfad: zajecia — Turystyka uzdrowiskowa i zdrowotna w Polsce, tres¢ ksztatcenia — czynniki rozwoju
uzdrowisk; walory zdrowotne jako czynnik rozwoju balneologii i miejscowosci uzdrowiskowych;
charakterystyka uzdrowisk dolnoslaskich, metoda ksztatcenia — wyktad konwersatoryjny, kierunkowy
efekt uczenia sie (wiedza) — w stopniu zaawansowanym charakteryzuje systematyke turystyki
i rekreacji (rodzaje, formy, funkcje) i objasnia zwigzki turystyki i rekreacji z innymi dziedzinami wiedzy
rowniez w ujeciu praktycznym, dziatalno$¢ zawodowa — praca w osrodku SPA i wellness, dziedziny
nauki idyscypliny naukowe — nauki spoteczne, geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Zespotem dziatan dydaktycznych ukierunkowanych na praktyczne przygotowanie zawodowe oraz
zwiekszajgce szanse absolwentdw na rynku pracy jest proces certyfikacji. Studenci studiéw pierwszego
stopnia w toku studiéw mogg zdoby¢ nastepujgce certyfikaty UWSB Merito we Wroctawiu: systemy

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 23



Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

informacyjne w hotelu, informator turystyczny w hotelu, pilot wycieczek, informator turystyczny,
menedzer produktu turystyki zdrowotnej, instruktor zdrowego stylu zycia, specjalista obstugi ruchu
lotniczego. Wyboru propozycji certyfikatéw dokonano na podstawie: danych obrazujgcych polski rynek
pracy, w tym zawoddw i specjalnosci, na ktére popyt bedzie wzrastat w najblizszym czasie, wywiaddw
z przedsiebiorcami oraz ankietyzacji zainteresowanych studentow.

Koncepcja trzysemestralnych studidw drugiego stopnia na studiach stacjonarnych zaktada
realizacje 1261 godzin (90 punktéw ECTS), natomiast na studiach niestacjonarnych, zaktada realizacje
1067 godzin (90 punktow ECTS). Program studiéw jest silnie ukierunkowany na praktyczne
przygotowanie zawodowe i sktada sie z 3 zaje¢ ksztatcenia ogdlnego, 11 zajec¢ kierunkowych, 5 zajeé
wybieralnych oraz 7 zaje¢ specjalnosciowych. Przedmioty ksztatcenia ogdlnego zawierajg tresci
uniwersalne dla kazdego kierunku studidw o charakterze spotecznym, np. wspdtczesne problemy
spoteczno-ekonomiczne, praktyczne aspekty prawa i jezyk obcy. Przedmioty wybieralne obejmuja
tresci, ktére mogg by¢ samodzielnie ksztattowane przez studenta, np. poprzez wybdr promotora pracy
magisterskiej, miejsca odbywania praktyk zawodowych czy konkretnego wyktadu do wyboru.
Przedmioty kierunkowe stanowig zaawansowane tresci zwigzane z turystyka i rekreacja i obejmuja, np.
aktywng sprzedaz produktéw turystycznych, polityke turystyczng i rekreacyjng, regiony turystyczne,
zarzgdzanie projektem UE w turystyce i rekreacji, czy zarzadzanie przedsiebiorstwem turystyczno-
rekreacyjnym. Przedmioty specjalnosciowe majg natomiast na celu przygotowanie studentéw do
zarzgdzania na konkretnych subrynkach turystycznych, np. HoReCa lub obszarach funkcjonalnych, np.
zrownowazony rozwoj. Oferta programowa w ramach studiéw drugiego stopnia obejmuje dwa tryby:
stacjonarny oraz niestacjonarny. Oferta programowa w ramach obu trybéw obejmuje dwie
specjalnosci: Menedzer HoReCa oraz Specjalista ds. zréwnowazonego rozwoju.

Powigzania wszystkich tresci ksztatcenia z efektami uczenia sie przedstawiono w zatgczniku 2 (1.1.).
Przyktady kluczowych tresci ksztatcenia dla poszczegdlnych specjalnosci i ich powigzania z efektami
uczenia sie sg nastepujace:

1. Menedzer HoReCa — kluczowe tresci ksztatcenia: polityka cenowa, sprzedaz i marketing, strategie
i modele biznesu, przywddztwo oraz zarzadzanie F & B.

Przyktad powigzania tresci i metod ksztatcenia z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz z zakresami
dziatalnos$ci zawodowej, dziedzinami nauki i dyscyplinami naukowymi, do ktérych odnoszg sie efekty
uczenia sie: zajecia — Strategie i modele biznesu, tres¢ ksztatcenia — modele biznesu hotelowego,
metoda ksztatcenia — studium przypadku, kierunkowy efekt uczenia sie (umiejetnosci) — potrafi
wykorzystaé krajowe i regionalne strategie rozwoju produktu turystycznego i rekreacyjnego dla
dziaftalno$ci na szczeblu lokalnym oraz dziatalnosci wtasnego biznesu turystyczno-rekreacyjnego,
dziatalno$¢ zawodowa — praca menedzera w podmiotach rynku hotelarskiego, gastronomicznego
i cateringowego, dziedziny nauki i dyscypliny naukowe — nauki spoteczne, nauki o zarzadzaniu i jakosci.
2. Specjalista ds. zrownowaionego rozwoju — kluczowe tresci ksztatcenia: spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu, zarzadzanie srodowiskowe, raportowanie niefinansowe, dziatania na rzecz
lokalnej spotecznosci, zrwnowazony rozwéj przedsiebiorstwa turystycznego.

Przykfad: zajecia — Zréwnowazony rozwdj przedsiebiorstwa turystycznego, tres¢ ksztatcenia —
dobrostan i rozwdj pracownikoéw przedsiebiorstwa, metoda ksztatcenia —analiza przypadkoéw, dyskusja
dydaktyczna, kierunkowy efekt uczenia sie (umiejetnosci) — ma pogtebiong zdolnos¢ identyfikowania
spotecznych, geograficznych, ekonomicznych, biologicznych, prawnych i technologicznych czynnikéw
oraz okreslania ich wptywu na zjawisko turystyki i rekreacji oraz na zarzadzanie wtasnym biznesem
turystycznym lub rekreacyjnym, dziatalno$¢ zawodowa — praca menedzera ds. zréwnowazonego
rozwoju podmiotach rynku turystycznego, dziedziny nauki i dyscypliny naukowe — nauki spoteczne,
geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna.

W celu zwiekszenia upraktycznienia ksztatcenia i poprawienia szans absolwentdw na rynku pracy
studenci studiéw drugiego stopnia mogg zdoby¢ nastepujgce certyfikaty UWSB Merito we Wroctawiu:
specjalista ds. rynku HoReCa oraz menedier zrdwnowazZonego rozwoju W przedsiebiorstwie
turystycznym.
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2.2. Dobdr metod ksztatcenia

Studia z zakresu turystyki i rekreacji o profilu praktycznym wymagajg starannego doboru metod
ksztatcenia, ktére sg zréinicowane w zaleznosci od celdw ksztatcenia w ramach danych zajeé,
zaktadanych efektéw uczenia sie i sposobdw ich weryfikacji oraz tresci programowych.

W doborze metod dydaktycznych istotna jest réznorodnos¢ oferowanych form. Podstawowg
metoda przekazywania wiedzy jest wyktad. Cechg wyktaddw jest nastawienie na przekazanie spéjnych
zakreséw informacji merytorycznych w podziale na jednostki o narastajgcym stopniu ztozonosci lub
gtebi. Sam wyktad moze jednak mie¢ forme:

¢ tradycyjnych wyktadéw - metoda podajaca z elementami objasniania podawanych tresci,

¢ wyktaddéw zdalnych z wykorzystaniem multimedialnych metod prezentacji tresci programowych,

e wyktadéw konwersatoryjnych: taczone z elementami zagadnien problemowych, analiza

przypadkéw badz dyskusjg majgca na celu zwiekszenie aktywnosci stuchaczy.

W odniesieniu do wiedzy za szczegélnie pozadang, z punktu widzenia preferencji studentéw oraz
kierunkéw rozwoju cywilizacyjnego wspotczesnego swiata, forme wyktadu zastuguje szeroko
stosowany w ramach studidow, wyktad zdalny.

Kluczem do ksztattowania umiejetnosci zastosowania wiedzy przekazywanej podczas wyktadéw sg
zajecia odbywajace sie w mniejszych grupach - ¢wiczenia, ktére stanowig rozwiniecie i uzupetnienie
wyktadédw. Celem ¢éwiczen jest ugruntowanie zdobytej wiedzy, rozwiniecie umiejetnosci
wykorzystywania uzyskanej wiedzy w praktyce, a takze uzyskanie kompetencji spotecznych.

W ramach ¢wiczen wykorzystywane sg nastepujace metody ksztatcenia:

e analiza przypadkow,

¢ techniki twdrczego myslenia, np. burza mézgdéw, obserwacje i analiza poszczegdlnych przypadkéw
(kazusy),

e projekt,

e case study,

e symulacja,

e gradydaktyczna,

e dyskusja dydaktyczna (np. debata panelowa, debata oxfordzka),

e (wiczenie/zadanie,

e projekcje multimedialne (np. film, animacja, stuchowisko),

e pokaziobserwacja w terenie,

¢ dokonywanie sprawozdan, analizowanie tresci zrédtowych i interpretacja wynikéw.

Jednoczesnie stosowanie poszczegdlnych metod dydaktycznych uzaleznione jest od zajec
i prezentowanych tresci merytorycznych. Dlatego tez przewazajacg metodg ksztatcenia w mniejszych
grupach ¢éwiczeniowych jest analiza praktycznych przyktadéw potaczona z dyskusjg i praca na
dokumentach Zrédtowych oraz rozwigzywanie zadan problemowych, jak np. analiza rynku
turystycznego.

Podkresli¢ nalezy tez role laboratoriéw komputerowych, ktére dzieki wyposazeniu w odpowiednie
oprogramowanie do nauki prawidtowego edytowania tekstéw np. w programie Word czy
przeprowadzania obliczed w arkuszu kalkulacyjnych Excel. Niezwykle wazng role w ksztatceniu
odgrywajg w tym przypadku programy stuzgce do obstugi ruchu turystycznego, tj.: Merlin X,
BlueVendo, KW Hotel, E-koncept, czy S4H.

W metodach dydaktycznych stosowanych w przypadku jezykéw obcych wymieni¢ nalezy rowniez
stosowanie ¢wiczen rozwijajgcych cztery podstawowe umiejetnosci (z ang. skills) — pisanie, czytanie,
mowienie i stuchanie stuzgce petnemu rozwojowi studenta. W ich sktad wchodzg zadania
komunikacyjne w parach, podgrupach oraz z udziatem catej grupy, z wykorzystaniem réznego rodzaju
multimediéw (CD, filmy, rzutnik) oraz programéw komputerowych. W przypadku zaje¢ zdalnych kazdy
z kurséw online utworzony jest za pomocg programu Articulate Storyline, ma posta¢ scorméw, ktore
sktadajg sie z zestawow interaktywnych slajdéw umieszczanych w Srodowisku roboczym Moodle.
Dzieki temu wyktadowca ma wglagd w postepy studentéw oraz mozliwos$¢ komunikacji z nimi.
W kazdym z modutdw umieszczone sg rozdziaty (unity) stuzgce nauce konkretnych umiejetnosci
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jezykowych takich jak: czytanie, stownictwo, gramatyka, stuchanie i komunikacja. Podstawa
metodologiczng kursu jest koncepcja, iz recepcja poprzedza produkcje i jest jej warunkiem. Uktad
gramatyki jest zgodny z uktadem prezentowanym w wiekszos$ci nowoczesnych podrecznikéw
publikowanych przez wiodgcych wydawcéw, takich jak Oxford, Cambridge, Pearson czy Macmillan. Do
kursu embedowane s3 filmy z platformy Youtube, ktére umozliwiajg kursantom kontakt stuchowy z
natywnymi mowcami i zwiekszajg znacznie atrakcyjnos¢ kursu. Biorgc pod uwage szybki rozwdj
mediéw i zaawansowanych rozwigzan technologicznych w ostatnich latach, wydaje sie, ze kurs bardzo
dobrze odpowiada na potrzeby osdb studiujacych.
Do waznych dla kierunku Turystyka i rekreacja metod ksztatcenia nalezy dodac¢ ponadto zajecia
terenowe, rozumiane jako éwiczenia poza siedzibg uczelni, w rzeczywistych miejscach, jak na przyktfad:
hotele, gabinety SPA, kluby fitness czy miejsca wystepowania unikatowych waloréw turystycznych.
W obszarze pracy samodzielnej studenta wymieni¢ nalezy zaréwno forme indywidualng jak
i zespotowg. Praca ta moze by¢ realizowana w postaci przygotowywania prezentacji, projektow,
opracowywania referatéw, rozwiazywania konkretnych zadan, zapoznania sie z literaturg naukowa,
czy tez pozyskiwaniem danych np. ze zrédet Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Ministerstwa Sportu
i Turystyki, czy Eurostatu.
Przyktady powigzan metod z efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych sg nastepujgce dla studidw pierwszego stopnia sg nastepujace:
1. Zajecia: Hotelarstwo
Metody: wyktad, projekt, studium przypadku, dyskusja, ¢wiczenia, zadania.
Efekty uczenia sie:
H_WO01. Objasnia rozwigzania prawne i organizacyjne dotyczgce uruchamiania i funkcjonowania
obiektow hotelarskich
H_WO02. Omawia trendy wystepujgce na rynku hotelarskim
H WO03. Wskazuje zasady dotyczace uruchamiania, prowadzenia i rozwoju przedsiebiorstw
hotelarskich
H_UO1. Postuguje sie aktami prawnymi, w tym normami zawodowymi i etycznymi, dotyczgcymi
hotelarstwa
H_UO02. Prezentuje oferte hotelu i dokonuje analizy poréwnawczej ustug hotelarskich
H_UO03. Rozwigzuje problemy organizacyjne w podmiotach rynku hotelarskiego
H_KO1. Wykazuje sie przedsiebiorczoscig jako przedsiebiorca lub pracownik przedsiebiorstwa
hotelarskiego
2. Zajecia: Obstuga ruchu turystycznego
Metody: wykfad konwersatoryjny, analiza przypadkdw, dyskusja dydaktyczna, ¢wiczenia, projekcje
multimedialne, metody programowane z uzyciem komputera (wykorzystanie programu Merlin X)
Efekty uczenia sie:
ORT_WO01. Wyjasnia zasady organizacji imprez turystycznych w zaleznosci od ich rodzaju.
ORT_WO02. Wyjasnia prawne i organizacyjne aspekty obstugi ruchu turystycznego.
ORT_UO01. Planuje imprezy turystyczne skierowane do réznych segmentow rynku.
ORT_UO02. Doradza w zakresie wyboru odpowiedniej ustugi turystycznej dla oséb o réznych potrzebach
i preferencjach.
ORT_UO03. Korzysta z wybranych systemdw informatycznych i portali rezerwacyjnych.
ORT_KO01. Okazuje szacunek wobec klienta oraz troszczy sie o jego satysfakcje wyszukujac dla niego
odpowiednig oferte i Swiadczac ustugi turystyczne.
3. Jezyk obcy |
Metody: ¢wiczenia i zadania indywidualne i grupowe
Efekty uczenia sie:
JO_UO01. Student postuguje sie jezykiem angielskim w zakresie zagadnien zwigzanych z kierunkiem
studiéw, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego.
JO_UO02. Student czyta ze zrozumieniem teksty o tematyce biznesowej zwigzanej z kierunkiem studiow
i potrafi krytycznie odniesc¢ sie do tez w nich postawionych uzywajgc stownictwa i struktur leksykalno-
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gramatycznych adekwatnych do poziomu B2.
JO_KO1. Student jest gotéw do poszerzania zdobytej wiedzy i umiejetnosci z zakresu komunikowania
sie w jezyku angielskim.

Przyktady powigzan metod z efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych sg nastepujace dla studiow drugiego stopnia sg nastepujace:
1. Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystyczno-rekreacyjnym
Metody: wykfad konwersatoryjny, analiza przypadku, ¢wiczenia i zadania indywidualne i grupowe.
Efekty uczenia sie:
ZPTR_WO01. Wymienia zrédta finansowania przedsiewziec turystyczno-rekreacyjnych. Thtumaczy zakres
i zasady wspierania przedsiewzie¢ turystyczno-rekreacyjnych przez miedzynarodowe ikrajowe
programy pomocowe.
ZPTR_WO02. Opisuje zasady etyczne obowigzujgce w biznesie turystyczno-rekreacyjnym.
ZPTR_WO03. Ttumaczy zasady tworzenia strategii rozwoju produktu turystycznego i rekreacyjnego.
ZPTR_UO01. Potrafi zaplanowac podjecie dziatalnosci gospodarczej w ramach wybranych form prawno-
organizacyjnych.
ZPTR_UO02. Stosuje zasady etyczne oraz inne normy i reguty obowigzujgce w biznesie do prowadzenia
przedsiebiorstwa turystycznego.
ZPTR_UO03. Woykorzystuje wybrane metody i instrumenty zarzadzania przedsiebiorstwem
turystycznym.
ZPTR_KO1. Postepuje w sposéb przedsiebiorczy jako konsument, pracownik, menedzer
i przedsiebiorca.
2. Narzedzia informatyczne wykorzystywane w turystyce i rekreacji
Metody: projekt, metody programowane z uzyciem komputera — program BlueVendo
Efekty uczenia sie:
NITR_UO1. Planuje pobyty turystyczne poprzez obstuge programéw rezerwacyjnych BlueVendo.
Proponuje ustugi turystyczne z uwzglednieniem informacji o rozktadach, dostepnosci, optfatach
i ustugach towarzyszacych. Dokonuje rezerwacji i wystawia bilety. Porzadkuje kalkulacje cen wycieczek
NITR_UOQ2. Stosuje nowe technologie na potrzeby prowadzone] dziatalnosci turystycznej i rekreacyjnej
NITR_KO1. Angazuje sie w przygotowanie i realizowanie ztozonych przedsiewzieé turystycznych
i rekreacyjnych poprzez wykorzystanie nowych technologii.
3. Jezyk obcy w turystyce i rekreacji B2+
Metody: ¢wiczenia i zadania indywidualne i grupowe, projekcje multimedialne, metody
programowane z uzyciem komputera
Efekty uczenia sie:
JO_UO01. Student prezentuje wybrane tematy zwigzane z kierunkiem studiéw, przedstawia i uzasadnia
wtasne opinie dotyczace srodowiska pracy na poziomie biegtosci jezykowej B2+
JO_UO02. Student czyta ze zrozumieniem teksty o tematyce biznesowej zwigzanej z kierunkiem studiow
i potrafi krytycznie odniesc sie do tez w nich postawionych uzywajac stownictwa i struktur leksykalno-
gramatycznych adekwatnych do poziomu B2+
JO_KO01. Student jest gotow do komunikowania sie w jezyku obcym wewnatrz organizacji i w jej
otoczeniu

2.3. Ksztatcenie na odlegtos¢

Metody ksztatcenia na odlegtos¢ (e-learning): obejmujg przede wszystkich ksztatcenie
synchroniczne, ktdre jest mozliwe dzieki platformie Microsoft 365 oraz wspomagajgco platformie
Moodle, do ktdrej dostep majg wszyscy studenci oraz pracownicy UWSB Merito we Wroctawiu.
W ramach tej platformy uzytkownicy zyskujg nieograniczony dostep do wszystkich aplikacji Microsoft
365 m.in.: Word, Excel, PowerPoint, Teams, OneNote, Outlook, Access. Dzieki tym narzedziom,
w czasie pandemii mozliwe byto ksztatcenie w trybie zdalnym, w czasie rzeczywistym. Metody
ksztatcenia na odlegtos¢ to rowniez komunikacja asynchroniczna, polegajgca na zamieszczaniu
materiatow dydaktycznych, a takze zadan, wiadomosci z wykorzystaniem platformy Moodle. Metody
i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ wykorzystywane sg do realizacji wybranych zajeé, tj.:
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Studia pierwszego stopnia:
Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT — MS Teams.
BHP — platforma Moodle.
Microsoft 365 — MS Teams.
Wyktad do wyboru — platforma Moodle.
Jezyk obcy (na studiach niestacjonarnych) — platforma Moodle.
Projekt kierunkowy (na studiach niestacjonarnych) — MS Teams.
Wyktady na studiach niestacjonarnych — MS Teams.
Studia drugiego stopnia:
1. Jezyk obcy w turystyce i rekreacji B2+ — platforma Moodle.
2. Wyktad do wyboru — platforma Moodle.
3. Wyktady na studiach niestacjonarnych — MS Teams.
2

Nou,k,wNnpE

.4. Dobér potrzeb do studentéw z niepetnosprawnosciami

Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciag (BON) na biezgco monitoruje liczbe studentéw z
niepetnosprawnoscig wraz ze szczegétowg informacjg na temat rodzajéw niepetnosprawnosci oraz
potrzeb tych studentéw. Umozliwia to dostosowanie dziatan uczelni do aktualnych potrzeb OzN.
Ponadto BON, korzystajac ze $rodkéw z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, na biezgco
dokonuje zakupu sprzetu utatwiajgcego nauke dla OzN (laptopy, tablety, dyktafony, specjalne stoty,
biurka itp.), aby dopasowac posiadane zasoby do aktualnego zapotrzebowania (liczby studentéw z
niepetnosprawnoscig, rodzajow niepetnosprawnosci). Uczelnia oferuje dofinansowanie i pomoc w
znalezieniu asystentéw dla studentdw z niepetnosprawnosciami.

Metody ksztatcenia sg dostosowane do potrzeb OzN, tak, aby osoby te mogty w petni uczestniczy¢
w procesie nauki na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu. Dodatkowo studenci mogg skorzystac
z pomocy BON w procesie ksztatcenia, w szczegdlnosci poprzez wsparcie w dostosowaniu czasu i formy
zaliczen poszczegdlnych zajeé. Wychodzac naprzeciw indywidualnym potrzebom i oczekiwaniom
studentéw z niepetnosprawnoscia stworzono mozliwosci:

— zmiany terminu zaliczenia/egzaminu

— zmiany formy zaliczenia/egzaminu, odpowiedzi, wykonania zadania na zajeciach z pisemnej na

ustng i odwrotnie (w zaleznosci od ograniczen OzN)

— wydtuzenia czasu zaliczenia/egzaminu

— przeprowadzenia zaliczenia/egzaminu w dogodnych warunkach i miejscu

— dostepu do cyfrowych materiatéw dydaktycznych

— ksztatcenia w formie blended learning w przypadku niektérych zajec

— dostosowanie lektoratéw z jezykdw obcych dla potrzeb OzN

Wyzej wymienione dostosowania dla OzN wprowadza sie na wniosek studenta
z niepetnosprawnoscia, szanujgc jego niezalezno$¢ i prawo do podjecia decyzji. Po zaopiniowaniu przez
Dyrektora Biura ds. Osdb z Niepetnosprawnoscia, Dziekan wydaje odpowiednie decyzje.

Uczelnia przeprowadzita réwniez szkolenie swiadomosciowe dla wszystkich pracownikéw
administracyjnych oraz lektoréw jezykdéw obcych. Uczelnia przygotowata wideokursy majgce na celu
zwiekszenie swiadomosci pracownikéw uczelni w zakresie rodzajow niepetnosprawnosci oraz kryzysu
zdrowia psychicznego. W ramach zrealizowanego projektu , Uczelnia Dostepna II” dostosowano
wybrane materiaty dydaktyczne do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami.

2.5. Harmonogram zaje¢ w ujeciu praktycznosci, bezposredniego kontaktu z nauczycielem

Rok akademicki rozpoczyna sie 1 pazdziernika i trwa do 30 wrzesnia nastepnego roku
kalendarzowego. Rok akademicki dzieli sie na 2 semestry: zimowy oraz letni. Ksztatcenie na studiach
Turystyki i rekreacji o profilu praktycznym obejmuje w przypadku studiéw pierwszego stopnia
6 semestrow, a w przypadku studiéw drugiego stopnia 3 semestry.

Studia realizowane w formie stacjonarnej trwajg 16 tygodni w kazdym semestrze, w dni robocze
(poniedziatek — pigtek) w godzinach 8:00-16:00. Studia realizowane w formie niestacjonarnej

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 28



Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

planowane sg w soboty i niedziele (8 zjazdow w semestrze) w godzinach 8:00 — 17:00, ponadto w pigtki
po godzinie 17:30 realizowane sg niektdre zajecia zdalne tj.:

Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT i Microsoft 365

Projekt kierunkowy

Seminarium magisterskie 1,2,3

Ramy harmonogramu zaje¢ w danym roku akademickim okresla zarzadzenie Rektora w sprawie
organizacji roku akademickiego. Szczegétowy harmonogram zaje¢ dla kierunku Turystyka i rekreacja w
semestrze zimowym i letnim roku akademickiego 2023/2024 przedstawiono w zatgczniku nr 2 —
Harmonogram zajec.

W tabeli 1 i 2 przedstawiono liczbe godzin i punktéw ECTS wymagajgcg bezposredniego udziatu
nauczyciela akademickiego, przypadajgcg na poszczegdlne grupy tresci ksztatcenia dla studiow
pierwszego stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych. W ramach przedmiotéw ksztatcenia ogélnego
bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego wymaga 580 godzin (90,1%) na studiach
stacjonarnych i 148 (33,6%) dla studiow niestacjonarnych, przedmiotéw wybieralnych 1020 (97,5%)
dla obu trybdw studiow, przedmiotéw kierunkowych 538 (100%) dla studiow stacjonarnych i 404
(100%) dla studidéw niestacjonarnych, natomiast dla przedmiotow specjalnosciowych odpowiednio 260
(100%) i 232 (100%).

Tabela 1. Tresci ksztatcenia dla studidw pierwszego stopnia — stacjonarne

Liczba godzin Udziat procentowy
liczba godzin |[liczba punktéw |udziat procentowy| liczba punktéw
wymagajaca ECTS godzin ECTS
Treéci ksztatcenia bezpoérfedniego c_:dpc;wiada!qca wyma’gajac.ych odpov«{iadajaca
TiR- studia stacjonarne udna{u liczbie godzu.\ w bezposrfedmego udziatowi
nauczyciela | bezposrednim udziatu procentowemu
akademickiego | kontakcie z nauczyciela liczbie godzin w
nauczycielem | akademickiego kontakcie z
akademickim nauczycielem
Ksztatcenia ogdlnego 580 23 90,1 54,8
Wybieralne 1020 40,8 97,5 85,0
Kierunkowe 538 21,1 100,0 34,0
Specjalnosciowe 260 10,1 100,0 36,1
Razem 2398 95 % %

Tabela 2. Tresci

ksztatcenia dla studidw pierwsze

go stopnia — niestacjonarne

Liczba godzin

Udziat procentowy

liczba godzin |liczba punktow |udziat procentowy| liczba punktow
wymagajaca ECTS godzin ECTS
Tredci ksztatcenia bezpoérfedniego ?dp?wiadaj:aca wyma’gajac.ych odpom{iadajf:lca
TiR- studia niestacjonarne udZ|ai'U liczbie godzu.\ w bezposrf-:dnlego udziatowi
nauczyciela | bezposrednim udziatu procentowemu
akademickiego | kontakcie z nauczyciela liczbie godzin w
nauczycielem | akademickiego kontakcie z
akademickim nauczycielem
Ksztatcenia ogdlnego 148 6,1 33,6 14,5
Wybieralne 1020 40,8 97,5 85,0
Kierunkowe 404 15,5 100,0 25,0
Specjalnosciowe 232 8,9 100,0 31,8
Razem 1804 71,3 % %

W tabelach 3 i 4 przedstawiono liczbe godzin i punktéw ECTS wymagajgca bezposredniego udziatu
nauczyciela akademickiego, przypadajgcg na poszczegdlne grupy tresci ksztatcenia dla studiow
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drugiego stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych. W ramach przedmiotow ksztatcenia ogdlnego
bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego wymaga 50 godzin (41,7%) na studiach
stacjonarnych i 38 godziny (35,2%) na studiach niestacjonarnych, w przypadku przedmiotéw
wybieralnych jest to odpowiednio: 680 (96,5%) i 656 (96,3%), kierunkowych: 266 (100%) i 176 (100%),

a specjalnosciowych: 170 (100%) i 102 (100%).

Tabela 3. Tresci ksztatcenia dla studiéw drugiego stopnia — stacjonarne

Liczba godzin Udziat procentowy
liczba punktéw udziat procentow liczba punktéw
liczba godzin ECTS procentowy ECTS
, . . . . 4. godzin e 4.
Tresci ksztatcenia wymagajaca |odpowiadajaca . odpowiadajaca
. . . ) . . . wymagajacych . .
TiR studia Il stopnia — |bezposredniegolliczbie godzin w b . udziatowi
. . . - . bezposredniego
studia stacjonarne udziatu bezposrednim udziatu procentowemu
nauczyciela kontakcie z . liczbie godzin w
. . . nauczyciela .
akademickiego| nauczycielem . ). kontakcie z
. . akademickiego .
akademickim nauczycielem
Ksztatcenia ogdlnego 50 2 41,7 16,7
Wybieralne 680 27,2 96,5 82,4
Kierunkowe 266 10,7 100,0 36,9
Specjalnosciowe 170 6,7 100,0 41,9
Razem 1166 46,6 % %

Tabela 4. Tresci ksztatcenia dla studiéw drugieg

o stopnia — niestacjonarne

Liczba godzin

Udziat procentowy

liczba punktéw udziat procentow liczba punktéw
liczba godzin ECTS P . v ECTS
L . . . . 4. godzin e 4.
Tresci ksztatcenia wymagajaca |odpowiadajaca . odpowiadajaca
. . . ) . s . wymagajacych . .
TiR studia Il stopnia— |bezposredniego|liczbie godzin w b . udziatowi
. . . - . bezposredniego
studia niestacjonarne udziatu bezposrednim udziatu procentowemu
nauczyciela kontakcie z . liczbie godzin w
. ). . nauczyciela .
akademickiego| nauczycielem . . kontakcie z
. . akademickiego .
akademickim nauczycielem
Ksztatcenia ogdlnego 38 1,6 35,2 13,3
Wybieralne 656 26,2 96,3 79,4
Kierunkowe 176 7,4 100,0 25,5
Specjalnosciowe 102 4,2 100,0 26,3
Razem 972 39,4 % %

W tabelach 5i 6 przedstawiono wykaz zaje¢ do wyboru z przypisang im liczbg godzin zajec i punktéw
ECTS. W ramach studidéw pierwszego stopnia wystepuje pie¢ przedmiotéw do wyboru, o facznej liczbie
godzin 686 na studiach stacjonarnych i 726 na studiach niestacjonarnych, ktérym przypisano 40
punktow ECTS. W ramach studiéw drugiego stopnia wystepuje szes¢ przedmiotow do wyboru,
o facznej liczbie godzin 785 na studiach stacjonarnych i 761 na studiach niestacjonarnych, ktérym
przypisano tacznie 39 punktéw ECTS.
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Tabela 5. Wykaz zajec lub grup zaje¢ do wyboru i przypisane im punkty ECTS dla studidéw pierwszego

stopnia
Zajecia do wyboru Liczba go.dzin - studia Liczb_a godfin - studia Liczba punktéw ECTS
stacjonarne niestacjonarne

Jezyk obcy 2 120 160 12
Wyktad do wyboru 1 26 26 2
Projekt kierunkowy 1 30 30 3
Projekt kierunkowy 2 30 30 3
Praktyka zawodowa 2 480 480 20
Przedmioty 260 232 28
specjalnosciowe

Razem: 946 958 68

Tabela 6. Wykaz zaje¢ lub grup zaje¢ do wyboru i przypisane im punkty ECTS dla studiéow drugiego

stopnia
Zajecia do wyboru Liczba go.dzm - studia L|czb.a god?m - studia Liczba punktéw ECTS
stacjonarne niestacjonarne

{ezyk ob(?y w turystyce 30 30 6
i rekreacji B2+
Wyktad do wyboru 25 25 1
Sem!narlurTl 35 31 )
magisterskie 1
Seminarium

4 2
magisterskie 2 > 35
>eminarium 120 110 8
magisterskie 3
Praktyka zawodowa 480 480 20
Przedmioty 170 102 16
specjalnosciowe
Razem: 955 863 55

2.6. Doboér formy zajec, proporcji liczby godzin i form

Szczegdtowq strukture udziatu zaje¢ w realizacji programu studiéw dla naboru 2023/2024
przedstawiajg ponizsze tabele, z podziatem na studia pierwszego i drugiego stopnia oraz stacjonarne
i niestacjonarne, forme zaje¢ (wyktad, konwersatoria — ¢wiczenia, laboratoria, e-learning, prace
w terenie) i liczbe punktéw ECTS z przyporzadkowaniem do semestréw.

W przypadku studidw pierwszego stopnia studiéw stacjonarnych wyktady stanowig okoto 16%
wszystkich godzin zajeé, éwiczenia okoto 36%, laboratoria i e-learning po okoto 2%, a zajecia terenowe
44%. W toku studidow znajduja sie takze dwa jezyki obce: jezyk obcy | — jezyk angielski i jezyk obcy Il -
jezyk niemiecki, w ramach, ktérych realizowanych jest tgcznie odpowiednio 240 i 120 godzin
tradycyjnych lektoratow jezykowych (¢wiczen). Ponadto dla studentéw z zagranicy oferowany jest
takze jezyk polski branzowy w wymiarze 60 godzin ¢éwiczen. Okoto 76% punktéw ECTS przypada na
przedmioty ksztattujgce umiejetnosci praktyczne.

W ramach studidow pierwszego stopnia niestacjonarnych okoto 16% wszystkich zaje¢ to wyktady,
19% ¢wiczenia, 2% zajecia laboratoryjne, 16% e-learning, a 49% zajecia terenowe. W toku studiow
znajduja sie takze dwa jezyki obce: jezyk obcy | — jezyk angielski i jezyk obcy Il —jezyk niemiecki,
w ramach, ktérych realizowanych jest facznie odpowiednio 160 i 160 godzin z wykorzystaniem
platformy e-learningowej. Okoto 61% punktdw ECTS przypada na przedmioty ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne.
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Tabela 7. Struktura udziatu form zaje¢ w programie studidw na studiach pierwszego stopnia

Semestr | ECTS ;::::,i?‘ Wyktad | Konwersatorium | Laboratorium | E-learning | Teren
Studia stacjonarne
I 27 346 68 228 0 34 16
Il 29 296 72 200 16 0 8
1] 26 272 88 154 0 0 30
\% 30 338 80 176 16 26 40
Vv 34 628 46 60 24 0 498
Vi 34 608 32 68 0 0 508
Razem 180 2488 386 886 56 60 1100
Studia niestacjonarne
I 27 220 52 78 0 74 16
Il 29 228 68 74 8 70 8
11 26 208 72 66 0 70 0
1% 30 246 60 72 8 96 10
Vv 34 630 48 60 24 0 498
Vi 34 590 30 52 0 0 508
Razem 180 2122 330 402 40 310 1040

W przypadku studiéw drugiego stopnia studidow stacjonarnych wyktady stanowig okoto 5%
wszystkich godzin zaje¢, ¢wiczenia okoto 34%, laboratoria 4%, e-learning 7%, a zajecia terenowe 51%.
W toku studidow znajduje sie Jezyk obcy w turystyce i rekreacji B2+, w ramach, ktérych realizowanych
jest 10 godzin tradycyjnych lektoratéw jezykowych (¢wiczen) i 70 godzin z wykorzystaniem platformy
e-learningowej. Okoto 86% punktéw ECTS przypada na przedmioty ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne.

W ramach studidow drugiego stopnia niestacjonarnych okoto 4% wszystkich zaje¢ to wyktady, 25%
¢wiczenia, 3% zajecia laboratoryjne, 9% e-learning, a 60% zajecia terenowe. W toku studiéw znajduje
sie Jezyk obcy w turystyce i rekreacji B2+, w ramach, ktérych realizowanych jest 10 godzin tradycyjnych
lektoratow jezykowych (éwiczen) i 70 godzin z wykorzystaniem platformy e-learningowe]. Okoto 86%
punktow ECTS przypada na przedmioty ksztattujgce umiejetnosci praktyczne.

Tabela 8. Struktura udziatu form zajeé¢ w programie studiéw na studiach drugiego stopnia

Semestr | ECTS ;.;c;lo; Wyktad | Konwersatorium | Laboratorium | E-learning | Teren
Studia stacjonarne
| 21 214 14 150 0 25 25
Il 27 331 46 146 44 70 25
1 42 716 0 128 0 0 588
Razem 90 1261 60 424 44 95 638
Studia niestacjonarne
I 21 168 14 104 0 25 25
Il 27 243 30 90 28 70 25
I 42 656 0 70 0 0 586
Razem 90 1067 44 264 28 95 636

Grupy wyktadowe liczg do: 100 osdb (studia stacjonarne), 150 osdb (studia niestacjonarne), grupy
¢wiczeniowe liczg do 36 0sdb (studia stacjonarne i niestacjonarne), grupy laboratoryjne liczg do 36
0s6b (studia stacjonarne i niestacjonarne) lub do 18 w zaleznosci od rodzaju laboratorium, grupy
lektoratowe liczg do 20 oséb (studia stacjonarne, studia niestacjonarne — platforma Moodle), grupy
seminarium dyplomowego liczg przecietnie do 18 oséb, a grupy wychowania fizycznego do 25 oséb.
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2.7. Program i organizacja praktyk

Praktyki zawodowe sg integralng czescig procesu dydaktycznego, co zgodnie z wymaganiami
programowymi dla studiéw | i Il stopnia, jest odzwierciedleniem ich zawodowego charakteru. Zgodnie
z obowigzujgcym Regulaminem studidw oraz Regulaminem praktyk zawodowych Uniwersytetu WSB
Merito we Wroctawiu, praktyki zawodowe sg obowigzkowe a zasady ich realizacji, tresci programowe,
metody ksztatcenia, efekty uczenia sie, czy metody weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie etc.
okreslone sg, podobnie jak w przypadku innych zaje¢ przewidzianych w programie studiéw, w kartach
przedmiotéw ,Praktyka zawodowa”.

Zgodnie z programem studiéw wymiar praktyk zawodowych dla studentéow studiéow | stopnia na
kierunku Turystyka i rekreacja, ktérzy rozpoczeli ksztatcenie w roku akademickim 2023/2024 wynosi
co najmniej 960 godzin zaje¢/ 24 tygodnie, przy czym w planie studiéw praktyki przewidziane sg
w semestrze 5 (480 godzin/12 tygodni) oraz w semestrze 6 (480 godzin/12 tygodni). Dla studentow
studiow Il stopnia wymiar praktyk zawodowych wynosi 480 godzin zaje¢/12 tygodni, przy czym w
planie studiéw praktyki przewidziane sg w semestrze 3. Dzieki umiejscowieniu zaje¢ Praktyka
zawodowa w semestrze 5 i 6 dla studidow | stopnia oraz w semestrze 3 dla studiéw Il stopnia student
realizujgcy praktyke konfrontowany jest z sytuacjami zawodowymi, do ktérych zostat wtasciwie
przygotowany w trakcie wczesniejszych semestréw, a tym samym zachowana zostaje linearnosé
procesu ksztatcenia oraz osiggania kolejnych efektdw uczenia sie. Wczesniejsze nabory realizowaty
praktyke w wymiarze 832 godzin zegarowych/26 tygodni dla studidow | stopnia oraz 416 godzin
zegarowych/13 tygodni dla studiéw Il stopnia. Wymiar praktyk od naboru 2022 zostat zmieniony
zgodnie ze stanowiskiem interpretacyjnym PKA nr 3/2020.

Podstawg realizacji praktyk jest konsultowany z pracodawcami w ramach odbywajgcych sie
cyklicznie Rad Biznesu dla kierunku Turystyka i rekreacja modutowy program praktyk zawodowych,
w ramach ktérego przewidziano:

1. Moduty obowigzkowe (czes¢ ogdlna) — niewymagajgce przygotowania merytorycznego
zwigzanego ze studiowanym kierunkiem. Czes¢ ogdlna realizowana na pierwszym etapie praktyki
zwigzana jest z wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami zwigzanymi z funkcjonowaniem
placowki przyjmujacej, jej strukturg i kulturg organizacyjng oraz jej profilem dziatalnosci
i otoczeniem, z ktédrym wspodtpracuje.

2. Moduty do wyboru bazujg na wiedzy, umiejetnosciach i kompetencjach spotecznych nabytych w
ramach przedmiotow ksztatcenia kierunkowego przewidzianych planem studidow i dopasowane do
specyfiki instytucji i miejsc dedykowanych praktykom na kierunku Turystyka i rekreacja. Student
realizuje co najmniej 2 moduty do wyboru, ktdre zgodnie z przyjeta koncepcja realizacji praktyk sg
dostosowane do potrzeb ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja i stanowia rozwiniecie
modutu obowigzkowego w zakresie rozwijania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
niezbednych do wykonywania okreslonych rél i funkcji zawodowych w srodowisku pracy
zwigzanych z kierunkiem Turystyka i rekreacja.

Program praktyk zawodowych -- studia pierwszego stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja:

1. Praktyka zawodowa 1:

a) Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa - status prawny, struktura
wtasnosciowa, przedmiot i zakres dziatalnosci, misja, strategia przedsiebiorstwa.

b) Struktura organizacyjna, zasady funkcjonowania, cele, uprawnienia decyzyjne i zakres
odpowiedzialnosci.

c) Zasady RODO, BHP i PPOZ na stanowisku pracy.

d) Standardy i regulaminy pracy.

e) Obserwowanie interakcji przetozony - podwtadny, proceséw komunikowania
interpersonalnego w instytucji, ich prawidtowosci i zaktdcen.

f) Zapoznanie sie z dziataniami i inicjatywami instytucji w obszarze zrownowazonego rozwoju
i ESG (wptyw instytucji na aspekty srodowiskowe i spoteczne).
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g)

Zadania zlecone przez opiekuna praktyk zwigzane z wykorzystaniem infrastruktury
informatycznej (w tym narzedzia ICT, sprzet, oprogramowania, aplikacje, bazy danych, systemy
wewnetrzne instytucji przyjmujace;j).

Zapoznanie z eksploatacjg urzadzen wystepujgcych w instytucji.

Tworzenie i weryfikowanie prostych dokumentéw typowych dla dziatalnosci instytucji.
Pozyskiwanie, analiza i przetwarzanie danych i informacji z zastosowaniem dostepnych metod
i narzedzi.

Zapoznanie z procedurami, instrukcjami, dokumentacjg, terminologia branzowg w
komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej przedsiebiorstwa.

Wykonywanie zleconych zadan zawodowych i konsultacje z zaktadowym opiekunem praktyk
w celu omawiania obserwowanych sytuacji i przeprowadzanych dziatan i ich wynikéw.

2. Praktyka zawodowa 2:
Specjalnos¢ Hotelarstwo i gastronomia:

a)

c)

MO1. Recepcja: systemy rezerwacji i meldowania gosci indywidualnych oraz grup,
dokumentacja recepcji, organizacja pracy recepcji, udzielanie informacji — punkt IT, materiaty
informacyjne, wspdtpraca recepcji z innymi komdrkami organizacyjnymi hotelu, $wiadczenie
ustug dodatkowych, recepcja stuzby parterowej (przechowalnia bagazu, utrzymanie porzadku
w hotelu i przed wejsciem gtéwnym.

MO?2. Cze$é noclegowa: uktad funkcjonalny i komunikacyjny zaktadu hotelarskiego, jednostek
mieszkalnych, czesci gospodarczych, pomieszczenn uzytku ogdlnego, wyposazenie jednostek
mieszkalnych rdéinych typdw, system i technika sprzatania jednostek mieszkalnych,
pomieszczen sanitarnych kolejnos¢ czynnosci przy sprzataniu, obieg bielizny hotelowej,
postepowanie z rzeczami zagubionymi, pozostawionymi przez goscia lub przez niego
zniszczonymi, wspotpraca stuzby pietrowej z recepcjg pralnig dziatem technicznym, dziatem
administracyjno-gospodarczym, stosunek pracownikéw stuzby pietrowej do goscia - kultura
obstugi.

MO3. Zaktad gastronomiczny: organizacja pracy na sali restauracyjnej, w bufecie, barze, itp.,
przygotowanie sali konsumpcyjnej, zapoznanie sie z technika i organizacjg pracy przy obstudze
goscia indywidualnego i grupowego, zapoznanie sie z technikg podawania dan inapojow,
organizacja bufetu $sniadaniowego, zapoznanie sie z technikg pracy oraz organizacjg przyjec
okolicznosciowych, cateringowych, etc.

MO4. Kuchnia: uktad funkcjonalny, urzadzenia i wyposazenie kuchni, odpowiedzialnos¢
materialna za urzadzenia, wyposazenie i surowiec potrzebny do produkcji, podstawowe
techniki sporzadzania potraw rdéznego typu, karty robocze, organizacja i technika pracy
blokierki i jej wspétpraca z kelnerami, sposoby rozliczania produkcji i sporzadzanie
dokumentacji, utrzymanie porzadku w kuchni, gospodarka odpadkami, zmywalnia naczyn
kuchennych.

MO5. Organizacja imprez: zapoznanie sie z organizacjg pracy centrum organizacji imprez,
przyjmowanie zamdwien, wykonywanie wszystkich czynnosci zwigzanych z obstugg goscia
biznesowego, prowadzenie dokumentacji w zakresie dysponowania salami konferencyjnymi,
kultura obstugi gosci, wspdtpraca z innymi komdrkami organizacyjnymi zaktadu hotelarskiego.

Specjalnos¢ Obstuga ruchu lotniczego:

a)

b)

c)

MO 1. Struktura i organizacja lotnictwa cywilnego w Polsce: ubezpieczenia lotnicze,
finansowanie lotnictwa cywilnego, pomoc publiczna w lotnictwie cywilnym, aspekty prawne
zeglugi powietrznej, administracja lotnictwa cywilnego w wybranych.

MO?2. Bezpieczenstwo w ruchu lotniczym: regulacje prawne dotyczgce bezpieczenstwa w
lotnictwie cywilnym, zasady zarzadzania bezpieczenstwem w lotniczym ruchu pasazerskim,
proces zarzadzania bezpieczenstwem, podmioty zapewnienia bezpieczenstwa w ruchu
lotniczym.

MO3. Funkcjonowanie portow lotniczych: obstuga pasazerska i komunikacja w obiekcie
lotniczym, odprawa pasazerska i bagazowa zarzadzanie i organizacja ruchu lotniczego,
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d)

kontrola bezpieczenistwa, infrastruktura lotnisk z elementami $rodkéw transportu
powietrznego, logistyka w ruchu lotniczym.

MO4. Funkcjonowanie linii lotniczych: zadania i obowigzki personelu poktadowego, obstuga
pasazera w ruchu lotniczym, obstuga pasazeréw ze szczegdlnymi potrzebami, obstuga
pasazeréw VIP, etykieta w obstudze ruchu lotniczego.

Specjalnosé Turystyka miedzynarodowa:

a)

c)

MO1. Informacja turystyczna: zdobycie umiejetnosci postugiwania sie rozktadami jazdy, lotéw
itd., poznanie problematyki ubezpieczen turystycznych, umiejetnos¢ poszukiwania informacji
na temat aktualnych przepisdw wizowych, celnych, obowigzkowych i zalecanych szczepien,
umiejetno$¢ wyszukiwania najkorzystniejszych potaczen, miejsca zakwaterowania zgodnie
z preferencjami klienta, umiejetnos¢ pozyskiwania informacji o regionach turystycznych,
miejscowosciach i atrakcjach turystycznych.

MO2. Organizacja imprez: opracowanie programow réznego typu imprez turystycznych,
organizacja imprez krajowych i zagranicznych, grupowych i indywidualnych, z wolnej akwizycji
i na zyczenie klienta (tzw. imprezy ,szyte na miare”), przygotowanie kalkulacji imprezy,
poszukiwanie odpowiednich kontrahentéw, zamawianie swiadczen, nadzorowanie przebiegu
imprezy turystycznej, rozlicznie imprezy.

MO3. Biuro podrdzy: zapoznanie sie z organizacjg i obstugg turystyki krajowej i zagranicznej,
poznanie organizacji pracy w biurach podrdzy, zdobycie umiejetnosci korzystania z map,
przewodnikéw, folderow, cennikdw, rozktaddw jazdy itp., nabycie umiejetnosci obstugi
komputera w zakresie prowadzenia rezerwacji, sprzedazy, porownywania ofert i cennikéw itp.,
poznanie problematyki ubezpieczen — NNW, OC, KL i inne, nabycie umiejetnosci kalkulowania
i organizacji wycieczki autokarowej i samolotowej, nabycie umiejetnosci prowadzenia
sprzedazy agencyjne;j.

MO4. Funkcjonowanie miedzynarodowych podmiotéw turystycznych: specyfika pracy
w podmiotach turystycznych funkcjonujgcych w s$rodowisku miedzynarodowym, réznice
miedzykulturowe, zarzadzanie miedzykulturowe, zarzadzanie réznorodnoscig, formy
konkurowania i wspétpracy na miedzynarodowym rynku.

Specjalnosé Turystyka zdrowotna:

a)

b)

c)

MO1. Recepcja: systemy rezerwacji ustug zdrowotnych, dokumentacja recepcji, organizacja
pracy recepcji, udzielanie informacji o ustugach zdrowotnych, wspdtpraca recepcji
z pracownikami realizujgcymi ustugi zdrowotne.

MO2. Dziat ustug zdrowotnych: zapoznanie sie z pracg dziatu, doradztwo zakresie oferowanych
ustug, planowanie zabiegdw dla gosci indywidualnych oraz grup, projektowanie,
rekomendacja oraz sprzedaz produktow turystyki zdrowotnej, kontakty z klientami,
koordynacja ustug przyjetych do realizacji, tworzenie raportéw, obstuga i nadzér nad praca
urzadzen i sprzetem wykorzystywanym w dziale, zapoznanie z funkcjonowaniem obiektéw
tworzacych dziat.

MO3. Sanatoria i zaktady uzdrowiskowe: organizacja pracy, rodzaje ustug turystyki zdrowotnej,
metodyka swiadczenia ustug turystyki zdrowotnej, bezpieczeristwo $wiadczenia ustug turystyki
zdrowotnej.

MO4. Hotele zdrowotne: organizacja pracy, rodzaje ustug turystyki zdrowotnej, metodyka
Swiadczenia ustug turystyki zdrowotnej, bezpieczenstwo Swiadczenia ustug turystyki
zdrowotnej.

MOS5. Gabinety odnowy biologicznej: organizacja pracy, rodzaje ustug turystyki zdrowotnej,
metodyka swiadczenia ustug turystyki zdrowotnej, bezpieczenistwo swiadczenia ustug turystyki
zdrowotnej.

Program praktyk zawodowych — studia drugiego stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja:
Specjalnos¢ Menedzer HoReCa:

a)

Analiza i interpretacja dostepnych Zrddet na temat podstaw prawnych, przedmiotu
dziatalnosci, realizowanych/zrealizowanych projektéw, stosowanych rozwigzan etc. (np. na
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b)

stronach internetowych, BIP, materiatach udostepnionych przez opiekuna praktyk, rozmowa z
wiascicielem instytucji, cztonkami zarzadu, kadra kierowniczg, pracownikami) (modut ogdliny).
Nawigzywanie i utrzymywanie relacji z klientami. Analiza potrzeb klientéw i dobér stosownych
strategii. Raportowanie postepdéw zleconych zadan (modut ogdliny).

Zapoznanie z przepisami i zasadami dotyczgcymi tajemnicy zawodowej, realizacji spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa i pracownikéw, politykg bezpieczenstwa informacji
(ochrona danych osobowych) w szczegélnosci z dziataniami i inicjatywami instytucji w obszarze
zrbwnowazonego rozwoju i ESG (wptyw instytucji na aspekty srodowiskowe i spoteczne)
(modut ogdlny).

Wyszukiwanie, pozyskiwanie, a takze ocena, analiza i zestawianie informacji stosownie do
potrzeb klienta/kontrahenta (modut ogdlny).

Udziat w szkoleniach organizowanych przez firme lub przez firmy zewnetrzne, konsultacje
z opiekunem praktyk (modut ogélny).

Przygotowanie wnioskdéw/formalnych dokumentdéw/zatgcznikdw/materiatéw informacyjnych
dotyczacych projektow, dziatalnosci przedsiebiorstwa (modut ogdlny).

Monitorowanie celéw i wynikdw zleconych zadan (tworzenie zadan, harmonogramowanie ich,
monitorowanie postepdw) (modut ogdlny).

Opracowywanie kompleksowej dokumentacji dotyczacej realizowanych zadan, projektéw,
w tym analiz, planéw i harmonograméw (modut ogdliny).

Przygotowanie wystgpien ustnych, sprawozdan dotyczace realizowanych projektow/zlecen,
wykonywanie prac administracyjnych oraz prowadzenie dokumentacji (modut ogdliny).

Udziat w przygotowywaniu oferty podmiotu hotelarskiego, gastronomicznego Iub
cateringowego, tworzeniu promocji, doborze kanatéw dystrybucji, stosowaniu metod
i narzedzi aktywnej sprzedazy, opracowywaniu polityki cenowej (modut specjalnosciowy -
Menedzer HoReCa).

Zapoznanie sie z zasadami zarzadzania bezpieczenstwem w dziatalnosci hotelarskiej,
gastronomicznej lub cateringowej — bezpieczenstwo gosci, sanitarne, informatyczne,
zywnosciowe (modut specjalnosciowy - Menedzer HoReCa).

Zapoznanie sie z wybranymi aspektami zarzadzania podmiotem hotelarskim,
gastronomicznym lub cateringowym: ksztattowanie kompetencji menedzerskich, wybor
optymalnego stylu kierowania, podejmowanie decyzji, rozwdj kompetencji komunikacyjnych
i interpersonalnych, stosowanie narzedzi informatycznych wspierajgcych proces zarzadzania,
dobdr optymalnych metod i narzedzi zarzadzania, rozwdj zawodowy i budowanie Sciezki
kariery zawodowej (modut specjalnosciowy - Menedzer HoReCa).

Specjalnosé¢ Specjalista do spraw zréwnowazonego rozwoju:

a)

c)

Analiza i interpretacja dostepnych Zréddet na temat podstaw prawnych, przedmiotu
dziatalnosci, realizowanych/zrealizowanych projektéw, stosowanych rozwigzan etc. (np. na
stronach internetowych, BIP, materiatach udostepnionych przez opiekuna praktyk, rozmowa z
wtascicielem instytucji, cztonkami zarzadu, kadrg kierowniczg, pracownikami) (modut ogéiny).
Nawigzywanie i utrzymywanie relacji z klientami. Analiza potrzeb klientédw i dob6r stosownych
strategii. Raportowanie postepdéw zleconych zadan (modut ogdiny).

Zapoznanie z przepisami i zasadami dotyczgcymi tajemnicy zawodowej, realizacji spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa i pracownikéw, politykg bezpieczenstwa informacji
(ochrona danych osobowych) w szczegdlnosci z dziataniami i inicjatywami instytucji w obszarze
zrbwnowazonego rozwoju i ESG (wptyw instytucji na aspekty srodowiskowe i spoteczne)
(modut ogdliny).

Wyszukiwanie, pozyskiwanie, a takze ocena, analiza i zestawianie informacji stosownie do
potrzeb klienta/kontrahenta (modut ogdlny).

Udziat w szkoleniach organizowanych przez firme lub przez firmy zewnetrzne, konsultacje
z opiekunem praktyk (modut ogdiny).

Przygotowanie wnioskdéw/formalnych dokumentéw/zatgcznikdéw/materiatéw informacyjnych
dotyczacych projektow, dziatalnosci przedsiebiorstwa (modut ogdliny).
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g)

h)

Monitorowanie celéw i wynikdw zleconych zadan (tworzenie zadan, harmonogramowanie ich,
monitorowanie postepdw) (modut ogdlny).

Opracowywanie kompleksowej dokumentacji dotyczgcej realizowanych zadan, projektéw,
w tym analiz, planéw i harmonogramoéw (modut ogdiny).

Przygotowanie wystgpien ustnych, sprawozdan dotyczace realizowanych projektow/zlecen,
wykonywanie prac administracyjnych oraz prowadzenie dokumentacji (modut ogdliny).

Udziat w planowaniu i organizowaniu zréwnowazonych imprez turystycznych i rekreacyjnych:
plan, harmonogram, kosztorys temat i termin, lista gosci i prowadzacy, materiaty reklamowe i
biurowe, ustugi gastronomiczne, ustugi noclegowe, atrakcje, ograniczenie negatywnego
oddziatywania na srodowisko przyrodnicze, wtgczanie spoteczne (modut specjalnosciowy -
Specjalista do spraw zrdwnowazonego rozwoju).

Zapoznanie sie z wybranymi aspektami zréwnowazonego zarzgdzania podmiotem rynku
turystycznego i rekreacyjnego: ksztattowanie kompetencji menedzerskich, wybér
optymalnego stylu kierowania, podejmowanie decyzji, rozwéj kompetencji komunikacyjnych i
interpersonalnych, stosowanie narzedzi informatycznych wspierajgcych proces zarzadzania,
dobdr optymalnych metod i narzedzi zarzadzania, rozwdj zawodowy i budowanie sciezki
kariery zawodowe]j (modut specjalnosciowy - Specjalista do spraw zrownowazonego rozwoju).
Zapoznanie sie z wybranymi aspektami funkcjonowania przedsiebiorstwa turystycznego
i rekreacyjnego w obszarze Srodowiskowym, np.: dziatania prosrodowiskowe w organizacji,
tworzenie raportéw niefinansowych, narzedzia zarzadzania srodowiskowego, programy,
systemy lub strategie srodowiskowe, inwestycje Srodowiskowe, budowanie swiadomosci
ekologicznej, ksztattowanie zachowan prosrodowiskowych (modut specjalnosciowy -
Specjalista do spraw zréGwnowazonego rozwoju).

Z programu praktyk oraz zatozen zajeé praktyka zawodowa okreslonych w karcie przedmiotu a takze
z Regulaminu praktyk zawodowych wynikajg bezposrednio miejsca, w ktérych realizowane sg praktyki.
Uczelnia dobiera miejsca praktyk pod katem ich przystosowania do osiggania efektdw uczenia sie
przypisanych do praktyk na kierunku Turystyka i rekreacja. Praktyki realizowane sg w dziatajgcych od
wielu lat na rynku pracy podmiotach, ktdre zapewniajg praktykantom odpowiednie stanowiska pracy
odpowiadajgce zakresowi przysztej dziatalnosci zawodowej (dostep do komputera, Internetu,
profesjonalne oprogramowania etc.). Zgodnie z zatozeniami zaje¢ oraz programem praktyk
zawodowych na kierunku Turystyka i rekreacja praktyki mogg by¢ realizowane w nastepujgcych
podmiotach:

hotele i hotele zdrowotne/uzdrowiskowe,

osrodki i hotele typu SPA i Wellness,

obiekty noclegowe tj. pensjonaty,

biura podrézy,

porty lotnicze, linie lotnicze, organizacje lotnicze, firmy Swiadczace ustugi na rzecz portéw

lotniczych i przewoznikow,

gastronomia,
firmy zajmujgce sie organizacja eventéw (agencje eventowe) i konferencji,

miedzynarodowych imprez typu incentive oraz imprez turystyki biznesowej,

firmy zajmujace sie doradztwem ds. zdrowego stylu zycia (dietetyka),

firmy zajmujace sie animacjg czasu wolnego lub organizacjg zaje¢ rekreacyjnych,

letnie obozy sportowe,

miedzynarodowe korporacje turystyczne,

przedsiebiorstwa zajmujgce sie organizacjg imprez turystyki zagranicznej; ustugami

Swiadczonymi przez pilotéw wycieczek,

informacja turystyczna,
osrodki odnowy biologicznej,
strefy fitness i wellness
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e dziaty, komorki firm i instytucji dedykowane monitorowaniu wptywu dziatalnosci firmy na
srodowisko, realizacji zatozonych strategii i celéw srodowiskowych w firmie oraz wskaznikow
srodowiskowych.

Praktyki polegajg na obserwacji, asystowaniu specjalistom, wykwalifikowanym pracownikom
a takze samodzielnym wykonywaniu powierzonych zadan zawodowych zgodnie z programem praktyk,
podczas ktérych praktykant doskonali swe kompetencje zdobyte w czasie studidw i nabywa
umiejetnosci poprzez rozwigzywanie rzeczywistych zadan zawodowych. Zaliczenie praktyki nastepuje
po pozytywnym zweryfikowaniu osiggnietych efektow uczenia sie i kompetencji zawodowych na
podstawie przedtozonej dokumentacji praktyk tj. oceny osiggniecia efektéw uczenia sie wystawionej
przez Opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy, potwierdzone] przez praktykanta oraz Opiekuna
praktyk z ramienia uczelni oraz prawidtowo prowadzonej dokumentacji przebiegu praktyki.

Kazda praktyka jest monitorowana od momentu zadeklarowania jej / wyboru przez studenta, az do
momentu jej zakonczenia. Zadania i kompetencje opiekunéw praktyk, sprawujgcych nadzér nad
prawidtowym ich przebiegiem, opisane sg w dalszej czesci raportu.

Sprawdzenie i ocena osiggniecia efektdw uczenia sie jest zatem wielostronna (wieloetapowa)
i obejmuje weryfikacje osiggniecia efektéw uczenia sie przez opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy,
praktykanta oraz opiekuna praktyk z ramienia uczelni poprzez:

a. obserwacje praktykanta w autentycznym srodowisku pracy i ocene poprawnosci wykonania

zadan zleconych przez opiekuna praktyk, w tym projekty rozumiane jako weryfikowane i oceniane

przez opiekuna praktyk dziatania studenta w ramach powierzonych zadan zespotowych

i indywidualnych, wymagajacych podejmowania decyzji, planowania i organizacji pracy witasnej,

kreatywnosci, innowacyjnosci, zaangazowania etc. i wykorzystywania narzedzi ICT (Raport

z odbytych praktyk).

b. dyskusje/analizy doswiadczonych sytuacji, pozyskanych informacji z opiekunem praktyk

(Raport z odbytych praktyk/ ankieta po praktyce).

c. analize kart czasu pracy praktykanta wraz z opisem zadan pod katem zakresu zadan zwigzanych

z realizacjg efektow uczenia sie. Zadania powinny by¢ spdjne z modutami zawartymi w programie

praktyk zawodowych, ktére majg przypisane okreslone efekty uczenia sie zgodnie z kartg

przedmiotu Praktyka zawodowa.

Zasady organizacji i zaliczania praktyk zawodowych okreslone s3 w Regulaminie praktyk
zawodowych, kartach przedmiotu oraz zarzadzeniach Dziekana, dostepnych w ekstranecie,
wewnetrznym systemie komunikacji ze studentami.

Procesem organizowania i koordynowania praktyk zajmuje sie, dziatajgce w ramach Departamentu
Wspotpracy z Biznesem, Biuro Karier, w ramach ktdrego dziatajg dwa zespoty, tj. zespot ds. praktyk
(dedykowany studentom Turystyki i rekreacji pracownik BK) oraz zespét doradcéow zawodowych (patrz
kryterium 8).

Istniejg dwa rozwigzania dotyczgce organizacji praktyk:

1. Student ma mozliwos¢ skorzystania z pomocy Uczelni (Biura Karier przy wyborze miejsca praktyki)
lub

2. Po uzyskaniu wczesdniejszej akceptacji na uczelni, moze j3 zorganizowa¢ we wiasnym zakresie
w instytucji odpowiadajacej profilowi dziatalnosci zgodnej z zatozeniami i celami praktyk
zawodowych na kierunku Turystyka i rekreacja a tym samym umozliwiajgcej osiggniecie
przewidzianych dla praktyk efektéw uczenia sie.

Przy wyborze miejsca praktyk brane sg pod uwage predyspozycje studenta oraz jego preferencje,
profil dziatalnosci placéwki przyjmujacej i mozliwos¢ realizacji programu praktyk kierunku Turystyka
i rekreacja w danej placdwce. Niezaleznie od formy organizacji praktyk (czy poprzez Uczelnie- BK, czy
indywidualnie) wymagania stawiane miejscom praktyk sg jednakowe, a priorytetem jest zgodnos¢
profilu dziatalnosci placowki z sylwetkg absolwenta kierunku Turystyka i rekreacja oraz zapewnienie
mozliwosci osiggniecia przewidzianych dla praktyk efektow uczenia sie (np. infrastruktura,
specjalistyczne narzedzia informatyczne, oprogramowanie etc.) pod opiekg wykwalifikowanych
i doswiadczonych opiekunéw praktyk z ramienia pracodawcy.
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W przypadku organizacji praktyk za posrednictwem uczelni/BK student realizuje praktyki
w instytucjach rekomendowanych przez BK (katalog praktykodawcow w ekstranecie oraz na
platformie JobTeaser) dedykowanych kierunkowi zweryfikowanych przez Uczelnie, badz to przez
wieloletnig wspodtprace w ramach porozumien zawieranych przez Instytut Wspdtpracy z Biznesem,
Rady Biznesu, wydarzen organizowanych przez BK, badz weryfikowanych na portalu JobTeaser, Career
Center, na ktédrym pracodawcy po weryfikacji przez pracownika BK zamieszczajg oferty praktyk, stazy,
pracy. Pracodawca ma mozliwos¢ publikacji ofert dla danego kierunku po uzyskaniu linku
rejestracyjnego od pracownika BK, a opublikowana oferta jest dostepna dla studentéw dopiero po
zaakceptowaniu jej przez pracownika BK.

Student organizujacy praktyke przez BK zobowigzany jest do skontaktowania sie z dedykowanym
kierunkowi Turystyka i rekreacja pracownikiem BK. Student kierowany jest na konsultacje z doradca
zawodowym, w ramach, ktdérych przygotowywany jest do procesu rekrutacji na praktyke zawodowsa.
Po konsultacjach z doradcg zawodowym student otrzymuje dane kontaktowe do praktykodawcy
wspotpracujgcego z BK, do ktérego przesyta CV wraz z prosbg o przyjecie na praktyke.

W przypadku przyjecia na praktyke student dostarcza do Biura Karier deklaracje organizacji
praktyki, na podstawie ktérej generowane sg dokumenty niezbedne do rozpoczecia praktyk.

Biuro Karier stale pozyskuje nowych pracodawcéw deklarujgcych cheé wspétpracy przy organizacji
praktyk dla kierunku Turystyka i rekreacja poprzez konsultacje z Menedzerem Kierunku, cztonkami
Rady Biznesu, Zwigzkami Pracodawcéw na Dolnym Slgsku, instytucjami publicznymi, pracodawcami
zgtaszajgcymi oferty pracy, stazy, praktyk. Przystosowanie miejsca praktyk oraz wymagania stawiane
opiekunom praktyk z ramienia placéwki przyjmujgcej weryfikowane jest na etapie rozmoéw
dotyczacych wspodtpracy z praktykodawcg, a takze na etapie hospitacji praktyk przeprowadzanych
w kazdym semestrze.

Ponizej przyktadowa lista pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje w zakresie praktyk
zawodowych (lista zawiera firmy, z ktdrymi uczelnia ma podpisane porozumienia w ramach wspotpracy
biznesowej, sg cztonkami Rad Biznesu lub wspétpracujg z BK bez podpisanych porozumien w ramach
organizowanych eventdow, projektéw):

a) Biuro Podrdézy Eltur Wroctaw

b) Biuro Turystyczne Intur Wroctaw

c) B&D HOTELS S.A. Wroctaw

d) Convention Bureau Wroclaw

e) Dolnoslgska Organizacja Turystyczna Wroctaw

f) DoubleTree by Hilton Wroclaw

g) Fundacja Symbioza Swidnica

h) Historyczne Hotele Wroctawia, COHM Sp. z 0. o

i) Hotele Diament we Wroctawiu

j)  Hotel Mercure Centrum Wroctaw

k) Hotel HP Park Plaza Wroctaw

[) Hotel Hilton Wroctaw

m) Interferie S.A. Legnica

n) Margo Travel Matgorzata Hatuszczak Sowa Wroctaw

o) Mercure Wroctaw Centrum we Wroctawiu

p) Park Hotel Diament Wroctaw

g) Port Lotniczy Wroctaw S.A.

r) Strefa Kultury Wroctaw

s) Sunny4dyou Sp. z 0. 0. we Wroctawiu

t) STAWY MILICKIE SA, Centrum Edukacyjno-Turystyczne Naturum

u) Travelplanet.pl SA Wroctaw

v) Travel Studio Wroctaw

w) Watbrzyskie Centrum Sportowo-Rekreacyjne AQUA-Zdrdgj

X) Zachodnia Izba Gospodarcza we Wroctawiu

y) ZAMEK KSIAZ w Watbrzychu sp. z 0.0./LOT Aglomeracja Watbrzyska
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W przypadku indywidualnej organizacji praktyk student jest zobowigzany do ztozenia formularza
deklaracji organizacji praktyk w BK, potwierdzonej przez wybranego przez niego pracodawce.
Deklaracja zawiera dane pracodawcy niezbedne do przygotowania porozumienia przez Biuro Karier
oraz kontaktu z nim zaréwno przed podpisaniem porozumienia jak i podczas praktyki w celu jej
monitorowania takie jak: nazwa, NIP, adres, dane kontaktowe, imie nazwisko osoby reprezentujgcej
instytucje, w imieniu ktérej podpisywane jest porozumienie oraz imie i nazwisko wraz z zajmowanym
stanowiskiem osoby wyznaczonej jako opiekun praktyk z ramienia pracodawcy. W deklaracji
pracodawca potwierdza mozliwos¢ osiggniecia efektdw uczenia sie przewidzianych dla praktyk oraz
doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje opiekuna praktyk, a takze dysponowanie niezbedng dla
realizacji praktyk infrastrukturg. Na podstawie ztozonej deklaracji pracownik BK wstepnie weryfikuje
zgodnos¢ miejsca odbywania indywidualnie zorganizowanej praktyki z kierunkiem (m.in. na podstawie
profilu dziatalnosci firmy, stanowiska opiekuna praktyk, ogdlnodostepnych stron internetowych, baz
na stronach Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, Krajowym Rejestrze
Sgdowym etc.). Nastepnie Opiekun praktyk z ramienia uczelni akceptuje miejsce praktyki. W tym celu
Opiekun praktyk z ramienia Uczelni weryfikuje pracodawce widniejgcego na deklaracji organizacji
praktyk (np. poprzez strone www, bezposredni kontakt, kontakt telefoniczny, emailowy z
praktykodawcg) pod katem pozycji na rynku pracy, zakresu dziatalnosci i niezbednej infrastruktury,
kwalifikacji opiekuna praktyk. W przypadku watpliwosci co do mozliwosci osiggniecia przez studenta
w danej placéwce efektdow uczenia sie przewidzianych dla praktyk na kierunku Turystyka i rekreacja
lub dysponowania przez firme niezbedng infrastrukturg Opiekun praktyk z ramienia Uczelni nie udziela
zgody na odbycie praktyk w danej instytucji.

Na podstawie deklaracji organizacji praktyk (dostarczanej przez studenta zaréwno przy organizacji
praktyk przez BK jak i indywidualnie) generowana jest dokumentacja niezbedna do realizacji praktyk,
ktdrg studenci odbierajg z BK:

1. Trdjstronne porozumienie — stronami sy Uczelnia, Pracodawca i student. Co zapewnia
transparentnosc procesu organizacji praktyk, a takze okresla jasno zasady i warunki realizacji praktyk
u pracodawcy, obowigzki kazdej ze stron m.in. obowigzek pracodawcy zapewnienia mozliwosci
realizacji programu praktyk pod opiekg merytoryczng opiekuna praktyk posiadajgcego odpowiednie
kompetencje i doswiadczenie praktyczne, wtasciwg infrastrukture, oprogramowanie.

2. Skierowanie na praktyke wraz z programem praktyk.

3. Zaswiadczenie o odbyciu praktyki.

4. Raport z odbytych praktyk potwierdzajgcy osiggniecie efektow uczenia sie.

5. Karta czasu pracy Praktykanta.

Kazda praktyka zawodowa podlega ewaluacji, zatem jest opiniowana przez wszystkich uczestnikéw
planowanych zadan (student, Opiekun praktyk z ramienia pracodawcy, Opiekun praktyk z ramienia
Uczelni), w celu ustalenia stopnia osiggniecia zaktadanych dla praktyk zawodowych efektow uczenia
sie. Podstawowym narzedziem ewaluacji praktyk zawodowych jest dokumentacja prowadzona i
wypetniana podczas realizacji oraz zakonczeniu praktyk zawodowych. Praktyka zaliczana jest na
podstawie:

e trojstronnego porozumienia,

e zaswiadczenia o odbyciu praktyk, na ktédrym opiekun praktyk z ramienia uczelni, potwierdza
osiggniecie efektdw uczenia sie,

e elektroniczne sprawozdaniem/ankieta z praktyk dostepng w ekstranecie (mozliwo$é oceny
jakosci praktyk, tj. stopnia wykorzystania wiedzy i umiejetnosci zdobytych na studiach podczas
praktyki, pozyskania nowych kompetencji na praktyce, roli opiekuna praktyk z ramienia
pracodawcy w realizacji programu praktyk, infrastruktury etc.),

e raportu z odbytych praktyk wypetnianego przez Opiekuna Praktyk z ramienia pracodawcy
i Studenta-Praktykanta (weryfikacja osiggniecia efektéow uczenia sie okresSlonych w karcie
przedmiotu),

e miesiecznej karty pracy praktykanta, w ktorej kazdy dzien praktyki opisywany jest przez
studenta poprzez zestawienie zakresu wykonywanych zadan zwigzanych z realizacjg efektow
uczenia sie przypisanych praktyce.
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Na podstawie przedtozonej powyzszej dokumentacji opiekun praktyk z ramienia Uczelni weryfikuje
osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie oraz prawidtowy przebieg i dobdr miejsca praktyk.

Opieka nad realizacjg praktyk w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu zostata podzielona
W nastepujacy sposdb:

1. Opiekun Praktyk zawodowych z ramienia Uczelni - zgodnie z Zarzgdzeniem Dziekana Opiekunem
praktyk z ramienia uczelni moze byé Menedzer kierunku lub osoba przez niego wskazana. Opiekun
praktyk z ramienia uczelni petni nadzér merytoryczny nad organizacjg i przebiegiem praktyk, weryfikuje
osiggniete efekty uczenia sie, wspdtpracuje z dedykowanym pracownikiem Biura Karier oraz
Opiekunem Praktyk z ramienia pracodawcy (zadania opiekuna kierunku okreslone sg w zarzadzeniu
Dziekana w sprawie opiekundw praktyk zawodowych). Dziekan powotuje na funkcje opiekuna praktyk
z ramienia Uczelni Menedzera Kierunku lub osobe wskazang przez niego z odpowiednim
przygotowaniem merytorycznym i doswiadczeniem zawodowym.

2. Opiekun praktyk z ramienia pracodawcy — nadzér merytoryczny nad przebiegiem praktyk zgodnie
z programem praktyk w Scistej wspotpracy z Opiekunem Praktyk z ramienia Uczelni oraz dedykowanym
pracownikiem Biura Karier; Pracodawca podpisujgc porozumienie zobowigzuje sie do wyznaczenia
opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy posiadajgcego praktyczne doswiadczenie i kompetencje
umozliwiajgce realizacje programu praktyki i osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Opiekun
praktyk z ramienia pracodawcy planuje przebieg praktyki zawodowej na podstawie programu praktyk,
okresla jej zakres poprzez wybdér modutéw do realizacji oraz sprawuje bezposrednig opieke nad
praktykantem w miejscu odbywania praktyki (merytoryczna opieka nad praktykantem oraz petnienie
funkcji jego bezposredniego przetozonego, w tym: Organizacja stanowiska pracy i przeprowadzenie
instruktazu stanowiskowego. Wyznaczanie i rozliczanie dziennych zadan — zgodnie z programem
praktyki. Potwierdzanie prac wykonanych przez praktykanta w karcie czasu pracy. Reagowanie na
ewentualne nieprawidtowosci i kontakt z uczelnianym opiekunem praktyk). Obowigzki opiekuna
praktyk z ramienia pracodawcy okresla porozumienie. Opiekun praktyk z ramienia pracodawcy
weryfikuje osiggniecie efektéw uczenia sie poprzez np. zaangazowanie w biezgce zadania, udziat w
projektach, szkoleniach, dyskusja/analiza doswiadczonych przez Studenta sytuacji w firmie,
analiza case study. Na kazdym etapie realizacji praktyki istnieje mozliwos¢ kontaktu z Opiekunem
praktyk z ramienia Uczelni lub z ramienia BK (informacje dotyczace kontaktu znajdujg sie na
porozumieniu, skierowaniu, liscie przewodnim, ktdore przekazywane sg pracodawcy przed
rozpoczeciem praktyki). Po zakonczeniu praktyki Opiekun praktyki z ramienia pracodawcy potwierdza
osiggniete efekty uczenia sie poprzez uzupetnienie raportu z praktyk.

3. Dedykowany kierunkowi pracownik Biura Karier - pracownik Biura Karier dedykowany dla
kierunku petni nadzdr organizacyjny nad przebiegiem praktyk w $cistej wspdtpracy z Opiekunem
Praktyk z ramienia Uczelni oraz Opiekunem Praktyk z ramienia pracodawcy (informowanie studentéw
o zasadach realizacji praktyk i procedurach ich zaliczania oraz mozliwych miejscach odbywania praktyk
w ramach cyklicznych webinarédw, spotkan informacyjnych; wsparcie w doborze odpowiedniego
miejsca praktyk odpowiadajgcego zainteresowaniom, predyspozycjom studenta (we wspodtpracy z
uczelnianym doradca zawodowym), udzielanie informacji praktykodawcom dot. programu
praktyk/efektéw uczenia sie, ustalanie termindw praktyk, rozwigzywanie ewentualnych problemoéw,
watpliwosci w trakcie trwania praktyk np. absencja studenta, niewywigzywanie sie zzadan,
przedtuzenie terminu praktyk etc.), weryfikacja formalna dokumentow.

W trosce o najwyzszg jakos¢ ksztatcenia oraz w celu zapewnienia witasciwej realizacji i ewaluacji
zajec ,Praktyka zawodowa” od roku akademickiego 2021/2022 zgodnie z Zarzagdzeniem Dziekana nr
70/2021 z dnia 14.10.2021 r. w sprawie hospitacji praktyk zawodowych na Wydziale Finanséw i
Zarzadzania prowadzone sg hospitacje praktyk zawodowych.

Zgodnie z przyjeta procedurg praktyki zawodowe jak kazde zajecia przewidziane w programie
studiéw podlegajg hospitacji w celu oceny/weryfikacji:

a) zgodnosci realizowanych praktyk z zatozonymi efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, wyrazonymi w karcie przedmiotu ,Praktyka zawodowa” iramowym
programie praktyk dla danego kierunku studiéw, stopnia studiéw i specjalnosci,

b) zgodnosci praktyki z charakterem studiow na okreslonym kierunku,
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c) zgodnosci praktyki z celami praktyk zawodowych,

d) zgodnosci realizacji praktyki zawodowej z terminem okreslonym w umowie,

e) charakteru zadan przydzielanych studentom, ich istotnosci, celowosci oraz zgodnosci z programem
praktyki,

f) przestrzegania przez studenta/ke dyscypliny pracy i porzadku pracy przyjetego w miejscu praktyk,
g) wywigzywania sie przez pracodawce z obowigzkdw przyjetych na mocy porozumienia w sprawie
organizacji studenckich praktyk zawodowych,

h) oceny infrastruktury miejsca odbywanej praktyki.

Za organizacje hospitacji na wydziale oraz wiasciwe wykorzystanie wnioskéw wynikajgcych z ich
przeprowadzania odpowiedzialny jest Dziekan oraz Dyrektor Biura Karier.

W celu statego doskonalenia procedur, zasad zwigzanych z realizacjg zaje¢ praktyka zawodowa
rokrocznie po zakonczeniu roku akademickiego odbywa sie zebranie pracownikéw Biura Karier
podsumowujace rok akademicki. W czasie spotkania omawiane s3 informacje, sugestie dotyczgce
ewentualnych zmian/modyfikacji/aktualizacji w zakresie realizacji praktyk zawodowych pozyskane w
trakcie roku akademickiego od studentéw w ramach spotkan ze studentami, sprawozdan z praktyk czy
badan BAM; od Opiekundw praktyk z ramienia Uczelni, od pracodawcéw m.in. w ramach spotkan Rad
Biznesu. Na podstawie pozyskanych informacji, sugestii wprowadzane s ewentualne zmiany
dotyczace kwestii formalnych, proceduralnych wraz z rozpoczeciem nowego roku akademickiego dla
nowych cykli ksztatcenia (w przypadku zmian merytorycznych) lub dla wszystkich rocznikow w
przypadku zmian formalnych. Przyktadowe zmiany wprowadzone w zakresie praktyk:

e poszerzenie kanatdw komunikacji ze studentami,

e regularne cotygodniowe konsultacje, webinary MS Teams,

e zaangazowanie dydaktykdéw prowadzacych seminaria/projekty kierunkowe do informowania
studentéw o obowigzku zaliczania praktyk,

e wsparcie dziekanatu, pismo Dziekana, kontakt telefoniczny ze studentami,

e przeniesienie obszaru posrednictwa w ramach praktyk, stazy i pracy z ekstranetu na
nowoczesng platforme JobTeaser,

e szkolenia, webinary dotyczace praktyk odbywajace sie w godzinach popotudniowych,

e modyfikacja informacji i dokumentéw w ekstranecie (stworzenie zaktadek dedykowanych
konkretnym kierunkom),

e zmiana formularza karty czasu pracy praktykanta (poszerzenie o opis zadan wykonywanych
w czasie praktyk oraz w zakresie zmiany wymiaru praktyk (960h),

e zmiany w dokumentacji praktyk w formularzu programu praktyk dotgczanego do
porozumienia oraz deklaracji organizacji praktyk - program praktyk poszerzony o informacje o
efektach uczenia sie, warunkach zaliczenia praktyk, zasadach prowadzenia dokumentacji
praktyk, instytucje, w ktérych studenci mogg odbywad praktyki,

e wprowadzenie konsultacji z zakresu doradztwa ds. praktyk w jezyku angielskim dla
studentéw na $ciezkach anglojezycznych,

o weryfikacja funkcjonalnosci ankietowania po praktykach w formie elektronicznej
w ekstranecie,

o weryfikacja karty czasu praktykanta po kazdym miesigcu praktyki,

e wprowadzenie zmian w Regulaminie praktyk zawodowych dotyczacych realizacji praktyki
w roku akademickim, w ktorym dla danego cyklu ksztatcenia w programie studidow zaplanowane
sg zajecia praktyka zawodowa,

e wprowadzenie zmiana w dokumentacji praktyk w zakresie monitorowania miejsc praktyk
(dotyczy deklaracji praktyk).
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 2 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

z ostatnich zaje¢ na sesje
egzaminacyjng

Lp. wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Uruchomienie procedury | Prace magisterskie zostaty  objete procedurg
antyplagiatowej dla prac | antyplagiatowa
dyplomowych

2. Podniesienie poziomu | Przeprowadzono audyt egzamindw i prac etapowych.
egzaminow i prac | Dokonano ich analizy pod katem weryfikacji efektow
etapowych, aby mozna byto | uczenia sie. Wprowadzono zmiany w sposobie oceniania
w petni weryfikowaé efekty | czesci przedmiotdw, majace na celu podniesienie ich
uczenia sie poziomu

3 Wieksza dbatos¢ | Wprowadzono procedure dotyczacg sktadania prac
promotorow o | dyplomowych
zaakceptowanie ostatecznej
wersji pracy dyplomowe;j

4 Weryfikacja punktéw ECTS | Wprowadzono elektroniczne karty przedmiotu, w ktérych
iich uspdjnienie w ramach | punkty ECTS sg automatycznie generowane z programow
programow i kart przedmiotu | studiéw

5 Przeniesienie egzamindw | Przeprowadzono audyt harmonograméw  studiow

z uwzglednieniem umiejscowienia zaliczen. Wprowadzono
zasade jednej oceny z przedmiotu (wszystkie formy zajec)
co sprawia, ze student na ocene koricowg pracuje przez
caly semestr. W przypadku niezaliczenia przedmiotu,
terminy poprawkowe sg wyznaczane w sesji poprawkowej.
Zaliczanie zajeé¢ polega na weryfikacji efektéw uczenia sie
przypisanych do przedmiotu.

Student uzyskuje jedng ocene z zajeé bez wzgledu na ilos¢
godzin i form realizacji zaje¢. Sesja egzaminacyjna ma
charakter ciggty i w przeciwienstwie do tradycyjnej sesji,
ktora jest skoncentrowana w jednym, okreslonym czasie,
sesja ciggta rozktada zaliczenia przez caty semestr.
Weryfikacja osiggania efektéw uczenia sie przez
poszczegblnych  studentdw rozumiana jest jako
potwierdzenie przy uzyciu zdefiniowanych narzedzi i
kryteribw, ze zostaty przez studenta spetnione
wyspecyfikowane wymagania okreslone dla postawionego
zadania. Kazdy przedmiot zostat zdefiniowany w karcie
przedmiotu pod katem efektdw uczenia sie, tresci
programowych w ramach, ktdrych osiggany jest dany efekt
oraz metod weryfikacji osiggania przez studentéw
poszczegdlnych efektow uczenia sie.

Efekty uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych sg sprawdzane i weryfikowane
bezposrednio w trakcie i po zakoniczeniu zajeé
dydaktycznych, zgodnie z zasadami okreslonymi w kartach
przedmiotéw, i w odniesieniu do regulaminu studiéw,
praktyk zawodowych oraz egzaminu dyplomowego.
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Zmniejszenie liczby | Przeprowadzono audyt w tym zakresie i dokonano
obowigzkowych pozycji | stosownym zmian ograniczajagc zwykle liczbe pozycji
literaturowych obowigzkowych do 2

Ujednolicenie zapisow | Dokonano stosownych korekt, ujednolicajgc zapisy

dotyczacych efektédw uczenia
sie w karcie przedmiotu i
dokumentacji z praktyk

efektéw uczenia sie w karcie przedmiotu i dokumentacji
z praktyk

Opracowanie systemu
weryfikacji i doboru miejsc
odbywania praktyk

System zmodyfikowano w kierunku wiekszego powigzania
miejsc odbywania praktyk z kierunkiem studiéw. Miejsca,
w ktoérych realizowane sg praktyki wynikajg z: programu
praktyk, zatozen zaje¢ praktyka zawodowa okreslonych
w karcie przedmiotu oraz z Regulaminu praktyk
zawodowych. Uczelnia dobiera miejsca praktyk pod katem
ich przystosowania do osiggania efektéw uczenia sie
przypisanych do praktyk na kierunku Turystyka i rekreacja.
Praktyki realizowane sg w dziatajgcych od wielu lat na
rynku pracy podmiotach, ktére zapewniajg praktykantom
odpowiednie stanowiska pracy odpowiadajgce zakresowi
przysztej dziatalnosci zawodowej (dostep do komputera,
Internetu, profesjonalne oprogramowania etc.). Ponadto
Uczelnia prowadzi hospitacje praktyk, co pozwala na
weryfikacje nie tylko doboru miejsca, ale réwniez sposobu
prowadzenia praktyk.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

3.1. Wymagania rekrutacyjne

Przyjecie na studia na Wydziale Finanséw i Zarzadzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
nastepuje poprzez:

— rekrutacje,

— przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej,

— potwierdzenie efektéw uczenia sie.

Rekrutacja na studia pierwszego stopnia oraz drugiego stopnia na kierunek Turystyka i rekreacja
prowadzona jest dwa razy w roku. Zgodnie z dokumentem formalnym jakim sg Zasady rekrutacji do
Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu na studia pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz jednolite
studia magisterskie na dany rok akademicki. Prowadzimy nabdr letni oraz zimowy.

Terminy rekrutacji na rok 2023/2024 okresla §4 pkt. 1 zasad rekrutacji
(https://bip.wroclaw.merito.pl/artykul/2023-2024):
Dokumenty, o ktorych mowa w § 3, Kandydaci/-tki mogq sktadaé¢ w Biurach Rekrutacji Wydziatu
Finanséw i Zarzqdzania we Wroctawiu Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu oraz Wydziatu
Ekonomicznego Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu — Filii w Opolu w okresie rekrutacji:

1) letniej w okresie od 29 marca do 16 pazdziernika 2023 r.

2) zimowej w okresie od 01 grudnia 2023 r. do 11 marca 2024 r.
O przyjecie na studia na kierunku Turystyka i rekreacja mogg ubiegaé sie obywatele polscy jak
i cudzoziemcy, ktérymi sg osoby nieposiadajgce obywatelstwa polskiego.

Na zasadach odrebnych od przewidzianych w art. 69 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, cudzoziemcy mogg podejmowac i odbywa¢ studia prowadzone przez
Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu w trybie art. 323 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, na podstawie:

1) umodw miedzynarodowych, na zasadach okreslonych w tych umowach;

2) umow zawieranych z podmiotami zagranicznymi przez uczelnie, na zasadach okreslonych
w tych umowach;

3) decyzji ministra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki;

4) decyzji dyrektora Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej w odniesieniu do jej
stypendystow;

5) decyzji administracyjnej Rektora Uniwersytetu WSB we Wroctawiu.

Zasady rekrutacji na rok 2024/2025 znajduja sie na https://bip.wroclaw.merito.pl/artykul/2024-2025
Proces rekrutacji
1. Rekrutacja na studia prowadzone przez WSB Merito Wroctaw odbywa sie na podstawie zapisow
dokonywanych elektronicznie w systemie rejestracji online na stronie internetowej Uczelni
www.merito.pl/wroclaw.

2. Po dokonaniu rejestracji online osoby zarejestrowane zobowigzane sg do ztozenia kompletu
wymaganych dokumentéw rekrutacyjnych, okreslonych w § 3 zasad rekrutacji.
Dokumenty mozna ztozy¢ w wersji papierowej w Uczelni lub skorzystaé z elektronicznego systemu
rekrutacyjnego i ztozy¢ dokumenty w systemie elektronicznym, umozliwiajgcym opatrzenie
dokumentdéw podpisem lub uwierzytelnienie ich w sposéb zapewniajgcy mozliwos¢ potwierdzenia
pochodzenia i integralnosci weryfikowanych danych w postaci elektronicznej, a dokumenty
wymagane do wglgdu Kandydat/-tka ma obowigzek okaza¢ w Biurze Rekrutacji.

3. Postepowanie rekrutacyjne na studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia prowadzi
Rektor lub osoba upowazniona przez Rektora.

4. Przyjecie na studia przez rekrutacje nastepuje w drodze wpisu na liste studentow.

5. Uczelnia zawiadamia o dokonanym wpisie na liste studentéw w drodze wiadomosci przestanej
pocztg elektroniczng lub informacji zamieszczonej w elektronicznym systemie rekrutacyjnym.
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6. Odmowa przyjecia na studia nastepuje w drodze decyzji administracyjnej wydanej przez Rektora
lub osobe upowazniong przez Rektora. Od decyzji odmawiajgcej przyjecia na studia stuzy wniosek
0 ponowne rozpatrzenie sprawy, ktéry sktada sie do Rektora w terminie 14 dni od dnia doreczenia
decyzji. Decyzja, od ktérej nie stuzy juz wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, jest ostateczna.

7. Wyniki postepowania rekrutacyjnego sg jawne. Udostepnianie zainteresowanym wynikéw
postepowania rekrutacyjnego, w szczegélnosci listy oséb przyjetych na studia przez rekrutacje,
odbywa sie w siedzibie Uczelni (Biuro Rekrutacji) w drodze wytozenia w terminie 7 dni od
dnia sporzadzenia listy oséb przyjetych na studia przez rekrutacje, jak réwniez w kazdym czasie
w trybie art. 10 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U.
22022 r. poz. 902). Na wniosek Kandydata/-tki ze szczegdinymi potrzebami, wyniki postepowania
rekrutacyjnego mogg zostac udostepnione takze w inny, uzgodniony z Kandydatem/-tka, sposdb.

W postepowaniu rekrutacyjnym uczestniczg Kandydaci/-tki, ktérzy/-e ztoig nastepujace

dokumenty:

1) w przypadku Kandydata/-tki ubiegajgcego/-ej sie o przyjecie na:

a) studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie - poswiadczong przez Uczelnie
kopie elektroniczng lub kserokopie lub poswiadczong notarialnie kopie $wiadectwa
dojrzatosci albo innego dokumentu lub dokumentdw stanowigcych podstawe ubiegania
sie o studia, o ktérych mowa w art. 69 ust 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, wraz z oryginatami do wgladu (nie dotyczy kopii
poswiadczonej notarialnie),

b) studia drugiego stopnia - poswiadczong przez Uczelnie kopie elektroniczng lub kserokopie
lub poswiadczong notarialnie kopie dyplomu ukonczenia studiéw wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi spetnienie wymogow okreslonych w § 1 ust. 8 pkt 1 — 5 zasad rekrutacji,
oryginaty do wgladu (nie dotyczy kopii poswiadczonej notarialnie),

2) kwestionariusz zawierajgcy ankiete osobowgq z danymi okreslonymi w § 15 ust. 1 pkt 1 lit. b)
rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie
studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661),

3) podanie o przyjecie na studia,

4) jedng aktualng kolorowg fotografie Kandydata/-tki zgodng z wymaganiami
obowigzujgcymi przy wydawaniu dowoddw osobistych i paszportow,

5) dowdd wniesienia optaty wpisowej i adaptacyjnej (jesli obowigzuje),

6) w przypadku zmiany imienia lub nazwiska na ktérymkolwiek z dokumentéw sktadanych
w procesie rekrutacji — do wglagdu dowdd osobisty, akt matzenstwa, decyzje administracyjng o
zmianie imienia lub nazwiska albo orzeczenie sadu.

O przyjecie na studia prowadzone przez Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu w jezyku polskim

moga sie ubiegac cudzoziemcy, ktdrzy spetniajg jeden z ponizszych warunkow:

1) ukonczg roczny kurs przygotowawczy do podjecia nauki w jezyku polskim w jednostkach
wyznaczonych przez Ministra Edukacji i Nauki; lub

2) przedtozg certyfikat znajomosci jezyka polskiego wydany przez Panstwowg Komisje
Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego jako Obcego; lub

3) przedtozg inne dokumenty poswiadczajace znajomos¢ jezyka polskiego, np. swiadectwo
ukonczenia szkoty $redniej, w ktdrej jezyk polski byt jezykiem wyktadowym, dyplom
ukonczenia studidow z jezykiem polskim jako jezykiem wyktadowym, dyplom ukonczenia
filologii polskiej; lub

4) ztozg oswiadczenie o znajomosci jezyka polskiego na poziomie pozwalajgcym na podijecie
studidw w j. polskim w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu.

Turystyka i rekreacja — stacjonarne i niestacjonarne studia pierwszego stopnia (licencjackie)

Podstawag przyjecia na studia pierwszego stopnia sg pozytywne wyniki:

1) egzaminu dojrzatosci (,stara matura”), czyli do 1991 roku minimum ocena 3 z kazdego
zdawanego przedmiotu na Swiadectwie dojrzatosci (w skali ocen od 2 do 5), od 1991 roku
minimum ocena 2 z kazdego zdawanego przedmiotu na Swiadectwie dojrzatosci (w skali ocen
od 1 do 6),
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2)

3)

egzaminu maturalnego (,,nowa matura” od 2005 roku), zgodnie z art. 44zz| ust. 1 ustawy z dnia
7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.), czyli co najmniej
30% punktéw mozliwych do uzyskania z kazdego przedmiotu obowigzkowego w czesci
pisemnej i w czesci ustnej oraz z co najmniej jednego przedmiotu dodatkowego w czesci
pisemnej na Swiadectwie dojrzatosci, z zastrzezeniem warunkéw zdania egzaminu maturalnego
wynikajgcych zrozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 maja 2020 r.
zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie szczegdlnych rozwigzan w okresie czasowego
ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz. U. poz. 891) w odniesieniu do egzaminu
maturalnego przeprowadzanego w 2020 r., rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 16
grudnia 2020 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie szczegdlnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVId-19 (Dz. U. 2314) w odniesieniu do
egzaminu maturalnego przeprowadzanego w 2021 r. oraz rozporzadzenia Ministra Edukacji i
Nauki z dnia 17 sierpnia 2021 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie szczegdlnych
rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVId-19 (Dz. U. 1525)
w odniesieniu do egzaminu maturalnego przeprowadzanego w 2022 r., a takze pdzniejszych
przepisdw prawa powszechnie obowigzujagcego w odniesieniu do egzaminu maturalnego
przeprowadzanego w 2023 r. w razie ich wydania przez wfasciwy organ.

egzaminu zagranicznego lub ksztatcenia, potwierdzone swiadectwem, dyplomem lub innym
dokumentem, o ktérym mowa w art. 69 ust. 2 pkt 4-7 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, z wyjatkiem kierunku Filologia, w przypadku ktérego
dodatkowo wymagany jest od Kandydata/-tki poziom biegtosci jezykowej B1 wg ESOKIJ
w zakresie jezyka bedacego przedmiotem studidw w przypadku wyboru specjalnosci
zaktadajgcych program kontynuacyjny nauczania jezyka obcego.

Podstawg przyjecia na studia pierwszego stopnia nie sg wyniki egzaminu lub egzamindw
potwierdzajgcych kwalifikacje w zawodzie ani wyniki egzaminu lub egzaminéw zawodowych.
Zgodnie z ust. 1 pkt 1 lit. a) zasad rekrutacji, Kandydaci/-tki na studia pierwszego stopnia sktadaja:

1)

2)

3)

Swiadectwo dojrzatosci (bez dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe w zawodzie
nauczanym na poziomie technika lub dyplomu zawodowego w zawodzie nauczanym na
poziomie technika w razie posiadania takiego dyplomu) albo sSwiadectwo dojrzatosci
i zaswiadczenie o wynikach egzaminu maturalnego z poszczegdlnych przedmiotéw (bez
dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe w zawodzie nauczanym na poziomie
technika lub dyplomu zawodowego w zawodzie nauczanym na poziomie technika w razie
posiadania takiego dyplomu), o ktérych mowa w przepisach o systemie oswiaty,

Swiadectwo lub inny dokument uznany w Rzeczypospolitej Polskiej za dokument uprawniajacy

do ubiegania sie o przyjecie na studia zgodnie z art. 93 ust. 3 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r.

o systemie oswiaty,

Swiadectwo i inny dokument lub dyplom, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy z dnia 7

wrzesénia 1991 r. o systemie oswiaty:

a) sSwiadectwo i inny dokument wydane przez szkote lub instytucje edukacyjng dziatajgca
w systemie edukacji panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), panstwa cztonkowskiego
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym, uprawniajgce do ubiegania sie o przyjecie na studia wyzisze
w tych panstwach,

b) dyplom IB (International Baccalaureate) wydany przez organizacje International
Baccalaureate Organization w Genewie,

c¢) dyplom EB (European Baccalaureate) wydany przez Szkote Europejskg zgodnie
z Konwencjg o Statucie Szkét Europejskich, sporzagdzong w Luksemburgu dnia 21 czerwca
1994 r. (Dz. U. z 2005 r. poz. 10),
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4) Swiadectwo lub dyplom uznany w Rzeczypospolitej Polskiej za dokument uprawniajgcy do
ubiegania sie o przyjecie na studia zgodnie z umowg bilateralng o wzajemnym uznawaniu
wyksztatcenia,

5) $wiadectwo lub inny dokument uznany za réwnorzedny polskiemu swiadectwu dojrzatosci na
podstawie przepisdw obowigzujacych do dnia 31 marca 2015 r.

W przypadku dokumentéw wymienionych w powyzej wymagane sg czytelne kopie kazdej strony

dokumentu, zaréwno w przypadku kopii elektronicznych, jak i kserokopii, wraz z oryginatami do

wgladu, lub kopie poswiadczone notarialnie, a w przypadku dokumentéw wymienionych

w punktach 2-5 dodatkowo Uczelnia moze wymaga¢ ttumaczenia na jezyk polski sporzagdzonego

lub poswiadczonego przez ttumacza przysiegtego lub inny podmiot wtasciwy do sporzgdzania lub

poswiadczania ttumaczen na jezyk polski Swiadectw lub podobnych dokumentéw zgodnie

z polskimi przepisami prawa. Dokumenty zagraniczne przyjmowane sg wyfgcznie po poddaniu ich

legalizacji lub zaopatrzeniu ich w klauzule apostille.

Swiadectwami lub innymi dokumentami, o ktérych mowa powyzej w pkt 2), sg, jezeli umowy
miedzynarodowe nie stanowig inaczej, swiadectwa i inne dokumenty wydane za granicg przez
szkoty lub instytucje edukacyjne uznawane przez panstwo, na ktérego terytorium lub w ktérego
systemie edukac;ji dziatajg, uznane w drodze decyzji administracyjnej za dokument potwierdzajgcy
w Rzeczypospolitej Polskiej uprawnienie do kontynuacji nauki, w tym uprawnienie do ubiegania
sie o przyjecie na studia, z uwzglednieniem zakresu uprawnien w panstwie wydania swiadectwa
lub innego dokumentu. Decyzje administracyjng wydaje kurator oswiaty wtasciwy ze wzgledu na
miejsce zamieszkania osoby ubiegajacej sie, a w przypadku braku miejsca zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - kurator oswiaty wtasciwy ze wzgledu na siedzibe instytucji,
w ktérej wnioskodawca zamierza ztozy¢ swiadectwo lub inny dokument wydany za granicg. W
przypadku Kandydatow/-tek na studia prowadzone przez Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu
wtasciwy jest Dolnoslaski Kurator Oswiaty, Plac Powstarnicow Warszawy 1, 50-153 Wroctaw, tel.
(+48) 71 340 63 36, www.kuratorium.wroclaw.pl

W przypadkach, o ktérych mowa w art. 93a ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty
(trudne do usuniecia przeszkody dla uchodzicy, ofiary konfliktu zbrojnego, itp.), Kandydaci/-tki
mogg zostaé przyjeci/-te na studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie, jezeli
przedstawig decyzje administracyjng wydang przez witasciwego kuratora oswiaty potwierdzajgca
uprawnienia do ubiegania sie o przyjecie na studia.

Decyzje administracyjng kuratora oswiaty o uznaniu Swiadectwa lub innego dokumentu albo

o potwierdzeniu wyksztatcenia lub uprawnien do kontynuacji nauki Kandydat/-tka zobowigzany/-

a jest ztozy¢ w Dziekanacie Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu niezwtocznie po jej

otrzymaniu.

Jezeli dane sSwiadectwo lub inny dokument, o ktérym mowa powyzej w pkt 2) albo pkt 3) lit. a),
uprawnia do ubiegania sie o przyjecie na studia na okreslonym kierunku w panstwie jego wydania,
Swiadectwo to lub dokument potwierdza w Rzeczypospolitej Polskiej uprawnienie do ubiegania sie
o przyjecie na studia takie same lub podobne ze wzgledu na program studidw albo moze by¢
uznane za dokument potwierdzajgcy w Rzeczypospolitej Polskiej uprawnienie do ubiegania sie o
przyjecie na studia takie same lub podobne ze wzgledu na program studidw.

Tabela 9. Statystyki | stopien Turystyka i rekreacja przyjeci na dzier 16.10.2023 — rekrutacja letnia

2023/2024
. . T Suma
Obywatelstwo/forma i sposdb realizacji zaje¢ | NST_HYB | ST_TRA ,
koricowa

biatoruskie 1 1
polskie 56 23 79
ukrainskie 25 25
Suma koricowa 56 49 105
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Turystyka i rekreacja — stacjonarne i niestacjonarne studia drugiego stopnia

Podstawag przyjecia na studia drugiego stopnia jest dyplom ukonczenia studiéw pierwszego stopnia,
studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich w dyscyplinach naukowych
okreslonych w zatgczniku nr 1 do Zasad rekrutacji przypisanych do danego kierunku studiéw drugiego
stopnia lub na kierunkach pokrewnych do kierunku, na jaki zapisuje sie Kandydat/tka na studia
drugiego stopnia.

Warunkiem uznania kierunku za pokrewny do kierunku, na jaki zapisuje sie Kandydat/tka na studia
drugiego stopnia, jest przyporzadkowanie go do dyscypliny wymienionej przy danym kierunku studiéw
drugiego stopnia w minimum 50% na podstawie wykazu zawierajgcego publiczne dane kierunkéw
studiéw prowadzonych przez instytucje systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w Polsce, dostepnego
pod adresem https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-kierunku, co
potwierdza uzyskane przez Kandydata efekty uczenia sie na studiach bedacych podstawg przyjecia.
Uznanie innych kierunkéw realizujgcych efekty uczenia sie dajace podstawy z zakresu wiedzy
i umiejetnosci oraz kompetencji z obszaru efektéw uczenia sie dla charakterystyki drugiego stopnia
kierunku, na jaki zapisuje sie Kandydat/-tka, jest mozliwe, jezeli w ramach ukornczonych studiéw
zrealizowano co najmniej 50% punktéw ECTS dla przedmiotéw zgodnych z programem studidw na
wybranym kierunku studiéw drugiego stopnia. Wykaz uwzglednianych przy rekrutacji na studia
drugiego stopnia dyscyplin znajduje sie w ponizszej tabeli.

Tabela 10. Wykaz uwzglednianych przy rekrutacji na studia drugiego stopnia dyscyplin na dyplomach
ukonczenia studiéw stanowigcych podstawe przyjecia na studia drugiego stopnia na danym kierunku
na jaki zapisuje sie Kandydat/-tka na studia drugiego stopnia
Zakres nowych dyscyplin
w odniesieniu do dotychczasowych
dyscyplin (oraz dziedzin; w ktérych
nie wyodrebniono dyscyplin)

Turystyka i rekreacja | geografia spoteczno-ekonomiczna | ekonomia (w zakresie gospodarki

Kierunek Dyscypliny

i gospodarka przestrzenna; przestrzennej);

nauki o kulturze fizycznej; geografia (w zakresie geografii
nauki o Ziemi i Srodowisku; spoteczno-ekonomicznej);
ekonomia i finanse; dziedzina nauk o kulturze fizycznej;
nauki o zarzgdzaniu i jakosci geofizyka (dziedzina nauk o Ziemi);

geofizyka (dziedzina nauk fizycznych);
geografia (z wytaczeniem zakresu
dotyczacego geografii spoteczno-
ekonomicznej);

geologia;

oceanologia;

ekonomia;

finanse;

nauki o zarzadzaniu

Kandydat/-tka ubiegajacy/-a sie o przyjecie na studia drugiego stopnia, ktory/-a nie spetnia warunkow
okreslonych w § 1 ust. 8 zasad rekrutacji w zakresie dyscyplin naukowych przypisanych do danego
kierunku studiow drugiego stopnia lub kierunkéw pokrewnych do kierunku, na jaki zapisuje sie
Kandydat/tka na studia drugiego stopnia, sktada podanie do Rektora lub osoby upowaznionej przez
Rektora, ktdra podejmuje decyzje o przyjeciu na dany kierunek studiéw drugiego stopnia, biorgc pod
uwage osiggniete efekty uczenia sie wynikajgce z suplementu do dyplomu lub innych dokumentéw
zatgczonych do podania.

Warunek posiadania dyplomu ukonczenia studiow pierwszego stopnia, studidw drugiego stopnia
lub jednolitych studiéw magisterskich w okreslonych dyscyplinach lub na kierunkach pokrewnych do
kierunku wybranego przez Kandydata/-tke nie dotyczy oséb z dyplomami potwierdzajgcymi
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ukonczenie studidéw w obcych systemach szkolnictwa wyzszego i nauki, jezeli systemy te istotnie réznig
sie od polskiego systemu szkolnictwa wyzszego i nauki pod wzgledem dyscyplin naukowych lub
kierunkow studiow. W przypadkach, o ktédrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, dyplomy kazdorazowo
podlegajg ocenie wedtug przepiséw prawa panstwa, w ktérego systemie szkolnictwa wyzszego dziata
uczelnia lub inna instytucja, ktéra wydata dyplom podlegajacy ocenie, w celu stwierdzenia istnienia
i zakresu prawa do kontynuacji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia w tym panstwie, zgodnie z art.
326 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Dla osdb przyjetych na studia drugiego stopnia posiadajgcych dyplom ukoriczenia studiéw pierwszego
stopnia, studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich z kierunkéw niepokrewnych
w stosunku do wybranego kierunku studidw drugiego stopnia, Uczelnia zapewnia wsparcie w celu
uzupetnienia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji z obszaru efektéw uczenia sie w postaci kursow
uzupetniajgcych dostepnych w formie multimedialnej na platformie e-learningowej Moodle. Zakres
kurséw uzupetniajacych oraz zasady ich realizacji reguluje zarzadzenie Dziekana Wydziatu.

Tabela 11. Statystyki Il stopien Turystyka i rekreacja przyjeci na dzien 16.10.2023 - rekrutacja letnia

2023/2024
Obywatelstwo/forma i sposéb realizacji zaje¢ | Niestacjonarne Suma
v P )i za)6 ) koncowa
polskie 30 30
Suma koricowa 30 30

Strukture kandydatéw przyjmowanych na studia Il stopnia na kierunek TIR wedtug ukorczonych
kierunkéw przedstawia tabela ponizej.

Tabela 12. Struktura przyjetych na studia drugiego stopnia na kierunek Turystyka i rekreacja wg
ukonczonych przez nich kierunkéw dane na dzier 16.10.2023

Studia Il stopnia - Turystyka i rekreacja na dzien 16.10.2023 - ukoriczony .
. Przyjeci
kierunek

Animacja spoteczno-kulturalna z edukacjg kulturalng 1
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna 1
Filologia 3
Finanse i rachunkowosé 1
Kosmetologia 2
Pedagogika 1
Sport 1
Technologia zywnosci i zywienie cztowieka 1
Turystyka i rekreacja 18
Zarzadzanie 1
Suma koncowa 30

Zgodnie z ust. 1 pkt 1 lit. b) zasad rekrutacji, Kandydaci/-tki na studia drugiego stopnia_sktadaja:

1) dyplom ukonczenia studiéw wydany przez uprawniong uczelnie dziatajgcg w polskim systemie
szkolnictwa wyzszego i nauki; lub

2) zalegalizowany lub zaopatrzony w apostille dyplom potwierdzajgcy ukonczenie studiow za
granicg i dajacy prawo do kontynuacji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia w panstwie, w
ktorego systemie szkolnictwa wyzszego dziata uczelnia, ktéra ten dyplom wydata (dyplom
uznany na mocy art. 326 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce); lub

3) zalegalizowany lub zaopatrzony w apostille dyplom ukorczenia studidéw za granicg uznany za
rownowazny odpowiedniemu polskiemu dyplomowi i tytutowi zawodowemu na podstawie
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umowy miedzynarodowej okreslajgcej rdwnowaznosé (dyplom uznany na podstawie umowy
miedzynarodowej); lub

4) zalegalizowany lub zaopatrzony w apostille dyplom ukoriczenia studiéw za granicg uznany za
rownowazny odpowiedniemu polskiemu dyplomowi i tytutowi zawodowemu w drodze
postepowania nostryfikacyjnego (dyplom uznany w wyniku nostryfikacji); lub

5) zaswiadczenie o ukonczeniu studidw na okreslonym poziomie wydane w wyniku
przeprowadzenia postepowania w sprawie potwierdzenia ukonczenia studiéw na okreslonym
poziomie, o ktérym mowa w art. 327 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (potwierdzenie ukonczenia studidw na okreslonym poziomie w razie braku
dyplomu ukonczenia studidw przez cudzoziemca, ktdry uzyskat status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajaca, lub cudzoziemca posiadajgcego zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w
zwigzku z okolicznoscig, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c) lub d) ustawy z dnia 12
grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 519), lub obywatela polskiego, ktory
przybyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z terytorium Ukrainy w okresie od dnia 24
lutego 2022 r. do dnia okreslonego w przepisach wydanych na podstawie art. 2 ust. 4 ustawy
z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2023 r. poz. 103 ze zm.), lub obywatela Ukrainy
przebywajgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego pobyt na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12
marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa ).

Dyplom potwierdzajacy ukonczenie studiow wydany przez zagraniczng uczelnie nie daje
uprawnien w Rzeczypospolitej Polskiej do kontynuacji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia,
jezeli:

1) instytucja, ktéra go wydata, lub instytucja, w ktérej byto prowadzone ksztatcenie, nie dziata
w systemie szkolnictwa wyzszego zadnego panstwa lub w rozumieniu prawa wewnetrznego
panstwa, w ktérego systemie szkolnictwa wyzszego dziata ta instytucja, w dniu wydania
dyplomu nie byta akredytowang uczelnig lub realizowata program studidw nieposiadajacy
akredytacji;

2) program studidow albo jego czesé realizowano niezgodnie z przepisami panstwa, w ktorym byto
prowadzone ksztatcenie.

W przypadku watpliwosci dotyczacych dyplomu, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 2 zasad rekrutacji,
w szczegblnosci co do statusu uczelni, ktéra go wydata, lub zgodnosci programu studidéw
z przepisami panstwa, w ktédrym byto prowadzone ksztatcenie, Uniwersytet WSB Merito we
Wroctawiu wezwie Kandydata/-tke do przedtozenia pisemnej informacji o dyplomie wydanym
przez zagraniczng uczelnie, o poziomie studidw i statusie uczelni, udzielonej przez dyrektora
Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej na podstawie art. 326 ust. 4 ustawy z dnia 20 lipca 2018
r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.
W przypadku wszystkich dokumentdw wymagane sg czytelne kopie kazdej strony dokumentu,
zaréwno w przypadku kopii elektronicznych, jak i kserokopii, wraz z oryginatami do wgladu, lub
kopie poswiadczone notarialnie, a w przypadku dokumentdéw zagranicznych - dodatkowo Uczelnia
moze wymagac ttumaczenia na jezyk polski sporzadzonego lub poswiadczonego przez ttumacza
przysiegtego lub inny podmiot wtasciwy do sporzadzania lub poswiadczania ttumaczen na jezyk
polski dyploméw lub podobnych dokumentéw zgodnie z polskimi przepisami prawa.

W przypadkach, gdy Kandydat/-tka ubiega sie o nostryfikacje dyplomu ukorczenia studiéw za

granicg lub potwierdzenie ukonczenia studidéw na okreslonym poziomie, zobowigzany/-a jest

ztozy¢ odpowiednie zaswiadczenie w Dziekanacie Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
niezwtocznie po jego otrzymaniu.

Wszystkie dokumenty wymagane w procesie rekrutacji muszg by¢ ztozone w postaci czytelnych
kopii kazdej strony danego dokumentu, zaréwno w przypadku kopii elektronicznej (kopia zwykta), jak
i kserokopii (kopia zwykta). Warunkiem przyjecia kopii zwyktej dokumentu jest przedtozenie do wgladu
jego oryginatu lub kopii poswiadczonej notarialnie.
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Warunkiem wpisania na liste studentow Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu jest:
1) dokonanie rejestracji online na stronie internetowej Uczelni www.merito.pl/wroclaw.
2) ztozenie dokumentéw wymienionych w § 3 zasad rekrutacji;
3) spetnienie innych wymogdw okreslonych w § 3 zasad rekrutacji, o ile ma to zastosowanie;
4) podpisanie umowy o swiadczeniu ustug edukacyjnych dla studentéw studiéw wyzszych;
5) uzyskanie decyzji w trybie art. 323 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, o ile ma to zastosowanie.

UWSB Merito we Wroctawiu doktadajgc wszelkich staran w zakresie rekrutacji cudzoziemcéw
podjeta juz w lipcu 2016 roku wspdtprace z Kancelarig Radcy Prawnego w zakresie:

e biezgcych zmian w przepisach prawa majacych zastosowanie do cudzoziemcdédw przyjmowanych na
polskie uczelnie oraz skutkach tych zmian w dokumentacji rekrutacyjnej,

e udzielania porad i konsultacji prawnych w zakresie uznawania zagranicznych swiadectw i dyploméw
cudzoziemcédw ubiegajacych sie o przyjecie na studia do naszej Uczelni,

e sporzadzania opinii prawnych w szczegélnie trudnych i ztozonych sprawach dotyczgcych uznania
zagranicznego $wiadectwa lub dyplomu,

e udzielania porad i konsultacji prawnych w zakresie potwierdzania wyksztatcenia sredniego
uzyskanego za granicg lub posiadanych uprawnien do kontynuacji nauki uzyskanych za granicg, w
tym uprawnien do ubiegania sie o przyjecie na studia wyzsze, a takze ukoriczenia studiéw wyzszych
na okreslonym poziomie, w przypadku cudzoziemcow, o ktérych mowa odpowiednio w art. 93a
ustawy o systemie oswiaty, a w szczegdlnie trudnych przypadkach sporzgdzanie opinii prawnych

e udzielanie porad i konsultacji prawnych w odniesieniu do innych zagadnien zgtaszanych przez naszg
Uczelnie dotyczacych przyjmowania cudzoziemcdw na studia, a w przypadku szczegdlnie trudnych
i ztozonych zagadnien dotyczgcych przyjmowania cudzoziemcdw na studia sporzgdzanie opinii
prawnych.

Kandydaci/-tki ze szczegélnymi potrzebami, w tym osoby z niepetnosprawnoscig, podlegajg tej
samej procedurze rekrutacyjnej, co wszyscy Kandydaci/-tki ubiegajgcy/-e sie o przyjecie na studia. Na
whniosek Kandydata/-tki ze szczegdlnymi potrzebami Biuro Rekrutacji, przy wsparciu Biura ds. Osdb
z Niepetnosprawnoscig, zwanego dalej,,BON”, udziela indywidualnego wsparcia w procesie rekrutacji.
Wsparcie polega m.in. na: asystowaniu podczas procesu rekrutacji (przy dokonywaniu zapisu na studia,
wypetnianiu dokumentdow rekrutacyjnych oraz ztozeniu tych dokumentdw, udzielaniu pomocy podczas
egzaminu kwalifikacyjnego w zakresie znajomosci jezyka obcego, w tym zapewnieniu niezbednych
Kandydatowi/-tce adaptacji formy i sposobu przeprowadzenia tego egzaminu), zapewnieniu
dostosowanego stanowiska obstugi podczas rekrutacji dla 0oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
0s6b z niepetnosprawnoscia. Kazda sytuacja Kandydata/-tki ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby
z niepetnosprawnoscig, w zakresie postepowania rekrutacyjnego rozpatrywana jest przez BON
indywidualnie, zgodnie z ideg wyréwnywania szans edukacyjnych oraz racjonalnego dostosowania do
potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci lub innych szczegdlnych potrzeb.

Na podstawie wspdtpracy Uczelni ze Stowarzyszeniem Twoje Nowe Mozliwosci w ramach projektu
"Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu — uczelnia dostepna" nr POWR.03.05.00-00-A009/20,
rekrutacja zostata dostosowana dla o0séb ze szczegélnymi potrzebami, w tym o0séb
z niepetnosprawnoscia, takze zasady rekrutacji na rok 2023/24. Wsparcie oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym osdb z niepetnosprawnoscia w procesie rekrutacji polega m.in. na asystowaniu
podczas procesu rekrutacji przy dokonywaniu zapisu na studia, wypetnianiu dokumentéw
rekrutacyjnych oraz ztozeniu tych dokumentéw), zapewnieniu dostosowanego stanowiska obstugi
podczas rekrutacji dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnoscia
(dedykowane osobne stanowisko do zapiséw z komputerem oraz stanowisko z petlg indukcyjng
stacjonarng do obstugi oséb korzystajgcych z aparatow stuchowych).

Od Kandydatéw/-tek na studia wymaga sie posiadania kompetencji cyfrowych na poziomie
uzyskanym w szkole $redniej oraz spetnienia minimalnych wymagan sprzetowych (komputer oraz tgcze
internetowe) zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.
Uczelnia zapewnia w tym zakresie wsparcia.
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Na rok akademicki 2023/24 w rekrutacji letniej w celu przeniesienia sie z innej uczelni do naszej na
5 semestr podania ztozyty 2 osoby. Jedna z Wroctawskiej Akademii Biznesu otrzymata zgode naszego
Prodziekana, ale w procesie rekrutacji zrezygnowata. Druga z Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu
otrzymata zgode warunkowg Prodziekana naszej Uczelni, dostarczyta sylabusy i otrzymata ostateczng
zgode na przeniesienie do nas i zostata przyjeta na studia.

Procedura przeniesienia realizowana jest wg przyjetych przepiséw wewnetrznych:
Zarzadzenie nr 50/2022 Dziekana Wydziatu Finansow i Zarzadzania Wyiszej Szkoty Bankowe] we
Wroctawiu z dnia 12.09.2022 r. w sprawie przeniesienia z innych uczelni do Wyzszej Szkoty Bankowej
we Wroctawiu

Dotychczas opisana wyzej procedura nie byta stosowana na kierunku Turystyka i rekreacja.
Procedura potwierdzania efektéw uczenia sie realizowana jest wg przyjetych przepiséw
wewnetrznych:
Uchwaty Senatu nr 93/2023 z dnia 13 czerwca 2023 r. w sprawie okreslenia sposobu potwierdzania
efektéw uczenia sie na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu
Zarzadzenia Dziekana nr 24/2023 z dnia 30 czerwca 2023 r. w sprawie przedmiotéow objetych
procedurg potwierdzania efektéw uczenia sie.

3.2. Uznanie efektow uczenia sie uzyskanych na innych uczelniach

Student moze zosta¢ przyjety na studia poprzez przeniesienie z innej uczelni lub uczelni
zagranicznej. O przeniesienie moze sie ubiegaé student, ktéry ma zaliczony co najmniej pierwszy
semestr studidw i aktywny status studenta na innej uczelni, zgromadzit co najmniej minimalng
wymagang sume punktéw ECTS wskazang w zarzadzeniu Dziekana do przeniesienia na dany semestr
studiow, osiggniete efekty beda zblizone z efektami wynikajagcymi dla danego kierunku w
Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu. Student powinien uzupetnié¢ braki wynikajgce z osiggnietych
w dotychczasowym toku studidow efektéw uczenia sie oraz z wystepujacego ewentualnie deficytu
punktow ECTS. Wykaz réznic w powyzszym zakresie ustala Dziekan Wydziatu przyjmujgcego, przy czym
liczba zaje¢ do zaliczenia w ramach studiéw nie bedzie przekraczata limitu okreslonego zarzgdzeniem
Dziekana dla poszczegdlnych semestrow. Przekroczenie limitu réznic skutkuje podjeciem ksztatcenia
od semestru, dla ktérego limit ten nie jest przekroczony. Przeniesienie moze nastgpi¢ na studia
stacjonarne i niestacjonarne, przy czym na studia stacjonarne mozliwe jest przeniesienie tylko ze
studiéw stacjonarnych. Postepowanie zwigzane z przeniesieniem sie studenta z innej uczelni
przeprowadza sie wytgcznie na wniosek kandydata.

Podania o przeniesienie na semestr zimowy sg przyjmowane od 13 czerwca do 10 wrzesnia, a na
semestr letni sg przyjmowane od 3 stycznia do 31 stycznia. W trakcie trwania semestru przeniesienie
nie jest mozliwe. Wymagane dokumenty to:

e podanie kandydata o wyrazenie zgody Dziekana na przeniesienie z innej uczelni,

e karta przebiegu studidw, czyli wykaz zaliczonych zaje¢, wydawany przez dziekanat

e (z podaniem liczby godzin zaje¢, form zaje¢, form zaliczenia, punktéow ECTS, ocen i okresow
studiéw) wraz z odpowiednimi Kartami przedmiotdw,

e zaswiadczenie o posiadaniu statusu studenta.

Na podstawie ztozonych dokumentéw Dziekan wydaje decyzje warunkowg oraz wyznacza réznice
programowe, ktére znajdujg sie w karcie réznic programowych i ustala zmiany w ptatnosciach.

Po zapoznaniu sie z decyzjg warunkowa kandydat uzupetnia dokumenty rekrutacyjne, czyli
dokumenty uprawniajgce do podjecia danych studiéw ($wiadectwo/dyplom ukonczenia studidow w
zaleznosci od wybranych studidw), ankiete osobowg oraz inne dokumenty wynikajgce z zasad
rekrutacji na dany rok akademicki dla okreslonego kierunku i poziomu studidow na jakie sie przenosi.

Student moze przenies¢ sie z innej uczelni pod warunkiem, ze poinformowat o przeniesieniu
uczelnie macierzystg, z ktdrej sie przenosi i uzyskat jej zgode oraz wywigzat sie ze wszelkich zobowigzan
wobec uczelni macierzystej — co potwierdzi pisemnym zaswiadczeniem z uczelni macierzystej, ktore
jest obowigzkowe w celu uzyskania wpisu na liste studentéw Uniwersytetu WSB Merito we
Wroctawiu. Ostateczng zgode w sprawie przeniesienia wyraza Dziekan i decyduje o wpisie na semestr.
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3.3. Zasady potwierdzania efektow poza Uczelnia

Szczegétowe zasady i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie zostaty okreslone w Regulaminie
potwierdzania efektéw uczenia sie Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu (dalej: Regulamin).
Regulamin okresla organizacje potwierdzania efektow uczenie sie, o ktérej mowa w art. 69 i 71 Ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U.2020.85 t.j., dalej: Ustawa), w tym
zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdéw uczenia sie oraz sposéb powotywania i tryb dziatania
komisji weryfikujacych efekty uczenia sie.

Przepisy Regulaminu stosuje sie do:

e do studentéw odbywajacych studia na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu oraz do oséb

ubiegajgcych sie o przyjecie na studia na Uniwersytecie WSB Merito We Wroctawiu

e studiow pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich

prowadzonych w formie stacjonarnej lub niestacjonarnej.

Potwierdzanie efektdw uczenia sie przystuguje osobie posiadajacej:

e dokumenty, o ktéorych mowa w art. 69 ust. 2 Ustawy, i co najmniej 5 lat doswiadczenia
zawodowego — w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia pierwszego stopnia lub jednolite
studia magisterskie;

o kwalifikacje petng na poziomie 5 PRK albo kwalifikacje nadang w ramach zagranicznego
systemu szkolnictwa wyzszego odpowiadajgcg poziomowi 5 europejskich ram kwalifikacji,
o ktérych mowa w zatgczniku Il do zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie (Dz.
Urz. UE C 111 z 06.05.2008, str. 1) - w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia pierwszego
stopnia lub jednolite studia magisterskie;

o kwalifikacje petng na poziomie 6 PRK i co najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego po
ukonczeniu studidow pierwszego stopnia - w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia
drugiego stopnia;

o kwalifikacje petng na poziomie 7 PRK i co najmniej 2 lata doswiadczenia zawodowego po
ukonczeniu studiéw drugiego stopnia albo jednolitych studiow magisterskich - w przypadku
ubiegania sie o przyjecie na kolejne studia pierwszego stopnia lub drugiego stopnia lub jednolite
studia magisterskie.

Potwierdzanie efektdw uczenia sie dotyczy:

e przedmiotéw z wykazu zajeé, opracowanego przez Dziekana i ogtoszonego w drodze
zarzadzenia do dnia 30 czerwca, poprzedzajgcego dany rok akademicki;

o efektéw uczenia sie w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw.

W wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie mozna zaliczy¢ nie wiecej niz 50% puli punktéw ECTS
przypisanych do danego programu ksztatcenia. Liczba studentéw na danym kierunku, poziomie
i profilu ksztatcenia, ktdrzy zostali przyjeci na studia na podstawie najlepszych wynikédw uzyskanych
w procesie potwierdzenia efektdw uczenia sie, nie moze by¢ wieksza niz 20% ogdlnej liczby studentéw
na tym kierunku, z uwzglednieniem poziomu i profilu ksztatcenia.

Postepowanie zwigzane z potwierdzeniem efektdw uczenia sie przeprowadza sie wytgcznie na
whniosek kandydata (wniosek o potwierdzenie efektéw uczenia sie zgodnie z wzorcowym formularzem
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Regulaminu) sktadany do Dziekana. Zatgcznikami do wniosku s3
dokumenty pozwalajgce oceni¢ wiedze, kompetencje i umiejetnosci wnioskodawcy nabyte w drodze
uczenia sie:

a. dokumenty powinny potwierdzaé¢ wiedze, kompetencje i umiejetnosci oraz by¢ sygnowane
przez odpowiednie instytucje. Swiadectwo pracy moze tylko potwierdza¢ okres zatrudnienia
niezbedny do ubiegania sie o potwierdzenie efektéw uczenia sie;

b. w przypadku, kiedy wnioskodawca przedstawia dokumenty w obcym jezyku (z wytaczeniem
angielskiego), musi przedtozy¢ ttumaczenie na jezyk polski dokonane przez ttumacza

przysiegtego;
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c. w przypadku wnioskow o zaliczenie zajec¢ z zakresu nauki jezyka obcego nalezy przedtozyc:
certyfikat jezykowy z listy certyfikatéw stanowigcej zatgcznik nr 2 do Regulaminu, swiadectwa
lub $wiadectwa dokumentujgce ukonczenie zagranicznych szkét szczebla podstawowego,
Sredniego i wyzszego, certyfikaty lub inne zaswiadczenia dokumentujgce uczestnictwo
w kursach i szkoleniach (o nie mniejszym naktadzie pracy niz niezbedny do uzyskania
zaktadanych efektéw uczenia sie z zajeé oraz o zbieznym programie);

d. dokumenty wskazujace na zdobycie efektéw uczenia sie w nastepstwie doswiadczen
zyciowych i zawodowych, zbieznych z efektami uczenia sie wskazanymi w opisie zajeé, o
zaliczenie ktérych ubiega sie wnioskodawca;

e. dokumenty wskazujgce na zdobycie efektdw uczenia sie w nastepstwie zdobytych
doswiadczen podczas wolontariatu, aktywnosci w organizacjach studenckich, kotach naukowych
i innych organizacjach spotecznych, zbieznych z efektami uczenia sie wskazanymi w opisie zaje¢,
o zaliczenie ktdrych ubiega sie wnioskodawca;

f. dokumenty potwierdzajgce uczestnictwo w pracach badawczych, projektowych Ilub
organizacyjnych i uzyskat zgode nauczyciela akademickiego kierujgcego tymi pracami oraz jesli
udziat w tych pracach zapewnia uzyskanie zbieznych efektéw uczenia sie z efektami uczenia sie
wskazanymi w opisie zajeé, o zaliczenie ktdrych ubiega sie wnioskodawca;

g. w przypadku zaliczenia zajec z zakresu wychowania fizycznego nalezy przedtozy¢ opinie klubu
sportowego, w ktérym jest zrzeszony lub udokumentowane osiggniecia sportowe;

h. inne udokumentowane efekty uczenia sie zbiezne z efektami uczenia sie wskazanymiw opisie
zaje¢, o zaliczenie ktérych ubiega sie wnioskodawca.

Weryfikacje efektdow uczenia sie przeprowadza Wydziatowa komisja ds. potwierdzania efektéw
uczenia sie, powotywana przez Dziekana. W sktad Wydziatowej komisji ds. potwierdzania efektow
uczenia sie wchodzg: przedstawiciel Dziekana jako przewodniczgcy komisji oraz co najmniej dwdch
nauczycieli akademickich. W pracach komisji mogg uczestniczy¢ na zaproszenie Dziekana z gtosem
doradczym nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia, o zaliczenie ktérych ubiega sie wnioskodawca
oraz przedstawiciele pracodawcéw wspétpracujgcych z wydziatem.

Ostateczng decyzje o uznaniu lub nieuznaniu efektow uczenia sie podejmuje Dziekan na wniosek
ww. komisji. Od decyzji Dziekana przystuguje odwotanie do Rektora. Rektor podejmuje decyzje
w sprawie odwotania od decyzji dziekana, na podstawie opinii odwotawczej komisji ds. potwierdzania
efektdw ucznia sie.

Nie wptynety zadne wnioski o potwierdzenie efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie
poza systemem studiow na kierunku Turystyka i rekreacja.

3.4. Zasady warunkdw i trybu dyplomowania

Warunkiem ukonczenia studidw w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu jest ztozenie
z pozytywng oceng egzaminu dyplomowego w przypadku studiéw | stopnia lub w przypadku studiéw
Il stopnia i jednolitych studidw magisterskich — egzaminu magisterskiego. Szczegdétowe warunki
przeprowadzenia wymienionych egzamindéw okreslone s3 w Regulaminie studiéw wyzszych oraz
aktach wewnetrznych wydanych przez wiasciwy organ Uczelni. W przypadku egzaminu dyplomowego
(lub magisterskiego w przypadku studidw Il stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich) student ma
mozliwosé podejscia w jednym z dwdch termindéw: podstawowym i dodatkowym. Termin egzaminu
wyznacza Dziekan. O terminie student powiadamiany jest nie pdzniej niz siedem dni przed egzaminem
przy wykorzystaniu okreslonych w Regulaminie studiow wyzszych $rodkéw komunikacji.
Egzaminatorzy powotywani sg przez Dziekana. Szczegétowe zasady regulujg zarzadzenia Dziekana.
3.4.1. Studial stopnia

W odpowiedzi na licznie zgtaszane sugestie i propozycje promotoréw oraz wnioski wynikajgce z Rad
Biznesu, po konsultacji z Samorzagdem studenckim oraz Komisjg ds. jakosSci ksztatcenia od roku
akademickiego 2019/2020 w programie studiow dokonano zmian. Zapisy ustawy 2.0 stwarzajgce
mozliwos¢ likwidacji prac licencjackich, praktyczny profil studiéw w Uniwersytecie WSB Merito we
Wroctawiu oraz kreowany wizerunek uniwersytetu jako uczelni praktycznej, stworzyty przestanke do
odejscia od tradycyjnych prac licencjackich.
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Z racji tego, ze program studiow licencjackich dla wymienionych rocznikéw nie przewiduje pracy
dyplomowej, egzamin dyplomowy realizowany jest w nastepujgcy sposdb:

1.

uzyskanie efektdéw uczenia sie oraz liczby punktéw ECTS okreslonych dla danego kierunku,
poziomu i profilu studidw, a takze zaliczenie wszystkich zaje¢ okreslonych w programie
studidw,

uregulowanie wszelkich zobowigzan co najmniej 3 dni przed wyznaczonym terminem
egzaminu dyplomowego. Dokumentem potwierdzajagcym uregulowanie wszelkich zobowigzan
wobec Uczelni jest karta obiegowa,

Egzamin dyplomowy sktada sie z dwdch czesci: egzaminu teoretycznego i egzaminu praktycznego.

1.

Podczas egzaminu teoretycznego student odpowiada na dwa losowo wybrane pytania (jedno
z zakresu przedmiotdw ksztatcenia ogdlnego i jedno z zakresu przedmiotow ksztatcenia
kierunkowego). Listy pytan sg udostepniane studentom nie pdzniej niz na poczatku ostatniego
semestru nauki; ustala je i ogtasza Dziekan w tgcznosci z Menedzerami Kierunkdw,

Egzamin praktyczny polega na analizie studium przypadku lub innego zagadnienia zwigzanego
bezposrednio z kierunkiem studidw zadanego przez egzaminatoréw. Sposéb przeprowadzenia
egzaminu praktycznego okresla Dziekan.

Student otrzymuje ocene za kazde zadane pytanie z egzaminu teoretycznego oraz z egzaminu
praktycznego.

Warunkiem zdania egzaminu dyplomowego jest uzyskanie wszystkich pozytywnych ocen z
egzaminu teoretycznego oraz egzaminu praktycznego.

Oceng koncowg egzaminu dyplomowego jest Srednia arytmetyczna ocen z egzaminu
teoretycznego i egzaminu praktycznego.

Jezeli student przystepowat do egzaminu dyplomowego dwukrotnie, to ocena, uwzgledniana
przy obliczaniu ostatecznego wyniku studidw, jest Srednig arytmetyczng z obu ocen.
Studentowi, ktéry uzyskat z egzaminu dyplomowego w terminie podstawowym ocene
negatywna lub nie usprawiedliwit nieprzystgpienia do egzaminu w ustalonym terminie Dziekan
wyznacza dodatkowy, drugi termin egzaminu jako ostateczny, nie pézniej niz po uptywie pieciu
miesiecy od daty pierwszego egzaminu. W przypadku nieusprawiedliwionego nieprzystgpienia
do egzaminu dyplomowego, student otrzymuje ocene 2(nb). Ocena ta jest brana do koncowej
oceny ze studiéw.

W przypadku, gdy ocena z egzaminu dyplomowego w terminie dodatkowym jest negatywna
student zostaje skreslony z listy studentow.

Jezeli student ze wzgleddw zdrowotnych badzZ innych waznych powoddéw nie ma mozliwosci
przystapienia do egzaminu dyplomowego, powinien najpdzniej na dzien przed wyznaczonym
terminem egzaminu poinformowac Dziekana o przyczynie uniemozliwiajgcej przystapienie do
egzaminu, a nastepnie przedtozy¢ usprawiedliwienie pisemne bez zbednej zwtoki. Nowy
termin egzaminu dyplomowego wyznacza Dziekan w najblizszym z dogodnych termindw.

Absolwent otrzymuje dyplom ukonczenia studidw po zdaniu egzaminu dyplomowego. Ocena
z egzaminu dyplomowego jest ustalana wedtug ponizszej skali:

Ostateczny wynik studidw jest suma:
a) 0,7 sredniej arytmetycznej wszystkich ocen z zaje¢, otrzymanych podczas trwania studiéw,

z wyjatkiem zajeé, ktérych zaliczenie poswiadczone jest wpisem ,,za

III

oraz zajec fakultatywnych,

liczona zgodnie z pkt. 3.

b) 0,3 sredniej oceny z egzaminu dyplomowego.

c) Srednia arytmetyczna wszystkich ocen z zaje¢, otrzymanych podczas trwania studiéw liczona jest
jako iloraz, w ktdrym dzielng stanowi suma wszystkich $rednich arytmetycznych uzyskanych z
poszczegdlnych zajeé, a dzielnik liczba tych zaje¢. W przypadku dzielnej, gdy student nie uzyskat
zaliczenia w pierwszym terminie, do $redniej brane sg wszystkie otrzymane oceny z danego
przedmiotu.

Ostateczny wynik studidow - Ocena na dyplomie przedstawia sie nastepujgco:

do 3,35 dostateczna
3,36 — 3,80 dostateczna plus
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e 3,81-4,30dobra

e 4,31-4,6dobraplus

e 4,61-5,00bardzo dobra
3.1.1. Studia Il stopnia

Zgodnie z Regulaminem studidw informacje o seminariach magisterskich realizowanych na studiach
Il stopnia udostepniane sg studentom przed rozpoczeciem tych zajec. Zawierajg one liste promotoréw,
wykaz proponowanej problematyki seminariéw i kryteria przyje¢ na poszczegdlne seminaria. Kryteria
przyje¢ na seminaria ustala Dziekan. Prace magisterskie sg pisane indywidualnie. Temat pracy
magisterskiej zatwierdza promotor biorgc pod uwage kierunek studiow, specjalnosé, zainteresowania
naukowe studentdw, tematyke badawczg oraz potrzeby praktyki gospodarczej. Temat pracy
magisterskiej ustalany jest nie pdzniej niz na dwa semestry przed terminem ukoniczenia studidw.
Dodatkowo lista ustalonych tematéw prac magisterskich jest kontrolowana ze wzgledu na zgodnosc¢ z
kierunkiem studidw przez Menedzera Kierunku. Praca jest pisana w oparciu o dane zebrane na
praktyce zawodowe] realizowanej w trakcie studidow. Szczegdtowe zasady pisania i oceny pracy
magisterskiej okresla regulamin studidow oraz Zarzadzenie Dziekana nr 48/2020. Zgodnie
z przywotanym zarzadzeniem praca magisterska sktada sie z dwéch czesci: analitycznej - zawierajgcej
aspekty teoretyczne i analityczne oraz empirycznej - prezentujgcej wyniki przeprowadzonych badan,
ich analize iwyciggniete wnioski. Praca dyplomowa jako dzieto jest pisemnym opracowaniem
monograficznym zgodnym z ustalonym tematem. Cze$¢ badawcza jest integralng czescig pracy. Prace
dyplomowa musi cechowac: jasne, precyzyjne, Sciste i obiektywne przedstawienie przedmiotu pracy z
wyraznym zaznaczeniem wynikéw wiasnych autora na tle opublikowanych materiatéw Zrédtowych,
przejrzysty uktad tresci pracy, kompletno$¢ opracowania, poprawnosc i ptynnosé jezyka oraz stylu
wypowiedzi oraz odpowiedni poziom wydawniczy (zachowanie wymagan formalnych, estetyka
wykonania). Proces ksztatcenia na studiach Il stopnia konczy napisanie przez studenta pracy
magisterskiej, ktdra jest samodzielng proba rozwigzania zadania (zagadnienia) naukowego. Praca
magisterska dokumentuje umiejetnosé czynnego postugiwania sie wiedzg nabytg w czasie studiéw, tj.
zastosowania tej wiedzy do rozwigzywania problemdéw zwigzanych z realizowanym kierunkiem
studidw. Temat pracy jest $cisle zwigzany z kierunkiem realizowanych studidw. Praca magisterska ma
charakter empiryczny, jest oparta na materiale faktograficznym. Ten materiat pochodzi
z przedsiebiorstw lub innych jednostek (np. urzedéw pracy, urzedéw gmin, firm marketingowych,
organizacji non profit, etc), z wtasnych badan lub z publikowanych Zrédet. Praca magisterska zawiera
takze analize wyraznie sformutowanego problemu wraz z wnioskami dla przysztosci lub projekt
rozwigzania problemu, obejmujgcego krytyke dotychczasowego rozwigzania (jesli istniato),
prezentacje proponowanego rozwigzania, ocene zalet i wad tego rozwigzania. Praca magisterska
dokumentuje umiejetnos¢ postugiwania sie literaturg dla rozwigzania postawionych zadan
badawczych, co oznacza, ze odwofania do literatury wspierajg tok wywoddéw autora. Prace
przygotowywane przez studentdow wykazujg, ze autor umie gromadzi¢ odpowiednie do celu pracy
materiaty, opracowac je zgodnie z wymaganiami dyscypliny, sformutowac wnioski z badania. Prace
magisterskie wykazujg, ze autor nie tylko ma umiejetno$é wykorzystania zdobytej, istniejacej wiedzy,
ale takze podejmuje prébe tworzenia nowej, wykorzystuje wiedze z programu studiéw, jednak zwykle
wykracza poza ten program.

Zgodnie z opracowanymi zasadami zakoniczenia toku studidw, student jest zobowigzany do ztozenia
egzaminu magisterskiego, wobec komisji ztozonej z przewodniczacego, promotora irecenzenta.
Zasady przeprowadzania egzaminu opisane sg w Regulaminie studiow. Wszystkie prace magisterskie
podlegajg sprawdzeniu programem antyplagiatowym (JSA). Raport po kontroli wraz z decyzjg
promotora znajduje sie w aktach kazdego autora pracy. Student na egzaminie odpowiada na pytania:
jedno z zakresu ksztatcenia ogdlnego, jedno z zakresu ksztatcenia kierunkowego i co najmniej jedno z
zakresu pracy dyplomowej.

Ostateczna ocena ze studidw jest suma: 60% Sredniej arytmetycznej wszystkich ocen z egzaminéw
i zaliczen zajec niekonczacych sie egzaminem, otrzymanych podczas trwania studidow, z wyjatkiem
przedmiotéw, ktorych zaliczenie poswiadczone jest wpisem ,,zal” oraz zaje¢ dodatkowych; 20% oceny
pracy dyplomowej; 20% oceny z egzaminu dyplomowego.
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Ostateczny wynik studiéw — ocena na dyplomie ustalana jest analogicznie, jak w przypadku studiéw
licencjackich:
e do 3,35 dostateczna
e 3,36 — 3,80 dostateczna plus
e 3,81-4,30dobra
e 4,31-4,6dobra plus
e 4,61-5,00bardzo dobra

3.5.a Monitorowanie postepu studentow

Tabela 11 prezentuje liczby zrekrutowanych kandydatéw na kierunek Turystyka i rekreacja
w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu w roku akademickim 2023 i 2024. Na pierwszy rok studiéw
pierwszego stopnia przyjeto tgcznie 106 oséb, w tym 53 na studia stacjonarne i 53 na studia
niestacjonarne. W przypadku studidw drugiego stopnia uruchomiono wytacznie studia niestacjonarne
na ktére przyjeto 29 oséb.

Tabela 13. Liczba zrekrutowanych studentéw w pazdzierniku 2023/2024

Tryb studiow Liczba kandydatéw | Rezygnacje/Nieprzyjeci Przyjeci studenci
Licencjat - stacjonarne 98 45 53
Licencjat - 95 42 53
niestacjonarne
Maglsterskle - ) ) 0
stacjonarne
I\/.Iaglstt?rskle - a1 12 29
niestacjonarne

W ponizszej tabeli przedstawiono liczbe absolwentéw Turystyki i rekreacji w ostatnich trzech latach.
W przypadku studiéw pierwszego stopnia w roku 2021 byto 57 absolwentéw studiéw stacjonarnych
i 80 niestacjonarnych, w roku 2022 odpowiednio: 59 i 75, a w 2023: 44 i 66. W przypadku studiéw
drugiego stopnia (studia niestacjonarne) w 2021 byto 25 a w 2022 26 absolwentow kierunku Turystyka
i rekreacja. W przypadku studiéw pierwszego stopnia stacjonarnych poziom skreslen studentéw
w latach 2021-2023 miescit sie w przedziale od 34% do 42%, studidéw niestacjonarnych od 22% do 40%,
natomiast studiéw drugiego stopnia zaledwie od 4% do 7%.
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Tabela 14. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajacych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, absolwentow studentow, absolwentow
Poziom Rok ktérzy rozpoczeli w danym ktérzy w danym
studiow ukonczenia | cykl ksztatcenia roku rozpoczeli cykl roku
konczacy sie ksztatcenia
w danym roku konczacy sie w
danym roku
2021 87 57 134 80
I stopnia 2022 91 59 116 75
2023 76 44 85 66
2021 0 1 27 25
Il stopnia 2022 0 0 27 26
2023 0 0 0 0
Razem: 254 161 389 272

3.5.b Dziatania podejmowane na podstawie monitorowania (3.5.a) jak rowniez sposobdéw
wykorzystania analizy wynikdw nauczania w doskonaleniu procesu nauczania studentéw i uczenia
sie studentow

Wysokos¢ wskaznika poziomu skreslen studentéw jest monitorowana przez menedzera kierunku
Turystyka i rekreacja. W przypadku studidw niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia wartosc
tego wskaznika malata i szczegdlnie na studiach magisterskich byta bardzo niska. Wyzszg wartos¢
wskaznika w ostatnim analizowanym roku odnotowano natomiast w przypadku studiéw
stacjonarnych, co wynika poniekad z duzego udziatu studentéw cudzoziemcéw (gtéwnie z Ukrainy)
i niepewnej sytuacji w otoczeniu miedzynarodowym (wojna w Ukrainie).

Wyniki tego rodzaju analiz stuzg do wyciggania stosownych wnioskow i realizacje dziatan
zapobiegawczych i korygujacych wsrdd ktérych mozna wymieni¢ m.in.:

e zmiana obsady niektorych zaje¢,

e szkolenia metodyczne,

e wsparcie studentéw poprzez kursy na platformie Moodle,

e przeglad programdéw studidw,

e wprowadzenie przedmiotu Metody efektywnego uczenia sie, ktérego celem jest zdobycie
przez studentdéw wiedzy z zakresu podstaw: metod uczenia sie, technik zapamietywania, zasad
tworzenia notatek oraz tekstow o charakterze naukowym, strategii wyszukiwania i weryfikacji
zrédet informacji,

e wprowadzenie przedmiotu Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT, ktérego celem jest
nabycie przez studentéw umiejetnosci zastosowania funkcjonalnosci MS Teams, Moodle do
komunikacji i pracy zespotowej wykorzystywanej podczas studiowania. Zajecia realizowane sg
przez Menedzera Kierunku i poswiecono sg sposobom zwiekszenia retencji przez wskazanie
regulaminowego rozwiazywania problemdw z zaliczeniem semestréow, a takze mozliwosci
wsparcia w obszarze probleméw z pfatnosciami,

e organizowanie spotkan informacyjnych dotyczacych obron prac/egzaminéw dyplomowych,
a takze konsultacje z menedzerem kierunku,

e mozliwosé uczestniczenia w konsultacjach wyktadowcédw. Terminy konsultacji podawane sg do
wiadomosci studentéw za posrednictwem Extranetu studenckiego. Konsultacje ustalane sg w
dniach i godzinach dogodnych dla studentéw, w zaleznosci od formy studiéw. Dzieki
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wykorzystaniu platformy MS Teams istnieje mozliwos¢ przeprowadzenia konsultacji online, co
cieszy sie duzym zainteresowaniem wsrdd studentéw.

3.6. Ocena osiggania efektow uczenia sie

Warunkiem kwalifikacji studenta w UWSB Merito we Wroctawiu na kierunku Turystyka i rekreacja
na wyzszy poziom studiéw jest realizacja kierunkowych efektdw uczenia sie. Kierunkowe efekty
uczenia sie (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne) stanowig podstawe wyznaczania zakresu
tresci ksztatcenia, ich usytuowania w zajeciach i sekwencyjnosci zaje¢. Matryca efektéw uczenia sie,
stanowigca integralng cze$¢ programu studidw wskazuje, ktére efekty sg realizowane w ramach
poszczegdblnych zaje¢, stanowi zatgcznik nr 2 przedmiotowego raportu samooceny.

Ogdlne zasady oceny osiggania przez studentdw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie sg skonstruowane w sposéb umozliwiajgcy rowne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji oceny ich efektéw uczenia sie. Oznacza to, ze weryfikacja efektow uczenia sie odbywa sie
za pomocy okreslonych narzedzi i kryteridw, ktére umozliwiajg sprawdzenie czy wymagania
wynikajgce z postawionego studentom zadania, zostaly spetnione. Wszystkie zajecia okreslone
w programie studiow sg scharakteryzowane w Kartach Przedmiotéw, ktére uwzgledniajg: efekty
uczenia sie, tresci programowe, w ramach ktérych osiggane okreslone efekty, a takie metody
weryfikacji osiggania przez studentdw poszczegdlnych efektédw uczenia sie.

W zakresie poszczegdlnych zaje¢ powotywani sg w Uczelni koordynatorzy przedmiotéw. Zadaniem
koordynatorow przedmiotow jest opracowanie badz aktualizacja kart przedmiotu w okreslonym
terminie. Karta przedmiotu zawiera informacje o efektach uczenia sie realizowanych w ramach zajeg,
tresciach i systemach oceny. Ponadto w karcie zamieszczone sg informacje o literaturze przedmiotu —
obowigzkowej i fakultatywnej — dostepnej dla studentéw w Bibliotece Wydziatu oraz w formie
dostepu online.

Koordynator przedmiotu okresla efekty uczenia sie na podstawie matrycy kierunkowych efektéow
uczenia sie. Weryfikacja poprawnosci metodycznej programu nastepuje w Dziale Jakosci i Metodyki
Ksztatcenia na Wydziale Finanséw i Zarzadzania. Koordynator przedmiotu wspdlnie z pracownikiem
Dziatu Jakosci i Metodyki dopracowuje zatozenia realizacji zaje¢ wyrazone celami, efektami, tresciami
(akcent jest ktadziony na aktywizacje studentéw oraz kwantyfikacje pomiaru osiggniecia efektu).

Dziat Jakosci i Metodyki Ksztatcenia wspdlnie z Menedzerem Kierunku sprawdza zgodnosc
przedmiotowych efektéw uczenia sie z efektami kierunkowymi. Zaakceptowana karta przedmiotu
przed rozpoczeciem zajec jest akceptowana w ostatecznej formie w systemie KRK. Jej upublicznienie
nastepuje poprzez umozliwienie dostepu do niej kazdemu ze studentéw poprzez platforme Moodle, w
ramach kurséw dedykowanych do poszczegdlnych zaje¢. System oceny prac zaliczeniowych okresla w
kazdym przypadku karta przedmiotu. Sposdb weryfikacji efektéw uczenia sie proponuje koordynator
przedmiotu, a trafno$¢ doboru sposobdw weryfikacji efektdw uczenia sie podlega ocenie metodyka z
Dziatu Jakosci i Metodyki Ksztatcenia. Karta przedmiotu jest zapisem koncepcji merytorycznej
i metodycznej zajeé. Kazda z koncepcji jest wypracowywana w trzyosobowym zespole, w sktad ktérego
wchodzi: koordynator przedmiotu, Menedzer Kierunku oraz DJiMK.

Warstwa metodyczna kazdego przedmiotu jest spdjna ze standardami dydaktyki UWSB Merito we
Wroctawiu, tzn.:

o efekty uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych bedg sprawdzane

i weryfikowane bezposrednio w trakcie oraz po zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych, zgodnie

z zasadami okreslonymi w kartach przedmiotéw, regulaminie studidw, regulaminie praktyk

zawodowych oraz regulaminie egzaminu dyplomowego;

e efekty uczenia sie sg jednoznaczne dla nauczyciela akademickiego, jak i studenta;

e przedmiotowe efekty uczenia sie sg sformutowane przy pomocy czasownikéw akcji w oparciu

o taksonomie Blooma, ktéra porzadkuje cele nauczania w hierarchiczny system (w sferze
umiejetnosci intelektualnych od umiejetnosci nizszego rzedu — zapamietywanie, do
umiejetnosci wyzszego rzedu — rozumienie, zastosowanie, analiza, synteza, ewaluacja) oraz
model SMART (efekt uczenia sie jest specyficzny, mierzalny, ambitny, realizowalny w danym
czasie) - sekcja 3 w karcie przedmiotu;
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e do przedmiotowych efektéw uczenia sie nauczyciel akademicki dostosowuje metody
dydaktyczne i narzedzia pomiaru dydaktycznego. Narzedzia pomiaru dydaktycznego oraz
ewaluacji zaje¢ sg stosowane odpowiednio do konkretnych form nauczania - przedmiotowe
efekty uczenia sie sg sprawdzane przez odpowiednig (trafng i rzetelng) metode ewaluacji; sekcja
10 w karcie przedmiotu.

Tabela 15. Formy zaje¢, a metody dydaktyczne i sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie
— 0golne zatozenia

WYKLAD

(w tym wyktady do wyboru) - forma zaje¢, ktérej celem jest przekazywanie studentom tresci merytorycznych
(wiedzy) w postaci definicji, wzordw, procedur lub algorytmow postepowania, historii, interpretacji danych
zagadnien itp. Podczas wyktadu wystepujg elementy podawania tresci oraz ich objasniania; wyktadowca
aktywizuje studentéw do zadawania pytan w trakcie lub pod koniec wyktadu. Wykorzystywane sg
multimedialne metody prezentacji. Zaleca sie uzywanie réznych srodkéw wizualnych, np. rysowanie na tablicy,
pokaz slajdéw, odtwarzanie nagran audiowizualnych. Wyktadowca moze rozdawac¢ stuchaczom materiaty do
zaje¢ lub zamiesci¢ streszczenie wyktadu na platformie Moodle wraz z tabelami, wykresami oraz innymi
materiatami wykorzystywanymi przez niego w trakcie zajec.

PRZYKLADOWE METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

METODY DYDAKTYCZNE UCZENIA SIE
METODY PODAJACE METODA PISEMNA
wyktad, prezentacja (multimedialna), opowiadanie, (test, kolokwium, egzamin pisemny, esej, projekt
opis; badawczy lub inne zlecone przez nauczyciela
METODY PROBLEMOWE akademickiego zadanie) lub
wyktad problemowy, konwersatoryjny, metoda METODA USTNA
przypadkow, metody aktywizujgce (dyskusja (egzamin ustny, jako podstawowa lub
dydaktyczna zwigzana z wyktadem); uzupetniajaca forma weryfikacji efektéw uczenia
METODY EKSPONUJACE sie).
(film, animacja, symulacja).

¢WICZENIA

interaktywna forma zaje¢, ktorej celem jest nabycie przez studenta umiejetnosci ogdlnych i specyficznych dla
danego przedmiotu. Cwiczenia w przewazajacej mierze stanowig uzupetnienie wyktadéw z tego samego
przedmiotu. Wszystkie ¢wiczenia (niezaleznie od liczby grup) realizowane sg w ten sam sposdb. Podczas ¢wiczen
zadaniem studentéw moze byé opracowanie zagadnien z zakresu tematycznego danego przedmiotu oraz
przedstawienie ich w formie referatu, prezentacji, eseju lub innej. Studenci, biorgc aktywny udziat w dyskusji,
majg mozliwos¢ zaprezentowania swojej wiedzy i ¢wiczenia umiejetnosci argumentowania w dyskusji. Zajecia
te pozwalajg studentom na utrwalenie wiedzy, a takze na zdobycie umiejetnosci i kompetenc;ji spotecznych.

PRZYKtADOWE METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

METODY DYDAKTYCZNE UCZENIA SIE
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METODY PODAJACE Test, esej, projekt, dyskusja, zadania praktyczne,
prezentacja, opowiadanie, opis; portfolio z ¢wiczen, referat, studium przypadku.
METODY PROBLEMOWE

klasyczna metoda problemowa (burza mézgdw, rybi
szkielet, metaplan), metody aktywizujace (metoda
przypadkow, metoda sytuacyjna, inscenizacja —
odgrywanie scenek, prowadzenie negocjacji, zadania
komunikacyjne w parach/ podgrupach/catej grupie),
gry dydaktyczne, seminarium, rézne formy dyskusji
dydaktycznej (punktowana, okragtego stotu,
wielokrotna, piramidowa, panelowa, debata
oksfordzka).

METODY EKSPONUJACE

(film, ekspozycja);

METODY PROGRAMOWANE

(z uzyciem komputera);

METODY PRAKTYCZNE

metoda projektéw, pokaz i obserwacja, éwiczenia
przedmiotowe, ¢wiczenia laboratoryjne, symulacja.

CWICZENIA TERENOWE

sg elementem programow studiow. Ich charakter jest stricte praktyczny. Celem zaje¢ terenowych jest
sprawdzenie i utrwalenie w warunkach rzeczywistych wiadomosci i umiejetnosci nabytych podczas innych
zaje¢. Podczas ¢wiczen terenowych studenci ucza sie faczy¢ umiejetnosci wykonywania zadan jednostkowych z
bardziej kompleksowymi oraz sprawnej organizacji pracy swojej oraz zespotu w warunkach rzeczywistych —w
przedsiebiorstwach, instytucjach, w przestrzeni miejskiej (gra miejska). Zakres merytoryczny c¢wiczen
terenowych jest skorelowany z zakresem merytorycznym zajeé pokrewnych. Wszystkie ¢wiczenia (niezaleznie
od liczby grup) realizowane sg w ten sam sposdb. Istotnym elementem jest pomiar i ostateczne opracowanie
kazdego z tematéw. Zadania wykonywane sg wedtug szczegdétowo podanej instrukcji. Podczas realizacji Sciezki
dydaktycznej przedmiot lub miejsce badan musi by¢ odpowiednio dobrane. Cele ¢wiczen terenowych wymagaja
odpowiedniego przygotowania, organizacji, okreslenia szczegétowego programu i harmonogramu, a takze w
razie potrzeby przeszkolenia z zakresu bezpieczeristwa pracy w terenie oraz wtasciwego uzytkowania sprzetu
do konkretnych zadan.

PRZYKLADOWE METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

METODY DYDAKTYCZNE UCZENIA SIE

DYSKUSJA | WYWIAD Projekt, dyskusja, zadania praktyczne, raport z badan,
OPOWIADANIE (storytelling) — opowiadanie historii, studium przypadku

rzeczywistych przyktadow omawianych na zajeciach
zagadnien, ktére majg je ilustrowac oraz utatwié ich
zrozumienie i zapamietanie;

POKAZ | OBSERWACJA

(w szczegdlnych przypadkach obserwacja
uczestniczaca

i shadowing — obserwacja polegajaca na statym
podazaniu za jedng obserwowang osobg);

LEKTORATY

forma zaje¢ stosowana przy nauczaniu jezykdéw obcych. Ta forma ¢éwiczen rozwija cztery podstawowe
umiejetnosci (z ang. skills) — pisanie, czytanie, méwienie i stuchanie. Podczas ¢wiczen jezykowych realizowane
sg zadania komunikacyjne w parach, podgrupach oraz z udziatem catej grupy, z wykorzystaniem réznego rodzaju
multimedidow oraz programoéw komputerowych. Zakres tematyczny tych zajec jest skorelowany z tematyka
okreslonego kierunku studidw. Wszystkie lektoraty (niezaleznie od liczby grup) realizowane sg w ten sam
sposdb na poszczegdlnych poziomach zaawansowania.

PRZYKLADOWE METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

METODY DYDAKTYCZNE UCZENIA SIE
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METODY PODAJACE METODA PISEMNA
prezentacja, opowiadanie, opis; (test, kolokwium lub inne zlecone przez nauczyciela
METODY PROBLEMOWE akademickiego zadanie) lub

klasyczna metoda problemowa (burza mézgdéw, rybi [METODA USTNA

szkielet, metaplan), metody aktywizujgce (metoda [(egzamin ustny, np. dyskusja, dialog jako
przypadkéow, metoda sytuacyjna, inscenizacja - |podstawowa lub uzupetniajgca forma weryfikacji
odgrywanie scenek, prowadzenie negocjacji, zadania [efektow uczenia sie).

komunikacyjne w parach/ podgrupach/catej grupie),
gry dydaktyczne, seminarium, rézne formy dyskus;ji
dydaktycznej (punktowana, okragtego  stotu,
wielokrotna, piramidowa, panelowa, debata
oksfordzka).

METODY EKSPONUJACE

(film, ekspozycja);

METODY PROGRAMOWANE

(z uzyciem komputera);

METODY PRAKTYCZNE

metoda projektéw

LABORATORIUM

Celem tej formy zajec jest przeprowadzanie badan lub analiz réznego typu. Z reguty zajecia laboratoryjne
przeprowadzane sg w specjalnie zaprojektowanym do tego celu pomieszczeniu oraz przy wykorzystaniu
odpowiedniego sprzetu. Podczas laboratoridéw wykonuje sie szereg czynnosci (z reguty metoda préb i btedéw)
majacych na celu doprowadzenie do koricowych wynikéw lub zamierzonych rozwigzan. Do laboratorium
nauczyciel akademicki przygotowuje karte przedmiotu (sylabus) oraz scenariusze zaje¢ wraz z instrukcjami
zadan dla studentdéw, ktére umieszcza na platformie Moodle. Wszystkie laboratoria z tego samego przedmiotu
realizowane sg w ten sam sposdb.

PRZYKLADOWE METODY WERYFIKACJI EFEKTOW
METODY DYDAKTYCZNE UCZENIA SIE
METODY AKTYWIZUJACE Projekt, zadania praktyczne, ¢wiczenia indywidualne
seminarium; lub grupowe, studium przypadku
METODY PRAKTYCZNE
pokaz i obserwacja, ¢éwiczenia przedmiotowe
(rozwigzywanie zadan), ¢wiczenia laboratoryjne
(przygotowywanie raportéw i sprawozdan z
przeprowadzonych badan, budowanie modeli/u do
badan), symulacja;
METODY PROGRAMOWANE
(z uzyciem komputera).

PRAKTYKI

Celem realizowanej praktyki jest wprowadzenie do praktycznego wykonywania zawodu, ksztatcenie
umiejetnosci zastosowania wiedzy teoretycznej zdobytej w trakcie studidw w praktyce, zdobywanie
doswiadczenia w samodzielnym i zespotowym wykonywaniu obowigzkéw zawodowych, ksztatcenie
umiejetnosci rozwigzywania probleméw praktycznych, poznanie organizacji pracy odpowiadajacej
wspotczesnym przedsiebiorstwom, ksztatcenie wysokiej kultury zawodowej. Zasady realizacji praktyk reguluje
regulamin praktyk. Praktyka studencka jest integralng czescig procesu ksztatcenia. Praktyki na studiach 1
stopnia realizowane sg w ramach modutu ogdlnego i specjalnosci.

PRZYKLADOWE METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

METODY DYDAKTYCZNE UCZENIA SIE
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Szkolenie na stanowisku pracy, zajecia praktyczne

na stanowisku pracy, obserwacja wykonanej pracy
przez opiekuna praktyk lub/i specjalistéw z dziatow, w
ktérym student odbywa praktyke

Raport, sprawozdanie, studium przypadku,
samoocena, rozmowa z opiekunem praktyk

Metody ksztatcenia na odlegtos$¢

\Weryfikacja efektow uczenia sie

KURS E-LEARNINGOWY

uzyskanie zatozonych efektéw uczenia sie

Zorganizowany celowo i logicznie zestaw elektronicznych zasobéw dydaktycznych i powigzany z nim plan
aktywnosci studenta i nauczyciela. Forma zasobdw, przebieg procesu dydaktycznego poszczegdlnych zajec
mogg sie od siebie rézni¢ w zaleznosci od ich tematyki oraz zaktadanych metod i efektow uczenia sie. Jednak
poszczegdlne czesci procesu ksztatcenia kazdego kursu tworza harmonijng catos¢, a jego rezultatem jest

przypadkow; metoda sytuacyjna; dyskusja dydaktyczna
na forum, czacie, glosowa (wspierana przez mozliwos¢
zebrania opinii studentdow za pomocg modutu

PRZYKLADOWE METODY WERYFIKACJI EFEKTOW
METODY DYDAKTYCZNE UCZENIA SIE
METODY PODAJACE TESTY OTWARTE
wyktad video lub audio (umozliwiajacy wielokrotne [(krotkiej odpowiedzi, dtuzszej odpowiedzi,
odtwarzanie), screencast — film instruktazowy bedacy [uzupetnianie luki) i zamkniete (wyboru, dobierania,
zapisem zdarzen na ekranie komputera, ktéremu |prawda/fatsz);
towarzyszy czesto komentarz narratora spoza kadru, a |[DYSKUSJA
takze prezentacja multimedialna; PROJEKT
METODY PROBLEMOWE klasyczna metoda [REFERAT
problemowa, metody aktywizujagce - metoda [ESEJ

STUDIUM PRZYPADKU
ZADANIA PRAKTYCZNE (indywidualne i zespotowe)

stosowania oraz ankiet); gry dydaktyczne;

METODY EKSPONUJACE

film, animacja, ekspozycja;

METODY PRAKTYCZNE

metoda projektow (a w tym WebQuest), obserwacja,
symulacja.

Na kierunku Turystyka i rekreacja UWSB Merito we Wroctawiu wykorzystywane sg nastepujace
narzedzia weryfikacji efektéw uczenia sie:

e egzamin/zaliczenie (ustny, opisowy, testowy);
e praca kontrolna;
e projekt;

e aktywnos¢ na zajeciach (m.in.: praca indywidualna, grupowa, prezentacje multimedialne);

e debata;

e case study;

e inne formy weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie uzasadnionych dla realizacji tresci

programowych, np. esej, pokaz.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie okreslone sg w kartach przedmiotéw. Weryfikacja efektéw
jest prowadzona w formie egzamindw oraz zaliczenia koricowego na ocene. Prace przyjmujg réing
forme, okreslong w karcie przedmiotéw. S to np. projekty, strategie, testy czy pytania opisowe. Do
przygotowywania testéw Wyktadowcy wykorzystujg m.in. platforme Moodle. W mys$l Regulaminu
studiéw i zasadg z §19 pkt. w UWSB Merito we Wroctawiu obowigzuje jednolity system oceniania, to
znaczy Student uzyskuje jedng ocene z przedmiotu bez wzgledu na ilos¢ i forme zaje¢, w jakich jest on
prowadzony. W mysl §22 pkt. 1-2 przedmiotowego Regulaminu zaliczanie przedmiotu polega na
weryfikacji efektow uczenia sie przypisanych do przedmiotu. Sposéb weryfikacji efektéw Uczelnia
okresla w karcie przedmiotu. Tym samym z kazdego przedmiotu na kierunku Turystyka i rekreacja
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wystawiana jest jedna ocena. Sposéb zaliczenia przedmiotu okresla karta przedmiotu. Szczegdlnie
wazne jest uregulowanie zawarte w §22 pkt. 11 Regulaminu studiow w mys| ktérego przedmiot nie
moze zostac zaliczony, jesli student nie uzyskat w jego trakcie ponad 50% mozliwych do zdobycia
punktow, ocen, aktywnosci itp. Tym samym przedmiot uwaza sie za zaliczony a egzamin za zdany, gdy
student uzyska co najmniej ocene dostateczng, czyli 3. Skala ocen jest akademicka 2 — niedostateczna,
3 — dostateczna, 3,5 — dostateczna plus, 4 — dobra, 4,5 — dobra plus, 5 — pie¢. W Uczelni obowigzuje
takze system zaliczania przedmiotéw: zal, nzal, nzal(nb), (zaliczony, niezaliczony, niezaliczony za
nieobecnosé). Prace studenta i przedmiot uwaza sie za zaliczone, gdy student uzyska zal, zgodnie z §19
pkt. 2 i 3 Regulaminu studidw.

3.7. Dobér metod sprawdzania i oceny efektow

Przyktadowe rodzaje, tematyka i metodyka prac etapowych i egzaminacyjnych, projektéw

w ramach studiéw pierwszego stopnia:

1. Kolokwium teoretyczne z wyktadéw: Zajecia Ekonomika turystyki i rekreacji, kolokwium pisemne, 5

pytan problemowych, np. (1) Czy ekonomika turystyki i rekreacji jest samodzielng nauka? Odpowiedz

uzasadnij. (2) Wymien cechy konsumpcji turystycznej. (3) Opisz model ,,zachety-reakcji” Middeltona.

(4) Co zaliczamy do charakterystycznych dla turystyki rodzajow dziatalnosci gospodarczej? (5)

Scharakteryzuj bezpos$rednig gospodarke turystyczna.

2. Projekt: Zajecia Ekonomika turystyki i rekreacji, projekt oceny atrakcyjnosci turystycznej powiatow

wybranego wojewddztwa z wykorzystaniem metody standaryzacji cech punktowe;j.

3. Projekt: Zajecia Programowanie i organizacja rekreacji, projekt imprezy rekreacyjnej, zaplanowanie

podczas zajeé¢ ¢wiczeniowych oraz przeprowadzenie w warunkach rzeczywistych podczas zajeé

terenowych majowki rekreacyjnej dla dzieci przedszkolnych.
Przyktadowe rodzaje, tematyka i metodyka prac etapowych i egzaminacyjnych, projektéow

w ramach studiéw drugiego stopnia:

1. Kolokwium z wyktaddéw: Zajecia Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystyczno-rekreacyjnym,

kolokwium pisemne, 5 pytan w formie opisowej, np. (1) Wymien cele iloSciowe i jakoSciowe

przedsiebiorstwa turystycznego, (2) Scharakteryzuj otoczenie blizsze przedsiebiorstwa turystycznego,

(3) Opisz style kierowania w hotelu, (4) Opisz koncepcje zarzgdzania wiedzg w biurze podrdzy, (5) Na

czym polega podejscie procesowe w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem turystycznym?

2. Projekt: Zajecia Turystyka zrGwnowazona, projekt strategii rozwoju turystyki zréwnowazonej dla

wybranego regionu, z uwzglednieniem: oceny waloréw turystycznych, planowania, oceny

oddziatywania na srodowisko, udziatu spotecznego oraz wskaznikéw realizacji strategii.

w tym:

3. Projekt: Zajecia Zréwnowazony rozwodj przedsiebiorstwa turystycznego, projekt z zakresu

Environmental Social Governance wybranego przedsiebiorstwa turystycznego (np. hotel, biuro

podrézy).

Przyktadowe powigzanie przedmiotowych efektéw uczenia sie z metodami sprawdzania i oceniania
dla studiow pierwszego stopnia:

1. Zajecia Geografia turystyczna, efekty uczenia sie wiedza: H_WO01. Objasnia rozwigzania prawne i
organizacyjne dotyczace uruchamiania i funkcjonowania obiektéw hotelarskich. H_W02. Omawia
trendy wystepujace na rynku hotelarskim. H_WO03. Wskazuje zasady dotyczgce uruchamiania,
prowadzenia i rozwoju przedsiebiorstw hotelarskich. Metoda sprawdzania i oceniania realizacji
efektow uczenia sie: kolokwium teoretyczne — przyktadowe pytania: 1. Wymien i opisz rodzaje
obiektéw hotelarskich. 2. W jaki sposdb nowoczesne technologie wptywajg na rynek hotelowy. 3.
Opisz zadania recepcji.

2. Zajecia Ekonomika turystyki i rekreacji, efekty uczenia sie umiejetnosci: ETR_UO1. Analizuje
zjawiska spoteczno-ekonomiczne wystepujgce w gospodarce turystycznej. ETR_U02. Stawia
prognozy popytu turystycznego. ETR_UO03. Wyodrebnia spoteczno-ekonomiczne skutki rozwoju
turystyki dla obszaréw recepcji turystycznej. Metoda sprawdzania i oceniania realizacji efektow
uczenia sie: projekt zarzagdzania sezonowoscig ruchu turystycznego w wybranym wojewddztwie:
analiza sezonowosci, skutki sezonowosci, sposoby ograniczania.
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Przyktadowe powigzanie przedmiotowych efektéw z metodami sprawdzania i oceniania
w odniesieniu do umiejetnosci praktycznych dla studiéw drugiego stopnia:

1. Zajecia Etyka biznesu turystycznego, efekty uczenia sie wiedza: EBT_WO1. Opisuje i wyjasnia
zasady etyczne obowigzujgce w biznesie turystyczno-rekreacyjnym. EBT_WO02. Opisuje i wyjasnia
zasady savoir-vivre w biznesie turystyczno-rekreacyjnym. Metoda sprawdzania i oceniania
realizacji efektéw uczenia sie: esej pt. Legalne, ale niemoralne — opis sytuacji lub zjawiska z zakresu
turystyki lub rekreacji, legalnej z punktu widzenia prawa, ale budzgcej watpliwosci natury etyczne;j.

2. Zajecia Turystyka kulturowa, efekty uczenia sie umiejetnosci: TK_UO1. Planuje pobyty turystyczne
z uwzglednieniem waloréw kulturowych. TK_U02. Petnigc role organizatora i uczestnika ruchu
turystycznego potrafi korzystaé¢ z zasobow dziedzictwa kulturowego Unii Europejskiej. Projekt
strategii promocji wybranego produktu turystycznego z dziedziny kultury w wybranym
kraju/regionie Europy.

Prace dyplomowe (magisterskie) na studiach drugiego stopnia Turystyki i rekreacji, dotycza
problematyki umozliwiajgcej realizacje efektéw uczenia sie dla obszaru nauk spotecznych. Praca
magisterska musi mie¢ charakter empiryczny, tj. by¢ oparta na materiale faktograficznym. Ten materiat
moze pochodzi¢ ze Zrédet pierwotnych i wtdrnych. Powinna zawiera¢ analize wyraZnie
sformutowanego problemu wraz z wnioskami dla przysztosci lub projekt rozwigzania problemu,
obejmujacego krytyke dotychczasowego rozwigzania (jesli istniato, prezentacje proponowanego
rozwigzania, ocene zalet i wad tego rozwigzania. Petna lista prac magisterskich zamieszczona zostata
w zatgczniku 2. Przyktadowe tematy prac dyplomowych z przypisaniem do dyscypliny naukowej sg
nastepujace:

1. Dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka

przestrzenna (1) Zagraniczna turystyka $lubna Polakéw, (2) Ocena atrakcyjnosci turystycznej Skanii

w opinii polskich turystéow, (3) Ocena ruchu turystycznego we Wroctawiu a ruch turystyczny

mieszkancow Wroctawia, (4) Walory turystyczne i rozwdj turystyki w powiecie olesnickim

(5) Atrakcyjnos¢ turystyczna powiatu Swidnickiego.

2. Dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jakosci: (1) Zastosowanie Internetu w

wybranych ustugach turystycznych, (2) Branza turystyczna w czasie trwania pandemii COVID-19 (2020-

2021), (3) Wybrane aspekty rozwoju turystyki na terenie powiatu swidnickiego, (4) Dolina Baryczy jako

atrakcja turystyczna, (5) Analiza potencjatu turystycznego ziemi ktodzkiej.

Waznym narzedziem metod sprawdzania i oceny efektéw jest monitorowanie zawodowych losow
absolwentéw UWSB Merito we Wroctawiu realizowane jest przez Centrum Badan i Analiz (CBiA)
w Poznaniu wystepujace w roli zatozyciela i doradcy dla catego holdingu UWSB Merito w Polsce.
Obserwacje CBiA uzupetniane sg o wyniki badan wewnetrznych Biura Karier (np. badanie K.A.R.P. —
Kariera Ambicje Rozwdj Predyspozycje), a takze przestanki pozyskiwane podczas spotkan Rady Biznesu.
Sytuacja zawodowa absolwentéw UWSB Merito we Wroctawiu zalezna jest nie tylko od efektow
uczenia sie, ale tez warunkéw panujgcych na lokalnym rynku zatrudnienia. Dane pozyskane z w/w
zrédet uwzgledniane sg przy dostosowywaniu programoéw studidéw do rzeczywistych potrzeb rynku
pracy na Dolnym Slgsku z uwzglednieniem jego lokalnej charakterystyki. Monitoring aktualnej sytuacji
oraz tendencji widocznych w wojewddztwie dolnoslgskim zestawiane sg wiec z wynikami badan losow
absolwentéw oraz gtosem doradczym pracodawcéw w celu wyciggniecia trafnych wnioskéw
pozwalajgcych na dokonanie ewaluacji procesu ksztatcenia oraz jego efektow. Dzieki takiej ocenie ich
adekwatnosci do realnego zapotrzebowania lokalnego rynku pracy wprowadzane sg modyfikacje
programowe prowadzgce do zwiekszenia szans absolwentéw na szybkie znalezienie angazu w branzy
czy zawodzie odpowiadajgcych ukonczonemu kierunkowi studiow.
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 3 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

systematyczne

monitorowanie doboru form
i metod ksztatcenia oraz
metod weryfikacji i oceny
efektdw uczenia sie oraz

wykorzystywania  wynikéw
monitorowania do
doskonalenia tych
elementow programow
studiéw

Lp. wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Wewnetrzny system | Wprowadzono stosowne zmiany w systemie zapewnienia

zapewnienia jakosci | jakosci ksztatcenia. Zarzadzenie Rektora Wyiszej Szkoty

ksztatcenia powinien byc¢ | Bankowej we Wroctawiu nr 21/2019 w sprawie

bardziej zorientowany na | Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia

oraz Zarzadzenie zmieniajgce nr 18/2021 okresla zasady
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia (WSZJK), takze w odniesieniu do
systematycznego monitorowania doboru form i metod
ksztatcenia, metod weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie
oraz wykorzystywania wynikbw monitorowania do
doskonalenia tych elementéw programéw studidw.
Nadzér nad funkcjonowaniem Systemu sprawuje Rektor
a zasady jego funkcjonowania opiniuje Senat i Dziekani.
Organem odpowiedzialnym za skutecznosé
funkcjonowania WSZJK na Wydziale jest Dziekan. W celu
realizacji zadan Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia funkcjonuja Wydziatowe Zespoty ds.
Jakosci  Ksztatcenia (WZJK). Doskonalenie jakosci
ksztatcenia jest cyklicznym procesem, na ktéry sktadajg sie
nastepujace rodzaje dziatan: monitorowanie procesu
ksztatcenia, analiza i ocena wynikdw monitoringu w formie
raportdw zawierajacych wnioski i rekomendacje zmian,
wdrazanie dziatan doskonalgcych (zapobiegawczych
i korygujacych) oraz ocena ich skutecznosci. Szczegétowa
charakterystyka Systemu znajduje sie w rozdziale 10
niniejszego raportu.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwodj i doskonalenie kadry

4.1. Dobor nauczycieli akademickich

Kadra prowadzaca ksztatcenie na kierunku Turystyka i Rekreacja to naukowcy i praktycy z wieloletnim
doswiadczeniem dydaktycznym. Na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku Turystyka
i Rekreacja w roku akademickim 2023/2024 zajecia prowadzi tgcznie 53 nauczycieli akademickich
i wyktadowcow praktykéw, w tym 8 (15%) doktoréw habilitowanych, 30 (57%) doktoréw i 15 (28%)
magistrow. Jest wsrdd nich 23 pracownikéw etatowych: 6 doktoréw habilitowanych, 16 doktorow
i 1 magister oraz 30 pracownikdéw zatrudnionych w ramach umowy cywilno-prawnej: w tym
2 doktoréw habilitowanych, 14 doktoréw i 14 magistréw (tabela 14).

Tabela 16. Liczbowe zestawienie wyktadowcdw prowadzgcych zajecia na kierunku Turystyka i
Rekreacja w roku akademickim 2023/2024

Stopien naukowy Ogodtem Umowa o prace Umowa cywilno-prawna
dr hab. 8 6 2
dr 30 16 14
mgr 15 1 14
Razem 53 23 30

Duzym atutem kadry jest jej interdyscyplinarnos¢, co jest zbiezne z interdyscyplinarnoscia kierunku
Turystyka i Rekreacja. Wsréd pracownikdw etatowych sg osoby reprezentujgce nastepujgce dyscypliny
naukowe: geografie spoteczno-ekonomiczng i gospodarke przestrzenng, nauki i zarzadzaniu i jakosci,
ekonomie i finanse, nauki o kulturze fizycznej, inzynierie Srodowiska, nauki o polityce, nauki o zdrowiu,
nauki filologiczne, nauki prawne, historie. Nauczyciele akademiccy majg takze stosowne kompetencje
dydaktyczne, posiadajgc kwalifikacje pedagogiczne lub/i bogate doswiadczenie w pracy w uczelniach
wyzszych, placdwkach oswiatowych réznych szczebli, czy w ramach prowadzenia, réznorodnych form
ksztatcenia oséb dorostych. Wszyscy pracownicy majg doswiadczenie w pracy dydaktycznej, zdobyte
zarowno w Uniwersytecie WSB Merito Wroctaw, jak poza Uczelnia. Byli rowniez uczestnikami szkolen
i kursow majacych na celu rozwéj kompetencji dydaktycznych, jezykowych i merytorycznych. Okoto
80% z nich posiada rowniez kompetencje, pozwalajgce na prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych,
gtéwnie: angielskim, niemieckim, francuskim i rosyjskim.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia ze studentami Turystyki i rekreacji ukonczyli liczne
studia podyplomowe i kursy nadajace im uprawnienia zawodowe. Do najwazniejszych z nich nalezy
zaliczy¢: nauczyciel (wychowanie fizyczne, historia, geografia, przedsiebiorczos¢, jezyk obcy), kierownik
i wychowawca w placdwkach wypoczynku dla dzieci i mtodziezy szkolnej, egzaminator Okregowej
Komisji Egzaminacyjnej w zawodzie technik obstugi ruchu turystycznego oraz technik hotelarstwa,
menedzer oswiaty, pilot wycieczek, pilot wycieczek zagranicznych, przewodnik turystyczny, kasjer
walutowy, specjalista ds. obstugi oprogramowania dedykowanemu turystyce, freelancer w branzy
turystycznej i MICE, rezydent, specjalista transportu lotniczego, trener biznesu, negocjator biznesowy,
cztonek rad nadzorczych, auditor wewnetrzny systeméw zarzadzania jakoscig is$rodowiskiem,
petnomocnik zintegrowanego systemu zarzadzania zgodnego z wymaganiami norm I1SO 14001, 1SO
50001, specjalista ds. zarzadzania projektami wedtug metodyki PRINCE2® 6th ed. Foundation
i Practitioner, specjalista psychologii w zarzadzaniu, coach, MBA, specjalista zarzadzania i marketingu,
wolontariusz w stuzbie opieki paliatywnej, trener Il klasy (specjalnosci: jezdziectwo, pitka nozna),
instruktor rekreacji ruchowej (specjalnosci: gry rekreacyjne, jazda konna, tenis, badminton,
narciarstwo, kajakarstwo), instruktor sportu (specjalnosci: pitka koszykowa, pitka nozna, pitka reczna,
gimnastyka, ptywanie, lekkoatletyka kajakarstwo, narciarstwo, bieg na orientacje), zeglarz jachtowy,
sternik motorowodny, ratownik wodny, specjalista odnowy biologicznej oraz psychodietetyk.

Waznymi formami rozwoju kompetencji dydaktycznych sg rdwniez: samoksztatcenie pracownikow,
hospitacje realizowanych przez nich zaje¢ oraz analiza wynikéw badan zwigzanych z oceng kadry
dydaktycznej. Te dwie ostatnie formy zawsze zwigzane sg z omdéwieniem wynikéw, wyciggnieciem

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 68



Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

whioskow oraz w razie potrzeby podjeciem dziatan korygujacych i zapobiegawczych, np. w postaci

dodatkowych szkolen, czy wsparciem przez pracownikéw bardziej doswiadczonych.

Za najwazniejsze osiggniecia dydaktyczne Zespotu Dydaktycznego Turystyki w ostatnich 5 latach,
uznac nalezy:

1. Utrzymujaca sie wysoka ocena kadry dydaktycznej w opinii studentéw — Srednia ocen na kierunku
wyniosta w semestrze letnim 2022/2023 - 4,67. Oceniato ponad 28,7% wszystkich studentéw
kierunku.

2. Uruchomienie, po kilkuletniej przerwie, studiéw magisterskich na kierunku Turystyka
i Rekreacja innowacyjnej i waznej spotecznie specjalnosci Specjalista do spraw zrownowazonego
rozwoju.

3. Bardzo dobre funkcjonowanie naszych absolwentéw na rynku pracy i zajmowanie przez nich
wysokich pozycji zawodowych, np. Wiktoria Krél-Cieciorowska — Prezes Convention Bureau
Wroctaw, Andzelika Ziemianin — Dyrektor hotelu Grant w todzi, Adrian Stojewski — witasciciel
restauracji Hiszparnskie Smaki.

4. State wzbogacanie oferty programowej dla studentéw, zwigzane z rozwojem specjalnosci,
mozliwoscig zdobycia dodatkowych certyfikatéw, praktykami zawodowymi, czy realizacjg czesci
zaje¢ w warunkach rzeczywistych.

5. Stworzenie i udostepnienie studentom elektronicznych manuali do wybranych przedmiotéw
kierunkowych i specjalnosciowych.

6. Stworzenie i udostepnienie studentom studiéw przypadkdw do przedmiotdw specjalnosciowych.

7. Popularyzacja wynikdw badaid oraz doswiadczenia praktycznego wsrdd interesariuszy
zewnetrznych uczelni, na festiwalach nauki, zajeciach dla uczniéw szkét srednich oraz w mediach
(Polsat, TVN, TVP 1, TVP 2, TVP Info, TVP Opole, Polskie Radio, Radio Opole, Radio Wroctaw, Radio
Plus, Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita, Puls Biznesu, Gazeta Prawna, Gazeta Bankowa, Gazeta
Finansowa, Nowa Trybuna Opolska, Interia, Bankier.

8. Opublikowanie przez pracownikéw Uniwersytetu WSB Merito Wroctaw podrecznikéw
akademickich dla studentéw:

a) Kaminska A., Olesniewicz P. (2020). Edukacja jutra: oferta edukacyjna odpowiedzig na problemy
wspotczesnosci, Wydawnictwo Akademii Sztuki Wojennej, Warszawa.

b) Bugdol M., Puciato D., Praktyczne zastosowanie systeméw i koncepcji zarzadzania
srodowiskowego. UJ, Krakéw 2021.

c) tuczyszyn A. (2023). Wstep do ekonomii, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa.

Lektoraty z jezykdw obcych prowadzone sg przez nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien
magistra studiéw filologicznych. Zespot lektorédw sktada sie z 12 lektoréow etatowych i 11 lektoréw
nieetatowych. Wiekszos¢ z nich pracuje w Uniwersytecie WSB Merito Wroctaw od co najmniej 10 lat.
Lektorzy prowadzacy zajecia z jezykdéw obcych na kierunku Turystyka i Rekreacja korzystajg
z podrecznikéw do jezyka biznesowego ogdlnego i branzowego, co pozwala im prowadza¢ elementy
leksykalne wtasciwe dla kierunku.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja
korzystaja ze szkolen orgaznizowanych przez Centrum Zdalnego Ksztatcenia w zakresie metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ poprzez uczestnictwo w szkoleniach z zakresu:

Moodle — podstawowy.

Moodle — zaawansowany: testy.

Moodle —zaawansowany: warsztaty.

Moodle — zaawansowany: dziennik ocen.

Moodle — grupowania.

Moodle — testy i grupowania.

MS Teams — podstawy.

Jak korzysta¢ z MS Teams w czasie zdalnych zajec¢?

Jak zaczgé nauczenie z wykorzystaniem Moodle?

Na uwage zastuguje fakt, iz szkolenia sg rejestrowane, a nastepnie udostepniane wyktadowcom,

tak, aby w kazdej chwili mogli odtworzy¢ materiat szkoleniowy. Na platformie Moodle powstat

WO NOULRAWNRE
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dedykowany kanat dla prowadzgacych zajecia ktory zawiera szkolenia, nagrania, materiaty, pozwalajgce
dydaktykom na poszerzanie ich kompetencji w zakresie prowadzenia zaje¢ na odlegtosc.
Tematyka szkolen podnoszacych kompetencje dydaktykow:

Odwrdcony egzamin.

Atrakcyjne materiaty dydaktyczne — szkolenie narzedziowe.

Jak rozwija¢ nawyki samodzielnego uczenie sie w srodowisku asynchronicznym?

Jak napisac¢ efektywny sylabus do kurséw asynchronicznych?

Jak napisa¢ jasne oczekiwania komunikacji oraz jak dostarczy¢ skuteczng informacje zwrotna
w kursach asynchronicznych?

6. Jak skutecznie zaplanowad swoje pierwsze synchroniczne zajecia online?

7. Uwzglednianie niepetnosprawnosci w srodowisku online: najlepsze praktyki i strategie.

8. Mity i fakty wokdt uczenia sie poprzez rozwigzywanie zadan problemowych.

9. Jak w chaosie schematdw poznawczych (na)mierzy¢ faktyczne efekty uczenia sie.

10. Quality Matters a Akademickie Kusy Online.

11. Jak opisywac¢ i weryfikowaé efekty uczenia sie?

12. Miro - wirtualna tablica do zadan specjalnych.

13. Rubric jako narzedzie komunikacji w procesie oceniania i jego wykorzystanie w Moodle.

14. Kreatywne metody aktywizujgce - jak uatrakcyjnié zajecia online i zaktywizowac¢ studentdw.

15. Jak tworzy¢ atrakcyjne materiaty dydaktyczne? W szkoleniu stacjonarnym/blended/online.

16. Harry Potter i deficyt budzetowy - gamifikacja jako narzedzie wspierajgce proces dydaktyczny.

Wsparcia w zakresie metodyki zdalnej udzielali tez wyktadowcom na biezgco pracownicy Dziatu

Technologizacji Dydaktyki oraz Centrum Zdalnego Ksztatcenia, ktorzy petnili dyzury weekendowe i byli
do dyspozycji wyktadowcow w przypadku ewentualnych trudnosci technicznych.

ukhwnN e

4.2. Obsada zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne

Prowadzacy zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne to osoby z praktyki gospodarczej
wykonujgce dziatalno$¢ gospodarczg lub prace najemng w podmiotach rynku turystycznego
i rekreacyjnego i zatrudniane w Uczelni w ramach uméw cywilnoprawnych. Sg to osoby o bardzo
wysokich kompetencjach zawodowych, zbieznych z dang specjalnoscig i zajeciami, co umozliwia
osiggniecie duzego stopnia upraktycznienia zajeé dydaktycznych. Nauczyciele akademiccy prowadzgcy
zajecia ksztattujgce kompetencje praktyczne posiadajg aktualny dorobek naukowy, doswiadczenie
dydaktyczne, a takze doswiadczenie zawodowe w obszarach zwigzanych z turystyka i rekreacjg, czesto
sg specjalistami z danego obszaru tematycznego. Wszystkie osoby z praktyki gospodarczej oraz spora
cze$¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w UWSB Merito Wroctaw na podstawie umow o prace,
tacza dziatalnos$é dydaktyczng z dziatalnoscia zawodowsa lub/i ekspercka. Wtadze Uczelni wspieraja to
zjawisko, chociazby poprzez mozliwos¢ wyboru trybu (stacjonarny, niestacjonarny), na ktérym
pracownicy chcg prowadzi¢ zajecia. Dzieki temu prowadzacy majg kontakt z praktyka gospodarcza,
mogac zaréwno podnosi¢ swoje kompetencje merytoryczne, jak i prowadzi¢ badania naukowe oraz
prace rozwojowe w warunkach rzeczywistych. Bardzo czesto jest réwniez tak, ze praca ekspercka lub
zawodowa nauczyciela akademickiego jest inspiracjg do prowadzenia pod jego kierunkiem prac
zaliczeniowych, kwalifikacyjnych (projektéw dyplomowych, prac magisterskich, prac doktorskich),
projektéw, studidw przypadkdw, itp. W ponizszych tabelach przedstawiono przyktadowe przedmioty
ksztattujgce kompetencje praktyczne i ich obsade na studiach | i Il stopnia w roku akademickim
2023/2024.

Tabela 17. Obsada wybranych przedmiotéw ksztattujgcych kompetencje praktyczne na studiach

| stopnia

Przedmiot Prowadzacy Wybrane kompetencje zawodowe
prowadzacego

Magister wychowania fizycznego o specjalnosci
rekreacja ruchowa i turystyka, doktor nauk

Organizacja imprez

. . Dr Piotr Zarzycki
incentive
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o kulturze fizycznej (specjalno$¢ turystyka).
Wspodtautor podrecznikéw dla  studentéw
z obszaru turystyki i rekreacji:

1. Kajakarstwo z elementami turystyki [w:]
Obozy letnie, pod red. R. Btacha, W. Bigiel, W.
Wiesner, AWF Wroctaw 2011.

2. Kajakowe obozy wedrowne [w:] Obozy
wedrowne, pod red. J. Grobelny, AWF
Wroctaw 2007.

3. Organizacja obozéw wedrownych [w:] Obozy
wedrowne, pod red. J. Grobelny, AWF
Wroctaw 2007.

4. Piesze gorskie obozy wedrowne [w:] Obozy
wedrowne, pod red. J. Grobelny, AWF
Wroctaw 2007.

5. Imprezy turystyki kwalifikowanej - zasady
organizacji i obstugi [w:] Podstawy rekreacji i
turystyki, pod red. S. Toczek-Werner, AWF
Wroctaw 2007.

Cztonek zarzadu i wspodtzatozyciel Fundacji Polish

Cowboy Race, wspodtpracownik Polskiego

Stowarzyszenia Treneréw Outdoor, podmiotéw

gospodarczych, samorzadéw terytorialnych

i organizacji spotecznych w zakresie organizacji

imprez turystycznych i rekreacyjnych.

Magister filologii stowianskiej, doktor nauk

o kulturze fizycznej (specjalno$é: turystyka

miedzynarodowa). Pilot wycieczek, przewodnik

miejski po Wroctawiu, instruktor jogi, freelancer

w branzy turystycznej i MICE (pilot wycieczek,

rezydent. Pracowata dla biura podrézy Rainbow

Tours jako: rezydent (Chorwacja, Czarnogéra),

pilot wycieczek (Chorwacja, Czarnogdra, Bosnia

i Hercegowina, Albania, Stowenia, Serbia,

Kosowo, Macedonia, Indie, Wiochy), pracownik

obstugi grup typu incentive oraz study tour

(wyjazdy poznawcze dla organizatoréw turystyki

oraz dziennikarzy). Pracowata w biurze podrézy

Panorama na stanowisku specjalista ds.

organizacji turystyki oraz w hotelu Campanile we

Wroctawiu na stanowisku recepcjonistki. Czynny

przewodnik miejski po Wroctawiu. Biegle wtada

jezykami: angielskim, serbskim, chorwackim

i bosniackim.

Mgr geografii, dridr hab. nauk o Ziemi w zakresie

geografii spoteczno-ekonomicznej.

Czynnie wykonuje zawoddédw przewodnika

turystycznego (licencje na Wroctaw, Dolny Slask

i Sudety), instruktora przewodnictwa oraz pilota

wycieczek (gtéwny kierunek — Niemcy). Prowadzi

wyktady na kursach przewodnickich,

Organizacja turystyki Dr Lidia Pac-
miedzynarodowej Pomarnacka

Dr hab. Joanna

Pilotaz wycieczek oo
¥ Szczepankiewicz-Battek
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prowadzenie wycieczek szkoleniowych
i studyjnych.  Prowadzi  takie  dziatalnos¢
koncertowg ($piew solowy — muzyka oratoryjno-
kantatowa, sakralna, kameralna, wiedenska
i etniczna- zydowska).

Podstawy finanséw
przedsiebiorstwa
turystycznego
i rekreacyjnego

Dr Grzegorz Cieloch

MBA, dr nauk o zarzgdzaniu.

Posiada bogate doswiadczenie menedzerskie
i biznesowe, m.in.: prezes zarzgdu BM Wroctaw
S.A,, firma dealerska Toshiby, prezes zarzadu
Agencji Reklamowej Czotéwka Sp. z 0.0., dyrektor
ds. handlu i marketingu w Dr Scheller Cosmetics
Polska Sp. zo.0, dyrektor ds. marketingu
w Selena Sp. z 0.0, redaktor naczelny
miesiecznika Leasing.

Programowanie
i organizacja
rekreacji

Mgr Anna Korybut
Barska

Mgr turystyki i rekreacji

Instruktor rekreacji ruchowej ze specjalnoscia
jazda konna, nauczyciel wychowania fizycznego,
wychowawca w placéwkach wypoczynku dla
dzieci i mtodziezy szkolnej.

Dwudziestotrzyletnie doswiadczenie w pracy
dydaktycznej obejmujgce gimnazjum a takze
uczelnie wyzsze. Organizator obozéw
sportowych w ramach zaje¢ z wychowania
fizycznego  dla  studentéw  Uniwersytetu
Wroctawskiego. Organizator licznych kursow,
szkolen, warsztatow i imprez z zakresu rekreacji
ruchowej.

Trening zdrowotny

Dr Waldemar
Michalczak

Mgr wychowania fizycznego (specjalno$é:
turystyka i rekreacja), dr nauk o kulturze fizycznej
Instruktor sportu w  dyscyplinach: pitka
koszykowa, ptywania, bieg na orientacje,
instruktor rekreacji w zakresie: kajakarstwo,
narciarstwo, zeglarz jachtowy.

Petnit funkcje kierownika obozéw letnich dla
Kierunku Turystyka i Rekreacja w PWSZ w
Legnicy. Prowadzi firme Akademia Zdrowia
WALDOR oraz dziatalnos¢ spoteczng w zakresie
popularyzacji turystyki i rekreacji, m.in. na rzecz:
YMCA, Polskiego Zwigzku Niewidomych,
Dolnoslaskich Onkoigrzysk dzieci i mtodziezy, UM
we Wroctawiu oraz UTW.

Zachowania
organizacyjne
w turystyce
i rekreacji

Dr inz. Julita
Markiewicz-Patkowska

Mgr inz. Srodowiska, mgr zarzagdzania systemami
przemystowymi, dr nauk technicznych -
inzynieria srodowiska

Bogate doswiadczenie
m.in. zatrudnienie jako: wiceprezes
Miedzynarodowej Akademia Hotelarstwa
i Gastronomii Sp. z 0. 0. we Wroctawiu, zastepca

zawodowe obejmuje

prezesa Dolnoslaskiej Izby Gospodarczej,
dyrektor ds. Innowacji i Funduszy
Miedzynarodowych ~ w  Zachodniej Izbie

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 72




Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

Gospodarczej we Wroctawiu, wicedyrektor
Dolnoslaskiej lzby Gospodarczej, konsultant
techniczny w zakresie zarzadzania w ochronie
srodowiska w firmach Ekotech i Nexen
Technology Sp. z o.0., specjalista w zakresie
rekrutacji w firmie Nexen Technology Sp. z 0.0.,
koordynator wielu projektéw biznesowych,
specjalista w zakresie zarzadzania, ekspert
biznesowy imedialny, cztonek Komitetu
Monitorujgcego Regionalnego Programu
Operacyjnego dla Dolnego Slgska na lata 2007-
2013.

Turystyka aktywna Dr Jacek Grobelny

Mgr rekreacji ruchowej, dr nauk o kulturze
fizycznej (specjalnosé: turystyka i rekreacja)

Trener jezdziectwa Il klasy, instruktor
wyktadowca jazdy konnej w stylu western,
instruktor jazdy konnej, tenisa, badmintona,
instruktor rekreacji ze specjalnosciami: jazda

konna, narciarstwo, kajakarstwo, kierownik
placéwek wypoczynku dzieci i mtodziezy
szkolne;j.

Prowadzi liczne inicjatywy o charakterze

turystycznym i rekreacyjnym wspotpracujgc z:
uczelniami, klubami sportowymi, szkofami,
podmiotami gospodarczymi. Sedzia-wyktadowca
Polish Cowboy Race Polskiej Ligi Western i Rodeo
oraz Fundacji Polish Cowboy Race. Byt cztonkiem
zarzadu Stowarzyszenia Przyjaznego
Upowszechniania Kultur, wiceprezesem Polskie]
Liga Western i Rodeo. Twdrca i prowadzacy wielu

Turystyka biznesowa Dr Edyta Pijet-Migon

programow, projektéw i szkolen. Ekspert
medialny, m. in.: Polsat.
Mgr geografii, dr nauk o Ziemi, studia

podyplomowe z zarzadzania i marketingu.

Pilot wycieczek zagranicznych (organizator biuro
podrézy Logos Tour), ukonczyta kilkanascie
kurséw specjalistycznych z zakresu turystyki
i transportu lotniczego, w tym kurs organizowany
przez IATA (International Air Transport
Association) w  Genewie, kurs taryfowy
organizowany przez PLL LOT, kursy rezerwacyjne

systemow Amadeus i Worlspan oraz kurs
»English for Travel Industry” w Brighton
i Paignton w Wielkiej Brytanii.

Posiada bogate doswiadczenie praktyczne

zdobyte podczas pracy w biurach podrézy
specjalizujgcych sie w turystyce biznesowej (B.P.
Haisig & Knabe, Pagart Tour, Fly Away Travel),
przedstawicielki linii lotniczych, szkoleniowca

i trenera pracownikédw branzy turystycznej.
Cztonek Polskiego Stowarzyszenia Turystyki
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Kulinarnej, cztonek spotecznej rady naukowej
Geoparku  Kraina  Wygastych ~ Wulkanow,
aspirujgcego do Europejskiej Sieci Geoparkéw
UNESCO oraz wspétpracownik — ekspert d.s.
turystyki z LGD Stowarzyszenie Kaczawskie.
Przewodniczaca etapu okregowego Olimpiady
Wiedzy o Turystyce, organizowanej przez
Instytut Geografii Miast, Turyzmu i Geoinformacji
Wydziatu Nauk Geograficznych Uniwersytetu
tédzkiego, adresowanej do ucznidw szkoét
Srednich, gtéwnie o profilach turystycznym
i hotelarskim

Mgr fizjoterapii, dr nauk o kulturze fizycznej
(specjalnosc: fizjoterapia).

Prowadzi dziatalno$¢ fizjoterapeutyczng, m.in.
w zakresie pediatrii oraz medycyny sportu, w tym
odnowy biologicznej sportowcéw i oséb
dorostych. Prowadzita liczne kursy w kraju i za
granica  dotyczace stosowania  zabiegéw
fizjoterapeutycznych.

Mgr ekonomii, zarzadzania i wychowania
fizycznego, dr ekonomii, nauk o zarzgdzaniu
i jakosci oraz nauk o kulturze fizycznej, dr hab.
nauk o kulturze fizycznej, studia podyplomowe
z fizjoterapii w odnowie biologicznej

Posiada uprawnienia: cztonka rad nadzorczych
spotek z udziatem Skarbu Panstwa, auditora
wewnetrznego systemow zarzgdzania jakoscig
i Srodowiskiem, petnomocnika zintegrowanego
systemu zarzgdzania zgodnego z wymaganiami
norm ISO 14001, ISO 50001, w zakresie
zarzadzania projektami wedtug metodyki
PRINCE2® 6th ed. Foundation i Practitioner,
wychowawcy w placéwkach wypoczynku dla
dzieci i mtodziezy szkolnej, wolontariusza
Dr hab. Daniel Puciato | w stuzbie opieki paliatywnej, instruktora sportu
w dyscyplinie: pitka koszykowa.

Bogate doswiadczenie zawodowe obejmuje
m.in. prace w charakterze: prezesa Fundacji
Banku Ochrony Srodowiska, cztonka zarzadu ds.
handlowych w Polskim Holdingu Hotelowym
(nadzér nad dziatami: marketingu, sprzedazy
i zrwnowazonego rozwoju), cztonka Zarzadu
Polskiego Towarzystwa Opieki Paliatywnej
Oddziat w  Watbrzychu,  doradcy  ds.
restrukturyzacji w Wojewddzkim  Szpitalu
Specjalistycznym nr 5 w Sosnowcu, cztonka Rady
Fundacji Convention Bureau — Wroctaw, zastepcy
kierownika ds. marketingu w FHU ANGER,
nauczyciela szkét podstawowych, gimnazjalnych,
Srednich i policealnych, wyktadowcy uczelni

Ustugi spa i wellness | Dr Matgorzata Smoter

Ekonomia turystyki
i rekreacji
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wyzszych, przewodniczgcego rady naukowej
dyscypliny  nauki o  kulturze fizycznej
w Politechnice Opolskiej, menedzera kierunku
Turystyka i rekreacja.

Biegty sadowy z zakresu kultury fizycznej
i zarzadzania turystyka i sportem, ekspert NCBR,
RPO WD, RPO WO, Programu ASOS, Programu
FIO, NIW. Stazysta w Biurze Ustug Turystycznych
i Rehabilitacyjnych ALF w Opolu, Kedzierzynsko-
Kozielskim Parku Przemystowym oraz w
Kancelarii Radcy Prawnego. Cztonek Rady
Ekspertéw do spraw Turystyki w Ministerstwie
Rozwoju iTechnologii i Ministerstwie Sportu
i Turystyki.
Odznaczony brgzowym krzyzem zastugi za
dziatalno$¢ na rzecz rozwoju nauki oraz odznaka
honorowa ,,Za Zastugi dla Turystyki”.

Lic. turystyki i rekreacji, mgr zarzadzania, mgr
komunikacji spotecznej i dziennikarstwa, MBA,
studia doktoranckie z nauk spotecznych (nauki
o zarzadzaniu i jakosci), studia podyplomowe
komunikacja korporacyjna i public relations
Informacja Mgr Sylwia Osojca- Bogate doswiadczenie zawodowe obejmuje
turystyczna Koztowska m.in. stanowiska: prezesa Fundacji Symbioza,
dyrektora Departamentu Turystyki w Urzedzie
Miejskim w Swidnicy, cztonka LOT , Aglomeracja
Watbrzyska”, pracownika marketingu, PR,
wydawcy, dziennikarza i specjalisty ds.
komunikacji,

Magister filologii stowianskiej, doktor nauk
o kulturze fizycznej (specjalno$é: turystyka
miedzynarodowa). Pilot wycieczek, przewodnik
miejski po Wroctawiu, instruktor jogi, freelancer
w branzy turystycznej i MICE (pilot wycieczek,
rezydent. Pracowata dla biura podrézy Rainbow
Tours jako: rezydent (Chorwacja, Czarnogora),
pilot wycieczek (Chorwacja, Czarnogdra, Bosnia
i Hercegowina, Albania, Stowenia, Serbia,
Kosowo, Macedonia, Indie, Wiochy), pracownik
obstugi grup typu incentive oraz study tour
(wyjazdy poznawcze dla organizatordw turystyki
oraz dziennikarzy). Pracowata w biurze podrézy
Panorama na stanowisku specjalista ds.
organizacji turystyki oraz w hotelu Campanile we
Wroctawiu na stanowisku recepcjonistki. Czynny
przewodnik miejski po Wroctawiu. Biegle wfada
jezykami: angielskim, serbskim, chorwackim
i bosniackim.

Podstawy Mgr ekonomii — gospodarka turystyczna, MBA, dr

marketingu i badan Dr Grzegorz Cieloch nauk o zarzadzaniu.

marketingowych

Kulturowe aspekty Dr Lidia Pac-
turystyki Pomarnacka
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Posiada bogate doswiadczenie menedzerskie
i biznesowe, m.in.: prezes zarzgdu BM Wroctaw
S.A., firma dealerska Toshiby, prezes zarzadu
Agencji Reklamowej Czotéwka Sp. z 0.0., dyrektor
ds. handlu i marketingu w Dr Scheller Cosmetics
Polska Sp. z 0.0, dyrektor ds. marketingu
wSelena Sp. z 0.0, redaktor naczelny
miesiecznika Leasing.

Obstuga ruchu

Dr Adam Karpinski
turystycznego

Mgr  zarzadzania i  marketingu, studia
doktoranckie z nauk spotecznych (ekonomia), dr
nauk o kulturze fizycznej (specjalnos¢ turystyka).
Ukonczyt liczne kursy i szkolenia dotyczace:
turystyki, marketingu, analizy ekonomiczno-
finansowej, zarzadzania podmiotami NGO.

Trener biznesu, ekspert medialny z zakresu
turystyki i ekonomii, przewodnik w Centrum
Historii Zajezdnia we Wroctawiu, pilot wycieczek.
Bogate doswiadczenie zawodowe obejmuje
m.in. prace w charakterze: kierownika w
Dolnoslaskiej lIzbie Turystyki, wtasciciela Biura
Turystycznego Nowe Horyzonty, specjalisty ds.
rynkéw kapitatowych w Blue Tax Group S.A.,
menedzera w Biznespaltforma.pl Sp. z o.0.,
menedzera ds. kluczowych klientéww FIN S.A.,
zastepcy dyrektora w firmie FOTA S.A,
kierownika dziatu marketingu i sprzedazy w
POLMOZBYT JELCZ S.A., ekonomisty w Visteon
Poland S.A. w Praszce oraz inspektora
kredytowego w Banku Gospodarki Zywnosciowej
S.A. i w Banku Przemystowym S.A. w todzi.

Dr hab. Katarzyna

Podstawy dietetyki Zabtocka-Stowinska

Inz. technologii zywnosci i zywienia cztowieka,
mgr farmacji, dr i dr hab. nauk farmaceutycznych.
Studia podyplomowe: Elementy metodologii

badan empirycznych w medycynie
i zastosowania statystyki w badaniach
biomedycznych.

Ukonczyta liczne kursy m.in.: statystyka
podstawowa, techniki Immunoenzymatyczne:

ELISA i ELISPOT w immunologii, dermatologii
i alergologii, kurs doskonalagcy kompetencje
dydaktyczne, Imaging and body composition
assessment, dialog motywujacy
w psychodietetyce, psychodietetyka w praktyce
oraz edukacja zywieniowa w zaburzeniach

odzywiania.
Prowadzi wfasng dziatalno$¢ gospodarczg
w obszarze poradnictwa dietetycznego

i psychodietetycznego. Dietetyczka
i psychodietetyczka w przychodni Twodj Lekarz,
w Instytucie Psychodietetyki, sieci przychodni
Ginemedica. Jest szkoleniowcem w Instytucie
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Psychodietetyki i prowadzi szkolenia dla
dietetykodw, psychodietetykow, lekarzy
i specjalistdow pracujagcych w sektorze stuzby
zdrowia z obszaru dietetyki i psychodietetyki.
Mgr wychowania fizycznego (specjalnosé:
turystyka i rekreacja), dr nauk o kulturze fizycznej
Instruktor sportu w  dyscyplinach: pitka
koszykowa, ptywania, bieg na orientacje,
instruktor rekreacji w zakresie: kajakarstwo,
narciarstwo, zeglarz jachtowy.
Dr Waldemar Petnit funkcje kierownika obozéw letnich dla
Michalczak Kierunku Turystyka i Rekreacja w PWSZ w
Legnicy. Prowadzi firme Akademia Zdrowia
WALDOR oraz dziatalnosé spoteczng w zakresie
popularyzacji turystyki i rekreacji, m.in. na rzecz:
YMCA, Polskiego Zwigzku Niewidomych,
Dolnoslaskich Onkoigrzysk dzieci i mtodziezy, UM
we Wroctawiu oraz UTW.
Mgr ochrony s$rodowiska, dr nauk o Ziemi
w zakresie  geografii, specjalnos¢ ochrona
Srodowiska
Prowadzi bogatg dziatalnos¢ ekspercka z zakresu
ochrony srodowiska i turystyki zrbwnowazone;j.
Na zlecenie rdznych instytucji wykonuje
dokumenty z zakresu zarzadzania srodowiskiem,
w tym miejskie plany adaptacji do zmian klimatu
w zakresie bioréznorodnosci i turystyki oraz
oceny oddziatywania na srodowisko. Autorka
ekspertyzy Finansowanie w obiektach
przyrodniczych UNESCO w ramach
zintegrowanego planu zarzadzania obiektem
UNESCO Puszcza Biatowieska na zlecenie 10$-PIB.
Wspodtautorka  koncepcji  zagospodarowania
Ekollogiaio_chrona Dr Karolina Krdlikowska tu.rystycznego okolic Zamk.u Ksigz w ramach
srodowiska miedzynarodowego projektu Wzorcowa
koncepcja ochrony i zarzadzania krajobrazem
kulturowym na przyktadzie Wawozu Petcznicy
pod Ksigzem (UPWTF, TUD, DBU).
Wspotwykonawca badan spotecznych
i monitoringu ruchu turystycznego na obszarach
Natura 2000 w ramach projektu Life-Vistula
realizowanego przez RDOS Katowice i Krakéw.
Wspdtautorka Strategii rozwoju turystyki w
Parku Narodowym Gér Stotowych w zakresie
badan i konsultacji spotecznych. Wspoétautorka
ekspertyzy dla elektrowni jgdrowej Opinia
ekspercka do Raportu OOS PEJ Kopalino
(w zakresie turystyki i konfliktow spotecznych).
Cztonek rady naukowej Centrum Edukacji
Ekologicznej Hydropolis we Wroctawiu. Member

Programowanie
i organizacja
rekreacji
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State Facilitator dla Polski w ramach programu
EU Climate-Adapt.

Zywienie
i suplementacja Dr Magdalena
0s6b aktywnych Golachowska
fizycznie

Mgr biotechnologii, dr nauk medycznych

Studia podyplomowe Zywienie cztowieka
w profilaktyce zdrowotnej

Ukonczyta szereg kurséw i szkoled, m.in.:
bezpieczenstwo mikrobiologiczne, sztuka
prezentacji, zarzagdzanie projektem badawczym,
spektrometrii  masowej, pomocy dzieciom
i mtodziezy uporac sie z otytoscig, wychowawcy
kolonijnego, choroby Hashimoto, zywienia
i suplementacji w zaburzeniach
miesigczkowania, psychologii jedzenia.

Prowadzi poradnictwo zywieniowe indywidualne
w ramach prowadzenia witasnej Poradni Nutrima
oraz wspotpracy z Instytutem Psychodietetyki we
Wroctawiu. Prowadzi szkolenia, warsztaty dla
specjalistow i wyktady popularnonaukowe m.in.
z: podstaw dietetyki, alergii pokarmowych,
psychodietetyki, zasad prawidtowego
odzywiania dla sportowcéw oraz diety jako
dodatkowego narzedzia pracy lekarza.

Redaktor tematyczny dziatu dietetycznego
w kwartalniku naukowym ,Medical Science
Pulse”. Redaktor Zarzadzajacy obszarem Nauk
oZywnoéci w dziale Open Access Books
Wydawnictwa Naukowego De Gruyter Open.

Dr Danuta Calinska-
Rogala

Obstuga ruchu
turystycznego

Mgr geografii, dr pedagogiki (specjalnosc:
ksztatcenie w zakresie hotelarstwa).

Studia podyplomowe: Przygotowanie
pedagogiczne oraz Psychologia zarzadzania.
Odbyta liczne kursy i szkolenia m.in.:
wychowawca w placdwkach wypoczynku dla
dzieci i mtodziezy szkolnej, pilot wycieczek, kasjer
walutowy.

Bogate doswiadczenie zawodowe obejmuje
m.in. prace w charakterze: nauczyciela geografii
i przedmiotdéw zawodowych (turystyka,
hotelarstwo),  specjalisty ds. marketingu
i turystyki w Biurze Zarzadu Odra Tourist S.A.,
Hotelu Polonia, Hotelu Europejskim, Hotelu
Grand, Domu Wycieczkowym Piast, Biurze Ustug
Turystycznych we Wroctawiu, narodowego
informatora na miedzynarodowych i krajowych
targach turystycznych, kierownika recepcji
w Hotelu Tumskim we Wroctawiu, pilota
wycieczek, przewodnika turystycznego,
wychowawcy kolonijnego, egzaminatora
OKE/CKE dla kwalifikacji zawodowych: HGT.07,
HGT.08, TG.14, TG.15, T.13, T.14 oraz trenera
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i szkoleniowca w Dolnoslgskiej Organizacji
Turystycznej.
Mgr prawa
Posiada licencje pilota wycieczek zagranicznych
Doswiadczenie zawodowe obejmuje m.in.
stanowiska: kierownika biura podrézy ELTUR —
touroperator, pracownika biurowego w Thomas
Cook Biuro Podrézy Wielka Brytania Norwich,
Systemy . pracownik biurowy, specjalisty ds. turystyki
rezerwacyjne Mgr Agnieszka Korluk w biurze podrdézy ELTUR
Otrzymata m.in. wyrdznienie Ministra Sportu
i Turystyki za szczegdlne zastugi dla turystyki,
ztotg odznake DIT — w uznaniu zastug dla rozwoju
turystyki i samorzadu branzowego oraz brgzowa
odznake Odznaki Honorowej Zastuzony dla
Wojewddztwa Dolnoslgskiego

Tabela 18. Obsada wybranych przedmiotéw ksztattujgcych kompetencje praktyczne na studiach
Il stopnia

Wybrane kompetencje zawodowe
prowadzacego

Mgr  zarzadzania i marketingu, studia
doktoranckie z nauk spotecznych (ekonomia), dr
nauk o kulturze fizycznej (specjalnos¢ turystyka).
Ukonczyt liczne kursy i szkolenia dotyczace:
turystyki, marketingu, analizy ekonomiczno-

finansowej, zarzadzania podmiotami NGO.
Trener biznesu, ekspert medialny z zakresu
turystyki i ekonomii, przewodnik w Centrum
Historii Zajezdnia we Wroctawiu, pilot wycieczek.
Spoteczna Bogate doswiadczenie zawodowe obejmuje
odpowiedzialnos¢ o m.in. prace w charakterze: kierownika w
biznesu Dr Adam Karpiriski Dolnoslaskiej lIzbie Turystyki, wtasciciela Biura
turystycznego Turystycznego Nowe Horyzonty, specjalisty ds.
rynkéw kapitatowych w Blue Tax Group S.A.,
menedzera w Biznespaltforma.pl Sp. z o.0.,
menedzera ds. kluczowych klientéoww FIN S.A.,
zastepcy dyrektora w firmie FOTA S.A,
kierownika dziatu marketingu i sprzedazy w
POLMOZBYT JELCZ S.A., ekonomisty w Visteon
Poland S.A. w Praszce oraz inspektora
kredytowego w Banku Gospodarki Zywnosciowej

S.A. i w Banku Przemystowym S.A. w todzi.
Mgr ochrony s$rodowiska, dr nauk o Ziemi
w zakresie  geografii, specjalnos¢ ochrona

Srodowiska

Prowadzi bogatg dziatalnos¢é ekspercka z zakresu
Regiony turystyczne | Dr Karolina Krélikowska | ochrony $rodowiska i turystyki zrwnowazonej.
Na zlecenie réznych instytucji wykonuje
dokumenty z zakresu zarzgdzania srodowiskiem,
w tym miejskie plany adaptacji do zmian klimatu
w zakresie bioréznorodnosci i turystyki oraz

Przedmiot Prowadzacy
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oceny oddziatywania na s$rodowisko. Autorka
ekspertyzy Finansowanie w obiektach
przyrodniczych UNESCO w ramach
zintegrowanego planu zarzadzania obiektem
UNESCO Puszcza Biatowieska na zlecenie 10$-PIB.
Wspdtautorka  koncepcji  zagospodarowania
turystycznego okolic Zamku Ksigz w ramach
miedzynarodowego projektu Wzorcowa
koncepcja ochrony i zarzadzania krajobrazem
kulturowym na przyktadzie Wawozu Petcznicy
pod Ksigzem (UPWTr, TUD, DBU).
Wspdtwykonawca badan spotecznych
i monitoringu ruchu turystycznego na obszarach
Natura 2000 w ramach projektu Life-Vistula
realizowanego przez RDOS Katowice i Krakdw.
Wspdtautorka Strategii rozwoju turystyki w
Parku Narodowym Goér Stotowych w zakresie
badan i konsultacji spotecznych. Wspdtautorka
ekspertyzy dla elektrowni jgdrowej Opinia
ekspercka do Raportu 0O0S PEJ Kopalino
(w zakresie turystyki i konfliktow spotecznych).
Cztonek rady naukowej Centrum Edukacji
Ekologicznej Hydropolis we Wroctawiu. Member
State Facilitator dla Polski w ramach programu
EU Climate-Adapt.

Lic. turystyki i rekreacji, mgr zarzadzania, mgr
komunikacji spotecznej i dziennikarstwa, MBA,
studia doktoranckie z nauk spotecznych (nauki
o zarzadzaniu i jakosci), studia podyplomowe

Narzedzia komunikacja korporacyjna i public relations
informatyczne Mgr Sylwia Osojca- Bogate doswiadczenie zawodowe obejmuje
wykorzystywane w Koztowska m.in. stanowiska: prezesa Fundacji Symbioza,
turystyce i rekreacji dyrektora Departamentu Turystyki w Urzedzie

Miejskim w Swidnicy, cztonka LOT , Aglomeracja
Watbrzyska”, pracownika marketingu, PR,
wydawcy, dziennikarza i specjalisty ds.
komunikacji

Mgr prawa

Posiada licencje pilota wycieczek zagranicznych
Doswiadczenie zawodowe obejmuje m.in.
stanowiska: kierownika biura podrézy ELTUR —
touroperator, pracownika biurowego w Thomas
Cook Biuro Podrézy Wielka Brytania Norwich,
pracownik biurowy, specjalisty ds. turystyki
w biurze podroézy ELTUR

Otrzymata m.in. wyrdznienie Ministra Sportu
i Turystyki za szczegdlne zastugi dla turystyki,
ztotg odznake DIT — w uznaniu zastug dla rozwoju
turystyki i samorzadu branzowego oraz brgzowa
odznake Odznaki Honorowej Zastuzony dla
Wojewddztwa Dolnoslgskiego

Przedsiebiorczos¢
w turystyce i Mgr Agnieszka Korluk
rekreacji
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Zarzadzanie
projektem UE w
turystyce i rekreacji

Mgr Anna Magnowska

Mgr informacji naukowej i bibliotekoznawstwa
Studia podyplomowe Zarzgdzanie zasobami
ludzkimi oraz Tester oprogramowania dla
aplikacji mobilnych i serwerowych

Ukonczyta szereg kurséw, m.in.: zarzadzanie
projektami wg standardu PMI®/PMBoK® Guide;
podejscie praktyczne, Certified Management 3.0
Fundamentals Online Workshop, Agile Project
Management, Lean Six Sigma Green Belt.
Doswiadczenie zawodowe obejmuje m.in. prace
w charakterze: dyrektora Dziatu Zarzadzania
Projektami w Uniwersytecie WSB Merito we
Wroctawiu, asystentki menedzera projektéw dot.
zintegrowanych programow uczelni o facznej
kwocie ponad 30 miIn zt, autorki mini projektéw z
testowania: Automatyzacja przypadku
testowego przy pomocy Selenium Webdriver
oraz Automatyzacja testéw dla aplikacji mobilnej
Android, menedzera projektéw miekkich
i twardych o wartosci okoto 5 min. Ztotych.

Zréwnowazony
rozwoj
przedsiebiorstwa
turystycznego

Dr hab. Daniel Puciato

Mgr ekonomii, zarzadzania i wychowania
fizycznego, dr ekonomii, nauk o zarzadzaniu
i jakosci oraz nauk o kulturze fizycznej, dr hab.
nauk o kulturze fizycznej, studia podyplomowe
z fizjoterapii w odnowie biologicznej

Posiada uprawnienia: cztonka rad nadzorczych
spotek z udziatem Skarbu Panstwa, auditora
wewnetrznego systemow zarzgdzania jakoscig
i Srodowiskiem, petnomocnika zintegrowanego
systemu zarzadzania zgodnego z wymaganiami
norm ISO 14001, ISO 50001, w zakresie
zarzadzania projektami wedtug metodyki
PRINCE2® 6th ed. Foundation i Practitioner,
wychowawcy w placowkach wypoczynku dla
dzieci i mtodziezy szkolnej, wolontariusza
w stuzbie opieki paliatywnej, instruktora sportu
w dyscyplinie: pitka koszykowa.

Bogate doswiadczenie zawodowe obejmuje
m.in. prace w charakterze: prezesa Fundacji
Banku Ochrony Srodowiska, cztonka zarzadu ds.
handlowych w Polskim Holdingu Hotelowym
(nadzér nad dziatami: marketingu, sprzedazy
i zrwnowazonego rozwoju), cztonka Zarzadu

Polskiego Towarzystwa Opieki Paliatywnej
Oddziat w  Watbrzychu,  doradcy  ds.
restrukturyzacji w Wojewddzkim  Szpitalu

Specjalistycznym nr 5 w Sosnowcu, cztonka Rady
Fundacji Convention Bureau — Wroctaw, zastepcy
kierownika ds. marketingu w FHU ANGER,
nauczyciela szkét podstawowych, gimnazjalnych,
Srednich i policealnych, wyktadowcy uczelni
wyzszych, przewodniczgcego rady naukowej
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dyscypliny nauki o
Politechnice Opolskiej,
Turystyka i rekreacja.
Biegty sadowy 1z zakresu kultury fizycznej
i zarzadzania turystyka i sportem, ekspert NCBR,
RPO WD, RPO WO, Programu ASOS, Programu
FIO, NIW. Stazysta w Biurze Ustug Turystycznych
i Rehabilitacyjnych ALF w Opolu, Kedzierzynsko-
Kozielskim Parku Przemystowym oraz w
Kancelarii Radcy Prawnego. Cztonek Rady
Ekspertéw do spraw Turystyki w Ministerstwie
Rozwoju i Technologii i Ministerstwie Sportu i
Turystyki.

Odznaczony brgzowym krzyzem zastugi za
dziatalno$¢ na rzecz rozwoju nauki oraz odznaka
honorowa ,,Za Zastugi dla Turystyki”.

kulturze fizycznej w
menedzera kierunku

Polityka turystyczna

. . Mgr Anna Okrajek
i rekreacyjna

Mgr turystyki i rekreacji

Studia podyplomowe: Dyplomacja wspotczesna
Posiada bogate doswiadczenie zawodowe
w obszarze turystyki, m.in.: dyrektor generalny
w Seidorf Mountain Resort Sp. z 0. 0., dyrektor
sprzedazy w Vision Time Sp. z 0. 0. Dystrybutor
oprogramowania PROTEL, cztonek zarzadu,
dyrektor sprzedazy w Historycznych Hotelach
Wroctawia, koordynator sprzedazy korporacyjnej
i MICE w COHM Sp. z o.0. Historyczne Hotele
Wroctawia, specjalista ds. sprzedazy w Zamku
Topacz, kierownika dziatu sprzedazy Hotelu
Naturu, trener w Polskiej Akademii Goscinnodi,
kierownik gastronomii w The Granary La Suite
Hotel oraz menedzera kilku restauracji.

Etyka biznesu
turystycznego
i rekreacyjnego

Dr hab. Joanna
Szczepankiewicz-Battek

Mgr geografii, dri dr hab. nauk o Ziemi w zakresie
geografii spoteczno-ekonomicznej.

Czynnie wykonuje zawoddéw przewodnika
turystycznego (licencje na Wroctaw, Dolny Slask
i Sudety), instruktora przewodnictwa oraz pilota
wycieczek (gtéwny kierunek — Niemcy). Prowadzi

wykfady na kursach przewodnickich,
prowadzenie wycieczek szkoleniowych
i studyjnych.  Prowadzi takie dziatalnos¢

koncertowga ($Spiew solowy — muzyka oratoryjno-
kantatowa, sakralna, kameralna, wiedenska
i etniczna- zydowska).

Mgr Anna Korybut
Barska

Praca grupowa
i budowanie zespotu

Mgr turystyki i rekreacji

Instruktor rekreacji ruchowej ze specjalnoscig
jazda konna, nauczyciel wychowania fizycznego,
wychowawca w placdwkach wypoczynku dla
dzieci i mtodziezy szkolnej.

Dwudziestotrzyletnie doswiadczenie w pracy
dydaktycznej obejmujgce gimnazjum a takze
uczelnie wyzsze. Organizator obozow
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sportowych w ramach zaje¢ z wychowania
fizycznego  dla  studentow  Uniwersytetu
Wroctawskiego. Organizator licznych kurséw,
szkolen, warsztatow i imprez z zakresu rekreacji
ruchowej.

4.3. Dydaktycy, ktorzy tacza prace naukowaq z dziatalnoscig zawodowa

Pracownicy posiadajg dorobek naukowy Ilub zawodowy zwigzany z kierunkiem Turystyka

i Rekreacja, dotyczacy, m.in.: rekreacji ruchowej, antropomotoryki, aktywnosci fizycznej osdb

z niepetnosprawnosciami, zdrowego stylu zycia rekreantdw i turystéw, hotelarstwa, turystyki:

aktywnej, szkolnej, senioralnej, uzdrowiskowej, zréwnowazonej, religijnej, kulturowej, biznesowej,

geoturystyki i agroturystyki, turystyki oséb z niepetnosprawnosciami, geografii turystycznej, ochrony
srodowiska przyrodniczego, krajoznawstwa, historii turystyki, zagospodarowania turystycznego

i rekreacyjnego, transportu lotniczego, ekonomiki turystyki irekreacji, marketingu turystycznego,

zarzadzania w turystyce oraz polityki turystycznej i rekreacyjnej. Za najwazniejsze osiggniecia naukowe

pracownikéw etatowych — artykuty z IF, monografie naukowe, stopnie naukowe i staze naukowe,

z ostatnich 5 lat nalezy uznaé:

Artykuty:

1. Mochizuki, J., Magnuszewski, P., Pajak, M., Krolikowska, K., Jarzabek, L., & Kulakowska, M. (2021).
Simulation games as a catalyst for social learning: The case of the water-food-energy nexus game.
Global Environmental Change, 66, 102204.

2. Pijet-Migon, E., & Krolikowska, K. (2020). Rebirth of viticulture and associated changes in the rural
areas of Lower Silesia, SW Poland. Geographia Polonica, 93(3), 323-342.

3. Olesniewicz P., Pytel S., Markiewicz-Patkowska J., Szromek A., Jandova S. (2021). A model of the
sustainable management of the natural environment in national parks: a case study of national
parks in Poland, Sustainability, 12, 2704.

4. Boguszewicz-Kreft, M., Springer, A., Kuczamer-Ktopotowska, S., & Pac-Pomarnacka, L. (2021). The
Assessment of the Domestic and Foreign Medical Services and the Intents to Participate in Medical
Tourism. European Research Studies, 24(4B), 824-837.

5. Pijet-Migon E., (2019). Former airports in the landscape of European cities, Dissertation of Cultural
Landscape Commission 41 (1), 111-129

6. Migon P., Pijet-Migon E., (2024). Non-Uniform Distribution of Geoheritage Resources in
Geoparks—Problems, Challenges and Opportunities, Resources 13, no. 2: 23.

7. Pijet-Migon E, Migon P. (2022). Geoheritage and Cultural Heritage—A Review of Recurrent and
Interlinked Themes, Geosciences 12(2):98.

8. Pijet-Migon E., Migon P. (2021). Linking Wine Culture and Geoheritage—Missing Opportunities at
European UNESCO World Heritage Sites and in UNESCO Global Geoparks? A Survey of Web-Based
Resources, Geoheritage 13:7.

9. Migon P, Pijet-Migon E. (2019). Natural Disasters, Geotourism, and Geo-interpretation,
Geoheritage, 11, 629-640.

10. Pijet-Migon E., Migon P. (2019). Promoting and Interpreting Geoheritage at the Local Level—
Bottom-up Approach in the Land of Extinct Volcanoes, Sudetes, SW Poland, Geoheritage 11, 1227-
1236

11. Bugdol M., Puciato D., Borys T. (2019). Zachowania prosrodowiskowe w hotelach w kontekscie
zréwnowazonego rozwoju turystyki — bariery i rekomendacje dla dalszych badan. Problemy
Ekorozwoju, 14(2), 157-170.

12. Borys T., Bugdol M., Puciato D. (2022). Barriers to achieving climate goals. an external context.
Ekonomia i Srodowisko, 82(3), 8-37.

13. Szromek A., Puciato D., Markiewicz-Patkowska J., Colmekcioglu N. (2023). Health tourism
enterprises and adaptation for sustainable development. International Journal of Contemporary
Hospitality Management, 35(1), 1-25.
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14.

15.

16.

17.

N

Borek D., Puciato D. (2023). Extraordinary and unavoidable circumstances in tourism under COVID-
19 and post pandemic times: casus Poland as example of sustainability management. Sustainability,
15, 2416.
Puciato D., Szromek A., Bugdol M. (2023). Willingness to pay for sustainable hotel services as a
perspective of pro-environmental behaviors of hotel guests. Economics and Sociology, 16(1), 106-
122.
Borys T., Bugdol M., Puciato D., Szromek A., Geryk M. (2023). Motivations for hotels to undertake
pro-ecological activities — opinions of hotel guests. Economics and Environmental, 87(4), 1-21.
Skérska K., Grajeta H., Zabtocka-Stowinska K. (2021). Frequency of legume consumption related to
sociodemographic factors, health status and health-related variables among surveyed adults from
Poland. Public Health Nutrition, 24(7):1895-1905.
Monografie naukowe:
Puciato D. (2019). Teoretyczne podstawy lokalizacji hoteli. Politechnika Opolska, Opole.
Puciato D. (2021). Srodki pomocowe Unii Europejskiej jako instrument polityki turystycznej w
gminach wojewddztwa dolnoslaskiego w latach 2014-2019. Politechnika Opolska, Opole.
tuczynski R. (2018). Szlacheckie i arystokratyczne rezydencje w Sudetach polskich. Sudety
Wschodnie i Przedgdrze Sudeckie, Wroctaw.
tuczynski R. (2018). W dni bezciastkowe lody tylko owocowe. Gastronomia wroctawska w latach
1945-1956, Wroctaw.
tuczynski R. (2020). Gastronomia wroctawska w czasach matej stabilizacji (1957-1970), Wroctaw.
tuczynski R. (2020). Uzdrowiska na ziemi ktodzkiej w latach 1951-1966, Wroctaw.
Stopnie naukowe:
Zabtocka-Stowinska Katarzyna (2019): dr hab. nauk farmaceutycznych (specjalnos¢ dietetyka) —
Uniwersytet Medyczny we Wroctawiu.
Karpinski Adam (2023): dr nauk o kulturze fizycznej (specjalnosci: turystyka senioralna, aktywnos¢
turystyczna), Akademia Wychowania Fizycznego im. Polskich Olimpijczykdw we Wroctawiu.
Puciato Daniel (2022): doktor nauk o zarzadzaniu i jakosci (specjalnosci: zarzadzanie
przedsiebiorstwem turystycznym, hotelarstwo, zarzadzanie srodowiskowe, zachowania
organizacyjne), Uniwersytet Jagielloriski w Krakowie.
Staze naukowe:
Pijet-Migon Edyta, Uniwersytet w Valladolid (Hiszpania) — kwiecier 2019.
Pijet-Migon Edyta, Uniwersytet w Timisoarze (Rumunia) - maj 2023.
Puciato Daniel, Katedra Badan Zachowan Konsumentéw Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie
—2023 i nadal.
Puciato Daniel, Katedra Ekonometrii i Badann Operacyjnych Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu — luty—czerwiec 2021.
Puciato Daniel, Katedra Ekonomii Matematycznej Uniwersytetu Jagiellorskiego —2020-2021.
Duza cze$¢ pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach badawczo-dydaktycznych tgczy prace

dydaktyczng i naukowg z dziatalnoscig praktyczng. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku kierunku
o profilu praktycznym. Wystepuja to réznorodne korzysci na linii biznes — nauka — dydaktyka, co jest
jedna z kluczowych wartosci i atrybutow kierunku Turystyka i rekreacja w UWSB Merito we Wroctawiu.

w

ponizszej tabeli przedstawiono wybranych pracownikéow tgczacych dziatalno$é¢ naukowa

z dziatalnoscig praktyczng (czynng).

Tabela 19. Wyktadowcy prowadzacy zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja w roku 2023/2024

taczacy dziatalnosé naukowsg z praktykg spoteczno-gospodarczg.

Obszar dziatalnosci naukowej Rodzaj dziatalnosci spoteczno-
Wyktadowca . .
gospodarczej (obecnej)
Mgr wychowania fizycznego, dr i dr | Ekspert w Radzie Spotecznej przy
Dr hab. Piotr hab. nauk o kulturze fizycznej Prezydencie Wroctawia, cztonek
Olesniewicz Autor 237 publikacji naukowych, | Rady Turystyki przy Prezydencie
wtym 60 ksigzek i ponad 100 | Wroctawia, zatozyciel i cztonek
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artykutéw w czasopismach, w tym 16
artykutow z tzw. listy filadelfijskiej
Gtédwne obszary naukowe: turystyka
senioralna, zréwnowazony rozwdj
turystyki na obszarach recepcyjnych,
hotelarstwo, uwarunkowania
aktywnosci fizycznej, jakos¢ zycia.

Zwyczajny Wroctawskiej Organizacji
Turystycznej, petnomocnik Kanclerza

ds. strategii i rozwoju uczelni
w Wyzszej Szkole Humanitas
w Soshowcu

Dr Piotr Zarzycki

Magister wychowania fizycznego
o specjalnosci rekreacja ruchowa
i turystyka, doktor nauk o kulturze
fizycznej (specjalnosé turystyka)

Autor 88 opracowan naukowych
zobszaru:  turystyki aktywnej,

.....

aktywnosci turystycznej w goérach

Cztonek zarzadu i wspodtzatozyciel
Fundacji Polish Cowboy Race,
wspotpracownik Polskiego
Stowarzyszenia Treneréw Outdoor

Dr hab. Joanna
Etyka biznesu

oZiemi w  zakresie
spoteczno-ekonomicznej

geografii

oraz zarzadzania podmiotami
rekreacyjnymi.
Magister  filologii  stowianskiej, | Czynny przewodnik miejski po
doktor nauk o kulturze fizycznej | Wroctawiu
(specjalnos¢: turystyka
Dr Lidia Pac- miedzynarodowa)
Pomarnacka Autor kilkunastu publikacji z obszaru:
turystyki kulturowej,  turystyki
miedzynarodwej oraz  turystyki
medyczne;j.
Mgr geografii, dr i dr hab. nauk | Czynnie wykonuje zawod

przewodnika turystycznego (licencje
na Wroctaw, Dolny Slask i Sudety),

(ekonomii oraz nauk o zarzadzaniu
i jakosci), ochrony s$rodowiska, w
tym kilkanascie artykutow z tzw. listy
filadelfijskiej. Gtéwne  obszary

turystycznego Autorka ponad 100 publikacji | instruktora przewodnictwa oraz
i rekreacyjnego - zobszaru:  turystyki  kulturowej | pilota wycieczek (gtéwny kierunek —
Battek i religijnej, geografii religii, | Niemcy).
historycznej i politycznej.
Mgr wychowania fizycznego | Prowadzi firme Akademia Zdrowia
(specjalnos¢: turystyka i rekreacja), | WALDOR oraz dziatalno$¢ spoteczng
dr nauk o kulturze fizycznej w zakresie popularyzacji turystyki
Dr Waldemar Autor  kilkudziesieciu  publikacji | i rekreacji.
Michalczak z obszaru: rekreacji ~ ruchowej,
treningu zdrowotnego, fizjologii
wysitku fizycznego oraz turystyki
zdrowotnej i spotecznej.
Mgr inz. srodowiska, mgr | Konsultant techniczny w zakresie
zarzadzania systemami | zarzadzania w ochronie Srodowiska
przemystowymi, dr nauk | w firmach Ekotech i Nexen
technicznych —inzynieria srodowiska | Technology Sp. z 0.0., specjalista
Dr inz. Julita Autorstwo ponad 70 publikacji | w zakresie rekrutacji w firmie Nexen
Markiewicz- naukowych z nauk o kulturze | Technology Sp.z0.0.,
Patkowska fizycznej, nauk spotecznych

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl

85




Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

naukowe: aktywnos¢  fizyczna
i turystyczna  oséb  w  wieku
senioralnym, zréwnowazony rozwgj
turystyki, zachowania organizacyjne,
ochrona srodowiska,
uwarunkowania aktywnosci
fizycznej, jakosé zycia.

Dr Edyta Pijet-Migon

Mgr geografii, dr nauk o Ziemi, studia
podyplomowe z zarzadzania
i marketingu.

Autorka ponad 70 publikacji, w tym
jednej ksigzki i 12 artykutow z listy

JCR dotyczacych: turystyki
biznesowej, transportu lotniczego,
biur podrozy, geoturystyki,
enoturystyki.

Wykonawca grantu NCN w ramach
programu Miniatura 7 na realizacje
dziatania naukowego ,Konwersja
i adaptacja funkcjonalna terendéw
dawnych portéw lotniczych Berlina
i Krakowa”.

Odbyta kilka stazy w uczelniach
krajowych i zagranicznych.

Cztonek Zespotu Zadaniowego ds.
Wielkoskalowych Projektéw
Rozwojowych przy Komitecie
Przestrzennego Zagospodarowania
Kraju Polskiej Akademii Nauk oraz
Polskiego Towarzystwa
Geograficznego, Komisji Geografii
Komunikacji oraz Komisji Geografii
Turyzmu.

cztonek spotecznej rady naukowej

Geoparku Kraina Wygastych
Wulkanoéw, aspirujacego do
Europejskiej Sieci Geoparkow

UNESCO oraz wspotpracownik —
ekspert d.s. turystyki z LGD
Stowarzyszenie Kaczawskie.

Mgr fizjoterapii, dr nauk o kulturze
fizycznej (specjalnosé: fizjoterapia).

Prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg
w obszarze fizjoterapii

z nauk o kulturze fizycznej, nauk
spotecznych (ekonomii oraz nauk o
zarzadzaniu i jakosci), w tym 11
ksigzek i 30 artykutéw z tzw. listy
filadelfijskiej. Gtéwne  obszary

Dr Matgorzata Autorka  publikacji  naukowych
Smoter dotyczacych zastosowania metod
fizjoterapeutycznych w rehabilitacji
i odnowie biologicznej
Mgr ekonomii, zarzadzania | Cztonek zarzadu ds. handlowych
i wychowania fizycznego, dr | wPolskim  Holdingu Hotelowym
ekonomii, nauk o zarzadzaniu | (nadzér nad dziatami: marketingu,
i jakosci oraz nauk o kulturze | sprzedazy i zrbwnowazonego
fizycznej, dr hab. nauk o kulturze | rozwoju), biegly sgdowy z zakresu
Dr hab. Daniel fizycznej kultury fizycznej i zarzadzania
Puciato Autorstwo 205 publikacji naukowych | turystykg i sportem, ekspert RPO

WD, RPO WO, Programu ASOS,
Programu FIO, NIW
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naukowe: zawodnosci rynku
turystycznego, zrbwnowazony
rozwdj turystyki na obszarach
recepcyjnych, zachowania

organizacyjne, zarzadzanie
srodowiskowe, hotelarstwo, zZrédta
finansowania przedsiewziec
turystycznych, lokalizacja hoteli,
uwarunkowania aktywnosci
fizycznej, jakosé zycia.

Ekspert NCBR, wykonawca w grancie
NCN

Cztonek Polskiego Towarzystwa
Ekonomicznego i Polskiego
Stowarzyszenia Naukowego

Animacji Rekreacji i Turystyki

Przewodniczacy Rady Programowo-
Naukowej czasopisma , Turystyka —
zarzgdzanie, administracja, prawo”,

cztonek  komitetéw  naukowych
czasopism: ,European Journal of
Tourism, Hospitality and

Recreation”, ,Proceedings of
Business and Economic Studies” oraz
»Mathews Journal of Sports
Medicine”.

Odbyt staze naukowe w uczelniach
krajowych (UJ, UEW, SGH, AWF
Wroctaw) i zagranicznych
(Politechnika w Bragancy, Portugalia
oraz Uniwersytecie Technicznym w
Libercu, Czechy).

Mgr zarzgdzania i marketingu, studia

Trener biznesu, ekspert medialny —

Dr hab. Katarzyna
Zabtocka-Stowinska

nauk farmaceutycznych.
Autorka kilkudziesieciu prac
naukowych, w tym w czasopismach

doktoranckie z nauk spotecznych | kilkaset wystgpien w

(ekonomia), dr nauk o kulturze | najwazniejszych polskich mediach

fizycznej (specjalnosé turystyka). z zakresu  turystyki i ekonomii,
Dr Adam Karpiriski Athr pub!ikacji z oblsz'aru: turys'tylfi pr%ewoc.inik w Centrum' HistF)rii

senioralnej, aktywnosci rekreacyjnej, | Zajezdnia we Wroctawiu, pilot

turystyki kulturowej oraz | wycieczek

ekonomicznych i zarzadczych

aspektow  turystyki. Uczestnik

kilkunastu konferencji naukowych.

Inz. technologii zywnosci i zywienia | Prowadzi wtasng dziatalnos$¢

cztowieka, mgr farmacji, dr i dr hab. | gospodarczg w obszarze

poradnictwa dietetycznego,
psychodietetycznego. Dietetyczka i
psychodietetyczka w przychodni

z listy filadelfijskiej, doniesied na | Twoj Lekarz, w Instytucie
konferencjach krajowych i | Psychodietetyki, sieci przychodni
miedzynarodowych, a takze | Ginemedica.
rozdziatdow w podreczniku. Cztonek
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Komitetu Nauki o  Zywienia
Cztowieka PAN w kadencji 2020 —
2023. Gtédwne obszary aktywnosci
i zainteresowan naukowych: wptyw
sposobu zywienia i stanu odzywienia
na wystepowanie schorzen
cywilizacyjnych, wplyw stanu
odzywienia i sposobu zywienia na
procesy metaboliczne i procesy
redoks.

Dr Karolina
Krélikowska

Mgr ochrony srodowiska, dr nauk
oZiemi w zakresie geografii,
specjalnos¢ ochrona srodowiska

Autorka kilkudziesieciu publikacji,
w tym artykutéw w czasopismach
z listy JCR, dotyczacych: turystyki
zrownowazonej, enoturystyki,
geografii  turystycznej, ochrony
srodowiska, obszaréw chronionych
i konfliktéw w parkach narodowych.

Bratfa udziat w trzech
miedzynarodowych projektach
badawczych realizowanych

w ramach programow ramowych UE
(w tym w jednym, jako kierownik.
Cztonek rady naukowej Centrum
Edukacji Ekologicznej Hydropolis we
Wroctawiu.

Dziatalnos¢ ekspercka z zakresu
ochrony s$rodowiska i turystyki
zrbwnowazone;. Opracowywanie

dokumentdéw z zakresu zarzadzania
Srodowiskiem, w tym miejskich
planéw adaptacji do zmian klimatu
w zakresie bioréznorodnosci
i turystyki oraz oceny oddziatywania
na S$rodowisko. Member State
Facilitator dla Polski w ramach
programu EU Climate-Adapt.

Dr Danuta Calinska-
Rogala

Autorka ksigzki i artykutow z
obszaru: agroturystyki, hotelarstwa,
turystyki spotecznej iksztatcenia
zawodowego w obszarze turystyki, w
tym hotelarstwa.

Mgr  biotechnologii, dr nauk | Prowadzi poradnictwo Zzywieniowe
medycznych indywidualne w ramach
Autorka artykutéw, w tym w | prowadzenia wiasnej Poradni
czasopismach z listy filadelfijskiej, z | Nutrima  oraz = wspdfpracy z
obszaru: dietetyki, psychodietetyki, | Instytutem  Psychodietetyki we
Dr Magdalena prozdrowotnego stylu zycia. . Wroctawiu.
Golachowska Rgdaktor tematyczny dzuj:\’fu
dietetycznego w kwartalniku
naukowym ,Medical Science Pulse”.
Redaktor Zarzadzajacy obszarem
Nauk o Zywnosci w dziale Open
Access Books Wydawnictwa
Naukowego De Gruyter Open.
Mgr  geografii, dr pedagogiki | Pilot wycieczek, przewodnik
(specjalnosé: ksztatcenie w zakresie | turystyczny, egzaminator OKE/CKE
hotelarstwa). dla kwalifikacji zawodowych:

HGT.07, HGT.08, TG.14, TG.15, T.13,
T.14

Dr hab. Romuald
tuczynski

Mgr, dr i dr hab. historii

Prowadzi  kursy  przewodnikéw
sudeckich w PTTK Sudety Zachodnie
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Autor ponad 100 publikacji zwartych
i artykutéw naukowych z obszaru:
historii  turystyki i gastronomii,
krajoznawstwa, turystyki kulturowej
oraz  uzdrowiskowej.  Aktywny
uczestnik kilkudziesieciu konferencji

w Jeleniej Gérze i Oddziale PTTK w
Ktodzku, cztonek Rady Programowej
Fundacji Ksieznej Daisy von Pless,
przewodniczagcy Rady Programowej
,Nowej Kroniki Watbrzyskiej”,
ekspert ,,Greenpeace Polska”.

w kraju i za granica.

Redaktor naczelny ogélnopolskiego
czasopisma  ,Sudety. Przyroda.
Kultura. Historia”. Cztonek Rady
Naukowej , Legnickiego Almanachu.
Rocznika Historycznego”

4.4.Dobér kadry

Gtéwng przestankg wyboru osdb prowadzgcych zajecia dydaktyczne na kierunku Turystyka
i Rekreacja sg kompetencje dydaktyczne oraz dorobek naukowy i/lub doswiadczenie zawodowe
prowadzacych, zdobyte poza uczelnig. Muszg by¢ one zgodne z zakresem zaje¢ oraz praktycznymi
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektéw uczenia sie. Obsade zaje¢ dydaktycznych realizuje
kierownik Zespotu Dydaktycznego Turystyki i Rekreacji, do ktdrego przydzielone sg poszczegdlne grupy
zajeé. Propozycja obsady jest nastepnie przekazywana Dziekanowi i to on ostatecznie jg zatwierdza lub
sugeruje stosowne zmiany. W Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu wykorzystywana jest zaréwno
rekrutacja wewnetrzna, jak i zewnetrzna. W pierwszym przypadku przedmioty przydzielane sa
pracownikom zatrudnionym w Uczelni w ramach uméw o prace. W przypadku przedmiotow
kierunkowych sg to przede wszystkim pracownicy Zespotu Dydaktycznego Turystyki o dorobku
naukowym i/lub zawodowym zbieznym z przedmiotami, ktére majg prowadzi¢. Przedmioty ksztatcenia
ogdlnego prowadzg natomiast przede wszystkim nauczyciele akademiccy, zatrudnieni w innych
zespotach dydaktycznych Uczelni. Natomiast w przypadku przedmiotéw specjalnosciowych, znakomita
wiekszos¢ prowadzacych, stanowig osoby z praktyki gospodarczej wykonujgce dziatalnosé gospodarczg
lub prace najemng w podmiotach rynku turystycznego irekreacyjnego i zatrudniane w Uczelni
w ramach umow cywilnoprawnych. Sg to osoby o bardzo wysokich kompetencjach zawodowych,
zbieznych z dang specjalnoscia i grupg zajec, co umozliwia osiggniecie duzego stopnia upraktycznienia
zaje¢ dydaktycznych. Kierownik Zespotu Dydaktycznego rekrutujgc osoby z praktyki gospodarczej
(rekrutacja zewnetrzna) wykorzystujg do tego celu kilka najwazniejszych narzedzi: (1) baze danych
potencjalnych prowadzgcych obejmujgcg ponad tysigc kandydatéw, (2) rekomendacje Rady Biznesu,
(3) analize dokumentdéw rekrutacyjnych, (4) rozmowy kwalifikacyjne, (5) monitoring medidw, a w
przypadku pracujgcych juz wczesniej w UWSB Merito osdb, takze (6) wyniki oceny kadry dydaktycznej
za poprzednie semestry i lata akademickie, (7) wyniki hospitacji zaje¢ przeprowadzonych w ubiegtych
semestrach i latach akademickich, (8) analize dokumentacji przedmiotowej, struktury ocen,
ewentualnej absencji na wczesniejszych zajeciach oraz (9) wywiady z kierownikami poszczegdlnych
dziatéw Uczelni, np. dziekanatami. Obsade przedmiotéw specjalnosciowych uzupetniajg pracownicy
naukowo-dydaktyczni Zespotu Dydaktycznego Turystyki.

Ocena 0s6b zatrudnionych w UWSB Merito dokonywana jest przez rézne grupy interesariuszy:
1. Studentéw — (1) okresowa (semestralna) ocena kadry dydaktycznej (OKD), dokonywana przez
studentéw w sposdb elektroniczny i dotyczgca wszystkich oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne w
danym semestrze, (2) badanie atrybutéw marki (BAM) — w ramach ktérego badane sg m.in.:
atrakcyjnosé oferty dydaktycznej, jakos¢ zajeé¢ dydaktycznych i procesu obstugi studenta przez dziaty
administracyjne, stan infrastruktury, itp.
2. Kandydatow na studia — pozyskiwanie informacji o Uczelni, w tym pracownikach dydaktycznych
z materiatéw promocyjnych, marketingu szeptanego, stron internetowych, portali spotecznosciowych
i ewentualny wybor Uczelni oraz kierunku studiow.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 89



Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

3. Witadze Uczelni, Wydziatu i Kierunku — (1) okresowa ocena pracownikéw naukowo-dydaktycznych
obejmujaca obszary: dydaktyczny, naukowy i organizacyjny, (2) biezgca ocena dokonywana przez
menedzera kierunku na podstawie: obserwacji, wywiadow, hospitacji, itp.

4. Pracownikéw dziatéw realizujgcych procesy pomocnicze i zarzadcze — badania atrybutéw marki
(BAM), w ktdérych oceniana jest takze wspodtpraca pracownikédw naukowo-dydaktycznych z w/w
dziatami.

5. Przedsiebiorcéw — w ramach Rady Biznesu konsultowane sg nie tylko kierunki rozwoju, efekty
uczenia sie czy programy studiéw, lecz takze kompetencje absolwentéw pozgdane na rynku pracy, co
w sposdb posredni dotyczy takze kadry naukowo-dydaktyczne;j.

Wyniki sg szczegdtowo analizowane i oceniane przez wtadze Uczelni i Wydziatu, a na ich podstawie
wyciggane sg wnioski i tworzone rekomendacje dotyczgce zalecanych dziatan korygujacych i
zapobiegawczych. W przypadku uzyskania ztych ocen w stosunku do zainteresowanego pracownika
stosowane sg nastepujace dziatania: rozmowa z Kierownikiem Zespotu Dydaktycznego oraz wspdine
poszukiwanie przyczyn i sposobdw rozwigzania problemu, szkolenia z kompetencji dydaktycznych i
merytorycznych, wsparcie ze strony bardziej doswiadczonego pracownika (mentoring), rozwigzanie
umowy o prace.

4.5. Motywowanie i wspieranie kadry dydaktycznej

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu od poczatku swojego istnienia ktadzie nacisk na rozwéj
i dtugotrwatg budowe kadry prowadzacej ksztatcenie. Odpowiednie zarzadzanie zasobami ludzkimi
znajduje swoje odzwierciedlenie w celach strategicznych Uczelni. Wedtug zatozen Strategii istotnym
elementem jest zapewnienie satysfakcji studentdéw, a takze zwiekszenie ich szansy na sukces
zawodowy. Spetnienie standardéw jest mozliwe dzieki poprawie zarzadzania procesami
dydaktycznymi, a przede wszystkim dzieki wsparciu od strony metodycznej, zapewnieniu systemu
szkolen dla dydaktykéw oraz warunkdw rozwoju i narzedzi HR dla kadry badawczo-dydaktyczne;j.
Miekki HR coraz czesciej jest wsparciem rdéznych proceséow z zakresu ZZL dla kadry badawczo-
dydaktycznej. Jego zastosowanie ma swéj wyraz w procesach rekrutacji na stanowiska etatowe,
przygotowaniu proceséw onboardingowych, takich jak: przewodnik wyktadowcy, prezentacje
benefitéw dla pracownikéw etatowych, spotkania z kadrg nieetatowg oraz oientation day czyli
spotkania adaptacyjne dla nowych wyktadowcdw rozpoczynajacych prace w Uniwersytecie WSB
Merito we Wroctawiu. Procesy ZZL kadry badawczo-dydaktycznej obejmujg rdowniez wparcie
w planowaniu rozwoju, organizowanie szkolern wewnetrznych np. z metodyki nauczania, a takze
(planowane), szkolenia z wystapienn publicznych, réznic miedzypokoleniowych, radzenia sobie ze
stresem, czy tez przygotowywania atrakcyjnych flipchartow.

Poza ponizej opisanym wsparciem na ptaszczyznie dydaktycznej i naukowej pracownicy mogg
skorzysta¢ rowniez z takich narzedzi systemu motywacyjnego jak:

e dofinansowania do prywatnej opieki medycznej,

e dofinansowania do kart Multisport,

e dofinansowania do kultury, czyli biletéw do teatru, kina, opery,

e dofinansowania do studiéw (réwniez studiéw podyplomowych),

e wsparcie psychologiczne,

e nauka jezyka angielskiego.

Organizowane sg takze szkolenia i kursy dla pracownikdow dydaktycznych, ktore wptywajg na
poprawe ich kompetencji dydaktycznych i merytorycznych. W latach 2022-2024 pracownicy
zatrudnieni na kierunku Turystyka i Rekreacja wzieli udziat w kursach z nastepujgcych zagadnien
tematycznych:

e zarzadzanie uczelnig w kontekscie zapewniania dostepnosci

e w Swiecie rdznorodnych mozliwosci — warsztaty wprowadzajgce do tematyki

niepetnosprawnosci
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e zaburzenia psychiczne oraz kryzys zdrowia psychicznego

e nauka jezyka obcego studentdw z niepetnosprawnosciami

e komunikacja z osobami gtuchymi i niedostyszacymi

e dostepnosé tekstu, grafiki oraz stron www dla 0séb z niepetnosprawnosciami

e szkolenie antymobbingowe

e Lean Managment

e prawne aspekty korzystania ze sztucznej inteligencji w edukacji

e gamifikacja jako narzedzie do zwiekszenia zaangazowania i systematycznosci w nauczaniu
rachunkowosci

e ocenianie studenta w dobie Al

e antyplagiat w srodowisku platformy e-learningowej Moodle UWSB Merito

e wykorzystanie generatywnej sztucznej inteligencji w rozwijaniu zaje¢ dydaktycznych

e wykorzystanie roznorodnych narzedzi opartych na Al w nauczaniu akademickim

e wykorzystania narzedzie sztucznej inteligencji w pracy wyktadowcy.

e emisja gtosu

e jak efektywnie pracowac z gtosem?

e kreatywne metody aktywizujgce — jak uatrakcyjni¢ zajecia online i zaktywizowa¢ studentéw.

e rubric jako narzedzie komunikacji w procesie oceniania i jego wykorzystanie w Moodle

e hospitacje zaje¢ dydaktycznych

e sesja QRA

e tworzenie i aktualizacja kart przedmiotéw

e Polska Rama Kwalifikacji - podstawowe informacje

e prawidtowe formutowanie przedmiotowych efektéw uczenia sie

e dostosowywanie metodyki zaje¢ do zaktadanych efektéw uczenia sie

e -dostosowywanie metodyki weryfikacji stopnia osiggania efektéw uczenia sie.

Cenionym obszarem motywacji dydaktykow jest ocena studentow. Studenci w kazdy semestrze

oceniajg dydaktykow, ktdrzy prowadzg z nimi zajecia. Oceni podlega obszary:
e 0gdlna ocena wyktadowcy
e prowadzi zajecia w sposéb interesujacy
e prowadzi zajecia w sposdb zrozumiaty
e prowadzi zajecia zgodnie z programem/ kartg przedmiotu
e przedstawia jasno (na poczatku) wymagania dotyczace zajec i zaliczenia przedmiotu
e udostepnia materiaty umozliwiajgce zaliczenie przedmiotu na platformie edukacyjnej
e wskazuje praktyczne zastosowanie przekazywanej wiedzy.

Studenci oceniajg prowadzacego w skali od 1-5 (1 jest najnizszg oceng, 5 jest najwyzszg oceng).
Nauczyciele akademiccy, ktérzy otrzymujg wysokie oceny od studentéw, otrzymujg raz w roku nagrode
pieniezng, jako motywacje ich pracy i zaangazowania w prowadzenie ciekawych i atrakcyjnych zajeé.
Sama nagroda jest wysoka ocena studentéw, a dodatek finansowy jest wzmocnieniem w
zaangazowanie, aby prowadzone zajecia byly praktyczne i interesujace.

Rozwdj naukowy kadry etatowej petni wazne miejsce w polityce kadrowej uczelni, co znajduje swoj
wyraz m.in. w zatrudnianiu pracownikéw, dla ktorych Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu jest
podstawowym miejscem pracy; umozliwienie publikacji wynikow prowadzonych prac naukowych oraz
dydaktycznych we wtasnym Wydawnictwie zaréwno w formie monografii jak i czasopisma naukowego.
Ponadto Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu wspiera pracownikdéw badawczo -dydaktycznych
podejmujacych sie otwarcia przewodu doktorskiego oraz habilitacyjnego w jednostkach posiadajacych
takie uprawnienia. Rozwdj naukowy etatowe] kadry to rédwniez wsparcie w udzielaniu urlopéw
naukowych, finansowanie wyjazdéw na konferencje i seminaria naukowe, a takze zapewnienie
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pracownikom dostepu do aktualnej literatury naukowej oraz baz naukowych. Pracownicy badawczo-
dydaktyczni majg mozliwos$¢ wyjazddw zagranicznych poprzez uczestnictwo w wymiane z uczelniami
partnerskimi w programie Erasmus+. Dodatkowo w ramach programu Erasmus+ wielokrotnie na
Uczelni goscili naukowcy z uczelni partnerskich, dzieki czemu Uczelnia stwarza mozliwo$é budowania
kontaktéw inspirujgcych do dalszych badan.
Dziatalnos¢ naukowa Uczelni, a tym samym zatrudnionej w niej kadry, organizowana jest w dwdch
ptaszczyznach: Federacji naukowej oraz jako zadania wtasne Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu.
Sposrdod grona pracownikdw naukowo-dydaktycznych zostata wytoniona nieliczna grupa pracownikéw,
ktorych dorobek naukowy zakwalifikowat ich do liczby N, pracownicy ci zostali wigczeni do Federacja
Naukowa. Jest to pierwsza w Polsce federacja naukowa powotana na mocy Ustawy 2.0 — Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 roku. Federacja Naukowa stanowi forme prawng
przewidziang przez Ustawe 2.0, a jej celem jest stymulowanie wspdtpracy pomiedzy szkotami
wyzszymi. Jest to jednostka naukowa skupiajgca czes¢ niepublicznych uczelni akademickich. Jej celem
jest synergia potencjatu naukowego uczelni — jednostek uczestniczgcych. Wspodtpraca pracownikow
naukowych i dziatania Federacji prowadzg do wytworzenia nowej, wyzszej jakosci w zakresie badan
naukowych.
Uczelnie — jednostki uczestniczace:

e Uniwersytet WSB Merito w Gdansku

o Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu
Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu

e Uniwersytet WSB Merito w Toruniu

e Uniwersytet Dolnoslgski DSW we Wroctawiu
Siedzibg Federacji Naukowej WSB-DSW Merito jest Gdanisk.
Do zadan Federacji nalezg: prowadzenie dziatalnosci naukowej, komercjalizacja wynikéw badan
naukowych oraz know-how zwigzanego z tymi wynikami, prowadzenie dziatalnosci wydawniczej,
a takze wspétpraca z podmiotami z otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu jest wydawcg czasopisma naukowego Central European
Review of Economics and Management — CEREM (www.cerem-review.eu). Publikowane sg w nim
wytacznie artykuty w jezyku angielskim. Do oceny artykutu ztozonego do publikacji powotuje sie dwdch
recenzentdw bedacych pracownikami naukowymi z obszaru naukowo-badawczego, zgodnego z
przedmiotem opracowania. Etap gromadzenia recenzji ma charakter poufny, zatem recenzje dostepne
sg wytgcznie dla uprawnionych oséb przeprowadzajacych i kontrolujgcych procedure wydawnicza.
Kazdy zgtoszony do czasopism artykut jest recenzowany, ponadto stosowany jest model double-blind
review proces, a zatem taki w ktérym autor i recenzenci nie znajg swoich tozsamosci. Warto nadmienié,
ze od maja 2022 czasopismo znajduje sie w ERIH PLUS.

Kadra dydaktyczna moze publikowaé wyniki swojej pracy naukowej w dowolnych wydawnictwach
i czasopismach. Pracownicy mogg rowniez skorzysta¢ z wydawnictw i wysokopunktowanych
czasopism, ktorych wydawcami sg uczelnie wchodzgce w sktad Federacji Naukowej. Obecnie w ramach
grupy prowadzone sg dwa wydawnictwa naukowe:

e Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Dolnoslgskiego DSW we Wroctawiu

e Wydawnictwo Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu
A takze czasopisma naukowe:

e ,Terazniejszo$¢-Cztowiek-Edukacja. Kwartalnik Mysli Spoteczno-Pedagogicznej” - 70 pkt

w wykazie czasopism MEIN

e ,Forum Oswiatowe” - 70 pkt w wykazie czasopism MEiN

e ,Rocznik Bezpieczenstwa Miedzynarodowego” - 70 pkt w wykazie czasopism MEiN

e ,Studia Poradoznawcze” - 70 pkt w wykazie czasopism MEIN

e ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu” - 20 pkt w wykazie czasopism MEIN

e ,Studia Periegetica” - 40 pkt w wykazie czasopism MEiIN
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»Debiuty Naukowe Studentéw Wyzszej Szkoty Bankowej”
»Chorzowskie Studia Polityczne”
»Zeszyty Naukowe Wyizszej Szkoty Bankowej w Poznaniu Wydziatu Zamiejscowego w
Chorzowie”
»Studia Zarzadzania i Finanséw Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu”
»WSB Journal of Business and Finance” - 20 pkt w wykazie czasopism MEiN
»Central European Review of Economics and Management” (CEREM) - 20 pkt w wykazie
czasopism MEIN
»Central and Eastern European Journal of Economics and Management” (CEEJEM)
»Torun Business Review” (TBR) - 20 pkt w wykazie czasopism MEiIN
»Torun Social Science Review” (TSSR)
Serie wydawnicze:
o Seria Biblioteka Wspodtczesnej Mysli Spotecznej
o Seria Dissertationes Paedagogicae
o Seria Wittgensteinowska

Podsumowujgc powyzsze wida¢ bez watpienia, ze Uczelnia wspiera kadre, kreujgc warunki
motywujgce jg do rozwoju i wszechstronnego doskonalenia obejmujgcego sfere nauki oraz dydaktyki.
Na mocy zapiséw zawartych w Regulaminie premii i nagréd nauczycieli akademickich wsparcie to jest
dodatkowo realizowane poprzez nagrode za dziatalnos¢ dydaktyczng, naukowa oraz organizacyjna.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdéra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

Lp kryterium 4 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Zaleca sie ciggta weryfikacje | Obsada zajec jest weryfikowana pod katem: wyksztatcenia,
obsad zaje¢ dydaktycznych doswiadczenia zawodowego oraz dorobku publikacyjnego
nauczycieli akademickich. Proces weryfikacji obsady zaje¢
dydaktycznych zostat szczegdétowo opisany w podrozdziale
4.4 raportu.

2. Nalezy zwrdci¢ uwage na | Nadzor nad dokumentacjg osobowg sprawuje Dziat Kadr

systematyczne uzupetnianie | i Ptac UWSB Merito we Wroctawiu. Dziat Kadr i Ptac

dokumentacji osobowej | zajmuje sie sprawami zwigzanymi z zatrudnieniem,
pracownikéw stanowigcych | kwestiami osobowymi, pfacowymi i socjalnymi. Kazdy
minimum kadrowe nowo zatrudniany pracownik, niezaleznie od formy

zatrudnienia (umowa o prace, umowa cywilnoprawna),
zobowigzany jest dostarczyé do Dziatu: kwestionariusz
osobowy, oswiadczenie, skany lub kserokopie dyplomdw
potwierdzajgcych posiadane kwalifikacje oraz CV. Ponadto
wyktadowcy sg zobowigzani do corocznej aktualizacji
swojego CV, ktdérej dokonuja w intranecie oraz
dostarczania do Dziatu Kadr i Ptac, wszystkich dokumentéw
potwierdzajgcych uzyskane kwalifikacje. Nadzér nad tym
procesem sprawuje Kierownik Zaktadu Dydaktycznego
oraz okresowo Menedzer kierunku.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéow oraz
ich doskonalenie

5.1. Baza dydaktyczna

Wydziat Finanséw i Zarzadzania dysponuje nowoczesng i komfortowg bazg dydaktyczng,
zlokalizowang w centrum miasta, na ktérg sktada sie pie¢ budynkdéw dydaktycznych:
*  Budynek A przy ul. Fabrycznej 29-31,
* Budynek B przy ul. Fabrycznej 29-31,
*  Budynek C przy ul. Fabrycznej 18,
*  Budynek G przy ul. Fabrycznej 14G,
o facznej powierzchni 23 773 m?, w tym okoto 10 600 m? powierzchni przeznaczonej wytgcznie pod
zajecia dydaktyczne.

Podkresli¢ nalezy fakt, ze wszystkie budynki zlokalizowane sg nieopodal siebie, blisko centrum
miasta (dobrze skomunikowane: autobus, tramwaj, PKP), co zwieksza wygode, zaréwno studentow,
jak i pracownikéw. Mozna juz zatem méwié¢ o kampusie Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
dysponujgcym 7 834 miejscami siedzacymi dla studentéw. W ramach tej infrastruktury uczelnia
dysponuje 2 aulami, 6 salami wyktadowymi, 124 ¢wiczeniowymi (w tym do chemii, kosmetologii,
anatomii i fizjologii, wizazu i stylizacji/trychologii, przywddztwa, kreatywnych konstrukcji, sala
rozprawa sgdowych), 46 pracowniami komputerowymi, w tym 2 iMac, 2 mobilnymi na laptopach,
1 laboratorium VR, 1 laboratorium RFID. Dodatkowo posiadamy 1 laboratorium LEAN, 1 laboratorium
inzynierskie, 2 sale do tlumaczen symultanicznych, 3 sale konferencyjne, 10 pomieszczern do
prowadzenia nauki on-line, biblioteke i czytelnie, kilkadziesigt pomieszczen biurowymi oraz zaplecze
gastronomiczne (znajdujg sie w kazdym budynku). Co wartym jest podkreslenia wszystkie sale
wyktadowe i ¢wiczeniowe majg zainstalowane na state projektory multimedialne, wszystkie s3
klimatyzowane, a cze$¢ z nich ma zamontowane nagtosnienie.

W Uczelni znajdujg sie takze liczne pomoce dydaktyczne dla kierunku Turystyka i Rekreacja, tj.:
mapy, atlasy, przewodniki turystyczne, plansze poglagdowe, sprzet turystyczny, sprzet rekreacyjny, gry
planszowe: Prawa konkurencji — dotyczacej kwestii zarzadzania strategicznego w hotelu.

Tabela 20. Wykaz sprzetu rekreacyjnego

Nazwa sprzetu llos¢
Apteczka 4 kpl.
Instrukcja pierwszej pomocy wraz z ksigzeczka 2 szt.
Stiga piteczki w pokrowcu 30 szt.
Pitka gumowa gwiazdki 4 szt.
Mata gumowa pitka — kolorowa 6 szt.
Pitka Overball o Srednicy 25 cm 28 szt.
Pitka wasserball 2 szt.
Pitka Kipsta 1 szt.
Pitka Klubben 7 szt.
Mata gumowa pitka reczna 2 szt.
Mate piteczki z kolcami 2 szt.
Mate Pitki gumowe 19 szt.
Mate Pitki plastikowe do basenu 24 szt.
Pitka zoska 4 szt.
Pitka do koszykdéwki meteor 4 szt.
Pitka do pitki siatkowej 1 szt.
Pitka reczna wodna 1 szt.
Pitka gimnastyczna 85cm 1 szt.
Pitka lekarsko—rehabilitacyjna 2kg 1 szt.
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Pitka lekarsko—rehabilitacyjna 3kg 1 szt.
Pitka lekarsko—rehabilitacyjna 4kg 1 szt.
Pompka do pitek z wezykiem 1 szt.
Kompresor elektryczny do pompowania pitek 1 szt.
Pompka plastikowa do balonéw 2 szt.
Pompka reczna 2 szt.
Hula — hop 25 szt.
Koto do zabaw ring 14 szt.
Kota do treningu szybkosci 40cm 8 szt.
Koto do wytawiania 16 cm 20 szt.
Ringo sensoryczne 12 szt.
Ringo 12 szt.
Mate Frisbee 13 szt.
Kolorowe woreczki do zabaw 16x10cm 8 szt.
Kolorowe woreczki do zabaw 5 szt.
Skakanka sznurkowa 10 szt.
Rakiety do badmintona 12 szt.
Ptetwy (43-44) 1 kpl.
Ptetwy (39-40) 1 kpl.
Guma do skakania 1 szt.
Linka pleciona ppf 20m 1 szt.
Tablica wynikéw 1 szt.
Kulka gumowa 31 szt.
Podstawa gumowa 31 szt.
Igty — Duza Koncéwka metalowa 15 szt.
Igty — Mata Koricéwka metalowa 9 szt.
Uchwyt obrotowy dypy—clip 14 szt.
Laska gimnastyczna 120cm 29 szt.
Laska gimnastyczna 150cm 6 szt.
Szarfa szkolna gimnastyczna 16 szt.
Chusta animacyjna 7m 16 uchwytéw 1 szt.
Chusta animacyjna 6m 1 szt.
Kule do gry boule 6 kpl.
Drabinka do treningu 4,5m 2 szt.
Pateczki sztafetowe 38mm 4 szt.
Pachotek 38cm 20 szt.
Niski pachotek 48 szt.
Pachotek treningowy z otworami 8 szt.
Tasma pomiarowa 10m 3 szt.
Stoper Select 2 szt.
Stoper Qand Q 3 szt.
Choragiewka sedziowska 4 szt.
Gra planszowa Mega Twister 1 szt.
Megaball 150cm 1 szt.
Bumper Ball 2 szt.
Maty Krokiet 4 kpl.
Podstawa do fitnessu 1 szt.
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Obrecz do mega baniek mydlanych 5 szt.
Ptyn do baniek mydlanych 5l 2 szt.
Wiaderko 4 szt.
Pokrywka na Wiaderko 2 szt.
Miska 1 szt.
Armatka wodna 2 szt.
Makaron z pianki na basen 36 szt.
Dyski do aqua aerobiku Kiefer 40 szt.
Rekaw do ptywania 1 szt.
Piankowe ptywaki 12 szt.
Ptywaki - Gabki 3 szt.
Ptywaki — Z6tta Tasma 4 szt.
Bramka do siatkéwki wodnej 2 szt.
Kosz do wodnej koszykowki 2 szt.
Zip play® maxi 2 szt.
Narty integracyjne 4 osobowe 1 para
Narty integracyjne 2 osobowe 1 para
Pedalo® "air combi" do 250kg. 2 kpl.
Pedalo wawago do 150 kg. 2 kpl.
Kijki do Nordic Walking 20 kpl.

Warto doda¢, iz na ternie budynku G znajduje sie tzw. ,pokdj mocy”, czyli dedykowana sala,
w ktérej mogg spotkac sie dydaktycy, takze miedzy zajeciami, a tam odpocza¢, zjes¢ i napic sie czegos
cieptego, czy tez przygotowac do zaje¢ oraz w budynku A takze znajduje sie ,pokdj inspiracji” dla
dydaktykéw o tej samej funkcji. Pomyst stworzenia i koncepcja zagospodarowania tych pomieszczen
to od poczatku do konca praca grupy naszych dydaktykéow. W budynku A przygotowano réwniez
pomieszczenie dedykowane Centrum Pomocy Psychologicznej dziatajgcemu przy Uczelni, gdzie
odbywaijg sie spotkania studentéw z psychologiem, a w budynku G pokdj dla menedzeréw kierunkéw,
ktdrzy w komfortowych warunkach moga pracowac i spotykac sie.

Rysunek 1. Zdjecia pomieszczenia dla dydaktykéw w budynku A
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Wokoét budynkow i wich poblizu umiejscowione sg tereny zielone i miejsca parkingowe.

Tabela 21. Zestawienie budynkdw wraz z powierzchniami

Wyszczegdlnienie Budynek A | Budynek B | Budynek C | Budynek G| Razem
Powierzchnia catkowita w m? 4904 3215 907 14 746 23773
w tym powierzchnia biblioteki 154 0 0 0 0
Powierzchnia dydaktyczna w m? 1592 1810 467 6 813 10683
Liczba sal dydaktycznych 25 31 10 138 204
Liczba miejsc dydaktycznych 999 1506 465 4 808 7778

Zadania realizowane na biezgco w obszarze IT:

Zwiazane z wdrozeniem Flowmon. Zapewnienie bezpieczenstwa rozlegtej sieci kampusowej
Uczelni wymaga statego monitoringu parametréw sieci pod kagtem przepustowosci, awarii,
incydentdw bezpieczenistwa. Ztozono$¢ uczelnianej infrastruktury sieciowej stawia
administratoréw sieci przed trudnym zadaniem, zwtaszcza gdy zmuszeni sg szukaé odpowiedzi
na problemy pod presjg czasu. Bardzo czesto konieczna jest dogtebna analiza komunikacji
sieciowej i reczna analiza pakietdw, aby skutecznie rozwigzac pilny problem. Oprogramowanie
Flowmon umozliwia monitoring w czasie rzeczywistym, szybka reakcje na niepozgdane
sytuacje oraz zapewnienie bezpieczenstwa sieci.

Zwigzane z system VDI, czyli VMware Horizon. System zapewnia konsolidacje zasobdw sieci
kampusowe w jednym miejscu na serwerach Uczelni. Daje to niesamowite mozliwosci
i elastycznos¢ w podejsciu do dynamiki zmian, bezpieczeristwa i powiekszania
infrastruktury. Dostep do systemu jest za pomocg terminali znajdujgcych sie w murach Uczelni
oraz zdalnie z domu studenta. Terminal jest urzgdzeniem bezgtosnym o czasie zycia 2 razu
dtuzszym niz standardowe komputery, oraz zuzywajgcym 5 razy mniej energii elektrycznej.
Zwigzane z nowoczesng siecig WiFi w oparciu o urzadzenia Fortinet. W kampusie
zainstalowana jest sie¢ WiFi w oparciu o urzadzenia Fortinet. Zawansowany system
monitoringu wspiera niezawodnosé¢i szybka diagnostyke sieci podnoszac zarazem
bezpieczenstwo. Z sieci korzystajg zaréwno dydaktycy w procesie nauczania, jak
i studenci w nich uczestniczacy.

Zwigzane ze specjalistycznymi pracowniami. W pracowniach znajdujg sie komputery typu
desktop lub AiO. Sg one na biezgco aktualizowane oraz ulepszane w celu dostosowanie do
potrzeb najnowszych aplikacji.

e Zwigzane z backupem danych. Kluczowe systemy dziatajgce w sieci kampusowej sg codziennie

backupowane chronigc w ten sposdb przed awariami badz utratg danych.

Warto doda¢, iz w ramach dbatosci o sprawne prowadzenie zaje¢, podczas ich trwania, uczelnia
zabezpiecza obecnos$¢ osob 7 dni w tygodniu wspierajgcych dydaktykéw, dbajgcych o prawidtowe
dziatanie sprzetéw (w tym IT). Osoby zatrudnione przez Uniwersytet stanowig wsparcie techniczne,
ktore oprocz usuwania usterek, pomagajg z instalacjg, aktualizacjg oprogramowania, czy tez
z uruchomieniem niektdrych sprzetéw.

Pozostate systematycznie realizowane zadania:

monitorowanie stanu technicznego obiektéw i usuwanie wszelkich usterek (podczas roku
akademickiego 7 dni w tygodniu)

systematycznie monitorowanie stanu technicznego rzutnikéw multimedialnych, nagtosnienia,
oswietlenia, stanu tablic suchoscieralnych, tawek, krzeset, klimatyzacji, itd.
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Warto zaznaczy¢, iz pracownicy Uczelni systematycznie $ledzg wszelkie nowinki w zakresie
rozwigzan IT, wyposazenia audiowizualnego, wdrazania rozwigzan energooszczednych i w miare
mozliwosci finansowych je wdrazaja.

5.2. Infrastruktura poza uczelnia

Program praktyk oraz zatozenia przedmiotu praktyka zawodowa okreslonych w karcie przedmiotu,
a takze z Regulaminu praktyk zawodowych wynikajg bezposrednio miejsca, w ktdrych realizowane sg
praktyki. Uczelnia dobiera miejsca praktyk pod katem ich przystosowania do osiggania efektéw uczenia
sie przypisanych do praktyk na kierunku Turystyka i rekreacja. Praktyki realizowane sg w dziatajgcych
od wielu lat na rynku pracy podmiotach, ktére zapewniajg praktykantom odpowiednie stanowiska
pracy odpowiadajgce zakresowi przysztej dziatalnosci zawodowej (dostep do komputera, Internetu,
profesjonalne oprogramowania etc.).

Ponadto w ramach kierunku Turystyka i rekreacja realizowane s3 zajecia terenowe, ktére odbywajg
sie poza terenem uczelni. Wszystkie obiekty i miejsca w ktdrych sg realizowane sg zajecia terenowe
dostosowane sg do potrzeb przedmiotu i mozliwosci realizacji efektéw uczenia sie.

Tabela 22. Miejsca realizacji zaje¢ terenowych w ramach kierunku Turystyka i rekreacja

Wymiar zajeé
Przedmiot terenowych Miejsce realizacji
(godz.)
Hotelarstwo 4 Wizyta sFudyjna w Hotelu HP Park Plaza we
Wroctawiu
Krajoznawstwo 2 elementami 2 Zajecia plenerowe we wroctawskim Rynku
historii architektury
Organizacja imprez incentive 3 Impreza turys’fyki motywac‘:yjrlwej‘ organizowana
przez studentéw w Masywie Slezy
Zajecia squasha w Centrum Sportowym Hasta la
Podstawy rekreacji 8 Vista oraz Nordic Walking na Stadionie
Olimpijskim we Wroctawiu
Podstawy turystyki 4 Gry miejskie we Wroctawiu
Programowanie i organizacja 3 Organizacja majowki dla dzieci z Przedszkola nr
rekreacji 1 we Wroctawiu
Orgamzac.Ja technik T ustug 10 Wizyta studyjna we wroctawskich hotelach
hotelarskich
Pilotaz wycieczek 8 Woycieczka krajoznawcza do Krakowa
Ustugi spa i wellness 3 V.Vi.zyta st't.dejna we wroctawskich zakfadach
fizjoterapii

5.3. Infrastruktura przy ksztatceniu na odlegtos¢

Studenci, prowadzacy zajecia oraz pracownicy administracyjni moga korzystac z ustugi Office 365
Al lub A3. Obie ustugi zawierajg aplikacje Microsoft Teams w wersji online oraz w wersji klasycznej do
zainstalowania na swoim komputerze. Aplikacja tgczy w sobie elementy komunikacji i wspdtpracy
grupowej, przekazywania tresci, oceniania prac oraz potgczenia aplikacji edukacyjnych w jednym
miejscu. W okresie, gdy mozliwa byta realizacja zaje¢ tylko w formie zdalnej podczas zajec
weekendowych z aplikacji Teams korzystato ok. 7 tysiecy uzytkownikéw kazdego dnia
i przeprowadzanych byto ponad tysigc spotkan, gdzie ponad potowa uzytkownikéw korzystato
z klasycznej aplikacji Teams na platformie Windows, a co 4-ty uzytkownik uzywat aplikacji online
w przegladarce.

Srodowisko VDI (Virtual Desktop Infrastructure) wykorzystywane przez UWSB Merito we
Wroctawiu umozliwia zdalne przeprowadzanie zaje¢ laboratoryjnych. Studenci i prowadzacy zajecia
loguja sie do jednego z wirtualnych desktopdow z poziomu przegladarki zainstalowanej na swoim
komputerze lub z klienta VMware Horizon. W naszym $rodowisku VDI jednoczesnie funkcjonuje ponad
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1000 wirtualnych desktopdw z zapasem na wytworzenie kolejnego tysigca. Desktopy sg pogrupowane
w kilku pulach, a ok. 100 z nich jest wspomaganych sprzetowg akceleracjg graficzng. Studentom
udostepniamy facznie 50 TB przestrzeni dyskowej, 5 TB pamieci RAM i tacznie 1 THz CPU. W
serwerowni Uczelni zainstalowano 17 serwerdw do obstugi procesu dydaktycznego, w tym 9 serweréw
do obstugi srodowiska VDI.

Uczelnia juz od wielu lat wdraza projekt wirtualnych laboratoriéw VDI. Oznacza to, ze studenci
moga uczestniczyé w zajeciach laboratoryjnych online i realizowac program studidow, w ramach ktérego
zdalnie uczg sie pracy w zaawansowanych srodowiskach teleinformatycznych oraz na specjalistycznym
oprogramowaniu — zgodnie z wybranym przez siebie kierunkiem studidow. Wsrdd tresci programowych
realizowanych na kierunku Turystyka i Rekreacja realizowane sg nastepujgce laboratoria komputerowe
i wykorzystywane jest oprogramowanie dedykowane turystyce i rekreacji:

1. Obstuga ruchu turystycznego (studia | stopnia) — oprogramowanie MerlinX.

2. Systemy rezerwacyjne (studia | stopnia) — oprogramowanie BlueVendo.

3. Obstuga goscia hotelowego z elementami informacji turystycznej (studia | stopnia) -
oprogramowanie KW Hotel.

4. Systemy informatyczne w hotelarstwie (studia | stopnia) — oprogramowanie E-koncept.

5. Systemy informacyjne i rezerwacyjne w obstudze lotniczej (studia | stopnia) — oprogramowanie
BlueVendo.

6. Systemy rezerwacyjne (studia | stopnia) — oprogramowanie BlueVendo.

7. Systemy informatyczne w turystyce zdrowotne;j (studia | stopnia) — oprogramowanie S4H

8. Narzedzia informatyczne wykorzystywane w turystyce i rekreacji (studia Il stopnia) —
oprogramowanie BlueVendo.

5.4. Infrastruktura w ujeciu oséb niepetnosprawnych

Obiekty wykorzystywane na potrzeby zaje¢ dydaktycznych dostosowane sg do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Oznacza to, ze sy pozbawione barier architektonicznych, wyposazone
w odpowiednie oznaczenia (w szczegélnosci dla osdb stabowidzacych, w tym tabliczki w jezyku
Braille’a, petle indukcyjne), windy z komunikatami gtosowymi, podjazdy, pochylnie, toalety
dostosowane do potrzeb OzN na kazdym pietrze i inne. W budynkach A, B i G zamontowano Sciezki
prowadzace i pola uwagi dla oséb stabowidzgcych i niewidomych. W budynku A, B i G znajdujg sie
krzesta ewakuacyjne, ktére wspierajg ewakuacje oséb z niepetnosprawnosciami w przypadku awarii
windy lub innych nieprzewidzianych sytuacji. Pracownicy z kazdego z budynkéw zostali przeszkoleni w
zakresie ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami. Ponadto we wspomnianym wczesniej Biurze ds.
OzN znajdujg sie stanowiska komputerowe dedykowane wytacznie dla  studentéw
z niepetnosprawnoscia oraz specjalistyczny sprzet dla oséb stabowidzacych i stabostyszgcych. Istnieje
tez wypozyczalnia sprzetu utatwiajgcego nauke dla OzN, gdzie moga bezptatnie wypozyczy¢ laptopy,
tablety, dyktafony, systemy FM. Dodatkowo najwieksza sala wyktadowa uczelni (aula w budynku A)
zostata wyposazona w petle indukcyjng przeznaczong dla oséb z niepetnosprawnoscig narzadéw
stuchu. Podobne petle indukcyjne znajdujg sie réwniez w dziatach obstugowych dla studentéw (m.in.
BON, dziekanat | stopnia, dziekanat Il stopnia, biuro rekrutacji, dziat obstugi finansowej studenta, biuro
karier). Studenci majg takze w tych dziatach mozliwos¢ skorzystania z ustugi ttumacza polskiego jezyka
migowego online. Czes$¢ ze wspomnianych dziatdéw posiada takze biurka dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia narzadoéw ruchu.

Uczelnia w roku 2020 zlecita przeprowadzenie audytu architektonicznego, ktdry zostat
przeprowadzony przez Stowarzyszenie ,Twoje Nowe Mozliwosci”. Whnioski z przeprowadzonego
audytu pozwolity na ocene stanu aktualnego oraz wdrozenie usprawnien na przysztosé. Uniwersytet
WSB Merito we Wroctawiu zrealizowat projekt ,Uczelnia dostepna I1”. W projekcie byty zaplanowane
dziatania na rzecz zwiekszenia dostepnosci cyfrowej, architektonicznej i komunikacyjno-informacyjne;j
Uczelni dla OzN (w tym m. in. zakup specjalistycznego sprzetu, oprogramowania, szkolen i ustug).

Nalezy podkresli¢, ze system informacyjno-biblioteczny jest dostosowany do korzystania przez
osoby z niepetnosprawnoscia. Biblioteka i czytelnia s3 wyposazone w odpowiedni sprzet dla oséb
stabowidzacych (komputer dedykowany oraz lupe powiekszajagcg). Zapewnione sg rdéwniez
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odpowiednie ciggi komunikacyjne (brak progow, przestrzen dostosowana dla oséb
z niepetnosprawnoscig ruchowg). Dodatkowym ufatwieniem jest dostepnos$¢ on-line do bazy
czasopism oraz ksigzek w postaci e-bookdéw, a takie mozliwos¢ przez Internet rezerwowania
i zamawiania ksigzek dostepnych w bibliotece.

Studenci majg dostep do Extranetu oraz platformy Moodle, ktére umozliwiajg zdalny dostep do
tresci informacyjnych i edukacyjnych (materiaty szkoleniowe, manuale do przedmiotéw, karty
przedmiotu (sylabusy), dane kontaktowe, plan zaje¢, harmonogram roku itp.). Wszelkie informacje, w
tym wszystkie istotne dla studentow akty wewnetrzne (regulaminy, zarzadzenia Rektora, Dziekana,
Kanclerza i inne) sg publikowane na stronach Uczelni i w Extranecie. Standard cyfrowy strony
Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu jest dostosowany do wymagan standardu WCAG z mysla
o studentach z niepetnosprawnoscia.

5.5. Oprogramowanie w ramach pracy wiasnej studenta

W procesie ksztatcenia asynchronicznego Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu korzysta
z platformy edukacyjnej Moodle. Platforma jest zsynchronizowana z innymi systemami
informatycznymi uczelni (w tym systemami dziekanatowymi i grafikami zaje¢), dzieki czemu zapewnia
wszystkim swoim uzytkownikom, szczegdlnie prowadzgcym, wygodne zarzgdzanie swoimi kursami.
Kazdy student posiada konto w Extranecie, ktdre jest jednoczesnie jego kontem osobistym do
platformy elearningowej. Wykorzystanie tego narzedzia pozwala na budowanie kurséw zawierajacych
tres¢, materiaty multimedialne, odnos$niki do Zrédet zewnetrznych. Funkcjonalnos$é platformy
zapewnia takze mozliwos¢ rejestracji uzytkownikdw oraz zarzgdzanie nimi. Platforma daje mozliwos¢
komunikacji na linii wyktadowca-student oraz student-student zaréwno synchroniczne jak i
asynchroniczne (czaty, forum). Narzedzia takie jak quiz lub zadanie domowe pozwalajg na sprawdzanie
wiedzy studentéw oraz ich ocenianie. Dodatkowo mozliwe jest generowanie licznych raportow, ktére
umozliwiajg $ledzenie postepdéw i aktywnosc uczestnikdéw kurséw na platformie. Wsparcie techniczne
dla pracownikéw oraz studentow zapewnia zespdl pracownikéw e-learningu. Dla celdw rozwijania e-
learningu posiadamy wtasne studio multimedialne wyposazone w profesjonalny sprzet video, a takze
oprogramowanie Adobe (Bridge, Encore, ExtendScript Toolkit, Extension Manager, Media Encoder,
Premiere Pro, After Effects, Audition, lllustrator, Photoshop, Prelude, SpeedGrade).

Dodatkowym utatwieniem jest dostepnosc¢ on-line do bazy czasopism oraz ksigzek w postaci e-
bookdw, a takie mozliwos¢ przez Internet rezerwowania i zamawiania ksigzek dostepnych
w bibliotece.

5.6. System biblioteczno-informacyjny

System informacyjno-biblioteczny Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu petni funkcje
ogélnodostepnej  biblioteki  naukowej, realizujgcej  zadania  ustugowe,  dydaktyczne
i naukowobadawcze. Biblioteka gromadzi zbiory i tworzy warsztat informacyjny zgodny z kierunkami
ksztatcenia i potrzebami badan naukowych Uczelni. Zbiory dostepne sg dla catej spotecznosci UWSB
Merito we Wroctawiu, a caty system ma za zadanie wspieraé wysoka jakos¢ ksztatcenia poprzez
dostarczanie szybkiego i szerokiego dostepu do wiedzy i wszelkich mozliwych Zrédet informacji.
Szczegdtowe zasady korzystania ze zbioréw ujete sg w Regulaminie systemu biblioteczno-
informacyjnego.

Wymienione zadania biblioteki systemu realizujg w szczegdlnosci poprzez:

* gromadzenie zbioréw tradycyjnych oraz zasobdw informac;ji elektronicznej z uwzglednieniem

potrzeb pracownikdéw naukowych i studentow,

* opracowywanie zbioréw bibliotecznych w sposéb zapewniajgcy powszechnie dostepng

i spdjng informacje o tych zbiorach, a takze tworzenie katalogu online wspdlnego dla obu
bibliotek systemu, udostepnianie zbiorow bibliotecznych oraz zasobdéw informacji
elektronicznej w sposéb zapewniajgcy petny dostep do nich wszystkim cztonkom spotecznosci
akademickiej UWSB Merito we Wroctawiu,

* udzielanie informacji bibliotecznych, bibliograficznych i rzeczowych oraz wspomaganie

uzytkownikéw w korzystaniu z zasobdw bibliotek systemu,
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* prowadzenie dziatalnosci dydaktycznej w formie szkolen bibliotecznych oraz konsultacji,

* prowadzenie dziatalnosci naukowej w zakresie bibliotekoznawstwa i dziedzin pokrewnych,

* dokumentowanie dorobku naukowego pracownikdéw, w tym tworzenie Biblioteki Cyfrowej
UWSB w oparciu o teksty naukowe afiliowane do wydziatu,

* wspodtprace z bibliotekami oraz innymi instytucjami naukowymi w kraju i za granica.

Biblioteka pracuje w systemie komputerowym PROLIB, czytelnicy mogg poprzez katalog on-line
wyszukiwaé, zamawiac i rezerwowac ksigzki, a takze prolongowac terminy wypozyczeni. W wyniku
sytuacji pandemicznej w Polsce, Biblioteka UWSB Merito we Wroctawiu wprowadzita mozliwos¢
zdalnego zatozenia konta czytelnika, poprzez wypetnienie odpowiednego formularza. Szczegétowe
dane dotyczace infrastruktury biblioteki zawarte sg w Zatgczniku.

Zagadnienia z obszaru turystyki i rekreacji sg wystarczajgco reprezentowane w zbiorach Biblioteki;
ksigzki z omawianego zakresu to blisko 6 tys. woluminéw (w zataczniku do Kryterium nr 5
wyspecyfikowano wybdr dostepnej w Bibliotece literatury dla kierunku). Poza dostepng literaturg,
kazdy czytelnik ma mozliwos¢ korzystania z baz danych, elektronicznych zasobéw wiedzy oraz
czasopism. Wszystkie bazy sg dostepne z kazdego komputera sieci uczelnianej, na catym kampusie.
W celu utatwienia czytelnikom korzystania z zasobow elektronicznych (baz danych i ksigzek oraz
czasopism w wersji on-line), zainstalowano sie¢ HAN (Hidden Automatic Navigator), dzieki ktorej — po
zalogowaniu sie jako uzytkownik Biblioteki UWSB - mozna przegladaé zawartos¢ baz réwniez spoza
sieci uczelnianej z kazdego miejsca na $wiecie.

Biblioteka dysponuje zasobami elektronicznymi o zasiegu miedzynarodowym:

* Ebsco — najobszerniejsza (gtéwnie anglojezyczna) petnotekstowa baza z zakresu nauk: Scistych,
humanistycznych, spotecznych, psychologii, edukacji, nauk ekonomicznych, biznesu, informatyki,
techniki, biologii, chemii, fizyki, nauk medycznych, biomedycznych i innych. Rejestruje zawartos¢
czasopism naukowych (okoto 8.000 tytutdw), streszczenia ksigzek, raportéw, materiatow
konferencyjnych itp.

* Elsevier — zawiera elektroniczne wersje czasopism wydawanych przez wydawnictwo Elsevier
(jedno z najwiekszych swiatowych wydawnictw naukowych). Oferuje dostep do blisko 1.650
tytutéw biezgcych (z rocznikami archiwalnymi do 1995 roku) oraz do ponad 370 tytutow
niekontynuowanych.

* Isi Web Of Knowledge — platforma tworzona przez firme Thomson Reuters. Pozwala na dostep dp
nastepujgcych baz: Science Citation Index Expanded (od 1945), Social Sciences Citation Index (od
1956), Arts & Humanities Citation Index (od 1975), Conference Proceedings Citation Index-
Science (od 1990), Conference Proceedings Citation Index-Social Science & Humanities (od 1990).
W bazach indeksowanych jest blisko 23.000 czasopism.

* Nature — czasopismo udostepniane z serwera wydawcy Nature Publishing Group (NPG). Od
wrzesnia 2010 roku czasopismo udostepniane w ramach ogdlnokrajowej licencji akademickiej (w
ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki). Licencja krajowa pozwala na dostep do rocznika biezgcego i
czterech rocznikéw archiwalnych (w 2010 r. dostep do rocznikéw 2006-2010, w 2011 dostep do
rocznikéw 2007-2011 itd.).

* Science — czasopismo udostepniane z serwera wydawcy American Association for the
Advancement of Science. Licencja krajowa pozwala na dostep do rocznika biezgcego i archiwum
od 1997 roku.

* Scopus—jest produkowang przez Elsevier interdyscyplinarng bazg abstraktow i cytowan z zakresu
nauk matematyczno-przyrodniczych, technicznych, medycznych i humanistycznych. Scopus
obejmuje ponad 19.500 tytutéw publikacji, w tym ponad 18.500 recenzowanych czasopism (z
ktorych ponad 1.800 jest dostepnych w systemie Open Access), ponad 400 publikacji handlowych,
300 serii ksigzkowych, 250 sprawozdan konferencyjnych. Baza zawiera ponad 46 milionow
rekordow bibliograficznych, z ktérych 25 milionéw posiada cytowania siegajgce roku 1996, 25
miliondw rekordéw patentowych oraz indeksuje naukowe strony www. Ponad potowa czasopism
w bazie Scopus pochodzi spoza USA. Baza Scopus zawiera takze indeks Hirscha.

* Springer — petno tekstowa baza wydawnictwa Springer, ktéra umozliwia przeszukiwanie
i przegladanie prawie 1.200 tytutdow czasopism w formie elektronicznej z wielu dziedzin. Baza daje

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 101



Raport Samooceny kierunek Turystyka i rekreacja- Wydziat Finanséw i Zarzqdzania Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

mozliwos$¢ dostepu do spiséw tresci, streszczen oraz petnych tekstow artykutdw (archiwum
dostepne od 1996 roku).

*  Wiley — kolekcja Wiley-Blackwell obejmuje blisko 1400 tytutéw czasopism Wydawnictwa John
Wiley & Sons Ltd (Wiley) i Blackwell Publishers. Zakres tematyczny to nauki $ciste, humanistyczne
i spoteczne.

Biblioteka zapewnia rowniez dostep do baz komercyjnych, ktéry jest finansowany ze srodkow
Uczelni, miedzy innymi:

* System informacji prawnej LEX Omega to program dla profesjonalistéw poszukujgcych szerokiej i
aktualnej informacji prawnej. Jest kompleksowo opracowanym zbiorem przepiséw, orzeczen,
komentarzy, wzoréw pism, a takie przepisow prawa miejscowego, resortowego oraz
europejskiego. Précz aktdw prawnych zawiera: czasopisma on-line oraz blisko 1000 petnych
tekstéw ksigzek wydanych przez Wolters Kluwer

* Serwis INFOR LEX: Polskie Prawo Gospodarcze zapewnia dostep do codziennie aktualizowanej
bazy informacji dotyczacych szeroko pojetego prawa gospodarczego. Zawiera 29
petnotekstowych wersji czasopism fachowych w wersji on-line (m.in. Gazete Prawng, Personel i
Zarzadzanie, Monitor Ksiegowego, Prawo Przedsiebiorcy i in.) oraz zbiér aktow prawnych,
orzecznictwo i interpretacje. Dostarcza praktycznej wiedzy pomagajacej stosowac obowigzujace
przepisy.

* System informacji prawnej LEGALIS, na ktéry sktada sie kompleksowa baza prawa polskiego,
zawierajgca akty prawne z Dziennikéw Ustaw, Monitoréw Polskich i dziennikéw urzedowych,
orzecznictwo sgdéw, wyjasnienia urzedowe, wzory pism oraz 16 dedykowanych modutéw
komentarzowych, stanowigcych wyktadnie podstawowych dziedzin prawa; Wydawnictwo C.H.
BECK

* Serwis HR to narzedzia i wiedza, jak realizowac procesy HRM, by wspieraty osigganie celow
biznesowych firmy w zgodzie z obowigzujgcym prawem. Pomaga rozwigzywac codzienne
problemy, dostarcza inspiracji do wdrazania projektéw HRM oraz narzedzia do ich realizacji.
Zawiera gotowe procedury, przyktady dokumentéw, studia przypadkéw, porady, raporty rynkowe
oraz narzedzie do zarzgdzania szkoleniami Gen - kreator szkolen.

* Platforma Emerald Insight: dostep do elektronicznych wersji czasopism naukowych i ebookéw z
zakresu zarzadzania, logistyki, marketingu, ekonomii i finanséw, pedagogiki, nauk spotecznych.

Biblioteka dysponuje stanowiskami komputerowymi z dostepem do Internetu (state tacze),
ponadto na terenie catej Uczelni dostepny jest bezprzewodowy Internet WiFl, co umozliwia prace
studentom na przenosnych komputerach osobistych. Biblioteka Gtéwna jest dostepna 7 dni
w tygodniu, a poza godzinami dyzurdw czytelnicy majg mozliwos¢ kontaktu z bibliotekarzem poprzez
e-mail, telefon bgdz Messenger. Biblioteka dysponuje zewnetrznym ksigzkomatem oraz wyrzutnig (do
zwrotu ksigzek).

Do korzystania z zasobdw i ustug Biblioteki uprawnia posiadanie waznego konta Uzytkownika
w systemie bibliotecznym. Jak zostato juz wspomniane, szczegdtowe informacje dotyczgce zapisow
i konta bibliotecznego zawarte s3 w Regulaminie Systemu Informacyjno-bibliotecznego we Wroctawiu.
Wobec zapiséw regulaminu prawo do korzystania z zasobow majg wszyscy pracownicy i studenci
UWSB Merito we Wroctawiu, wtgczajagc w to studentdw studiow podyplomowych i MBA, a takze
stuchaczy szkét TEB Edukacja sp. z 0.0. we Wroctawiu, osoby, ktére uzyskaty takie prawo na podstawie
odrebnego zarzadzenia. Biblioteka udostepna rowniez swoje zbiory na miejscu innym
zainteresowanym czytelnikom.

Nalezy podkresli¢, ze system informacyjno-biblioteczny jest dostosowany do korzystania przez
osoby z niepetnosprawnoscia. Biblioteka i czytelnia s3 wyposazone w odpowiedni sprzet dla oséb
stabowidzacych - komputer dedykowany oraz skaner powiekszajgcy, ReadDesk — przenosny
powiekszalnik z funkcja mowy, pracownicy Biblioteki zostali przeszkoleni w zakresie obstugi oséb
niepetnosprawnych, stanowisko obstugowe jest wyposazone w petle indukcyjng stanowiskowa dla
0s0b korzystajacych z aparatéw stuchowych, Biblioteka posiada w swojej ofercie duzy zaséb e-bookow
dostepnych przez Internet, Czytelnicy majg mozliwos¢ wyboru i zamawiania potrzebnej literatury
przez internetowy katalog INTEGRO oraz korzystania z internetowego dostepu do swojego konta
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bibliotecznego. Zapewnione sg réwniez odpowiednie ciggi komunikacyjne (brak progdw, przestrzen
dostosowana dla 0sdb z niepetnosprawnoscig ruchowg).

5.7. Monitorowanie oceny i doskonalenia bazy dydaktycznej

Baza dydaktyczna i naukowa Uczelni jest na biezgco monitorowana. Zaréwno studenci jak réwniez
nauczyciele akademiccy biorg udziat w badaniu atrybutéw Marki (BAM). Kadra dydaktyczna bierze
udziat w ocenach co dwa lata jednak swoje uwagi moze zgtasza¢ zaréwno do Kierownika Zespotu
Dydaktycznego jak réwniez do Menedzera Kierunku. Uwagi te w poprzednich latach dotyczyty zakupu
dodatkowego oprogramowania, wyposazenia sal dydaktycznych i biblioteki. Zgtaszane pomysty i uwagi
sg poddawane analizie, uwzgledniane w planie finansowym i w miare mozliwosci budzetowych
realizowane. Pomysty zgtaszane przez studentdw sg réwniez szeroko dyskutowane, np. na spotkaniach
Rady Biznesu.

Ponadto w UWSB Merito we Wroctawiu dokonuje sie systematycznych przegladéw infrastruktury
i realizowanych proceséw, prowadzac do ich usprawniania. Szczegdlne natezenie prac wystepuje
zawsze w przerwach miedzysemestralnych i przed rozpoczeciem roku akademickiego. To wtasnie
wtedy majg miejsce wszelkie przeglady, naprawy, instalacje (np. nowego oprogramowania na potrzeby
zaje¢ dydaktycznych). Monitorowanie stanu technicznego obiektéw i usuwanie wszelkich usterek
podczas roku akademickiego odbywa sie 7 dni w tygodniu. Systematycznie monitorowany jest réwniez
stan techniczny rzutnikdw multimedialnych, nagtosnienia, oswietlenia, stan tablic suchoscieralnych,
tawek, krzeset, klimatyzacji, itd.

Warto dodaé, iz w ramach dbatosci o sprawne prowadzenie zajeé, podczas ich trwania, Uczelnia
zabezpiecza 7 dni w tygodniu obecnos$¢ oséb wspierajgcych dydaktykéw, dbajacych o prawidtowe
dziatanie sprzetow (w tym IT). Osoby te stanowig wsparcie techniczne, ktére oprdcz usuwania usterek,
pomaga z instalacja, aktualizacjg oprogramowania, czy tez z uruchomieniem niektérych sprzetow.

Ksiegozbidr biblioteki jest rowniez na biezgco monitorowany, przez menedzera kierunku, ktéry przy
weryfikacji kart przedmiotéw, a takze podczas hospitacji sprawdza dostepnos¢ zalecanej literatury
przedmiotu. Ponadto czuwa nad aktualnoscig zasobdéw informacji naukowej zaréwno w formie
tradycyjnej jak i elektronicznej. System informacyjnobiblioteczny jest dostosowany do potrzeb
wynikajgcych z procesu nauczania i uczenia sie na kierunku Turystyka i rekreacja. Ponadto proces
monitorowania i oceny aktualnych zasobdow jest na biezgco oceniany przez studentow, a takzie
wyktadowcéw, wszelkie prosby o zapotrzebowanie sg weryfikowane i zgtaszane do zakupu.

Warto podkreslié, ze oprécz budzetu centralnego Uczelni, srodki na uzupetnienie narzedzi
dydaktycznych znajduja sie takze w budzecie menedzera Turystyki i rekreacji, ktory co roku realizuje
z nich zakupy niezbednego sprzetu.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktora poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy).

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
Brak zalecen
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Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

6.1. Zakres i forma wspotpracy z otoczeniem gospodarczo-biznesowym

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu od poczatku funkcjonowania przywigzuje ogromng wage
do ksztatcenia praktycznego. W 2013 roku (Zarzadzenie Kanclerza nr 18/2013) nastgpita zmiana
organizacyjna WSB we Wroctawiu. W ramach struktury administracyjnej zostaly powotane
departamenty. Jednym z nowo powstatych departamentéw zostat Departament Wspdtpracy
z Biznesem, ktérego celem jest state budowanie relacji biznesowych i wdrazanie innowacji pozadanych
przez rynek pracy w proces ksztatcenia.

Kluczowym zadaniem IWB jest obstuga procesu wspdtpracy z otoczeniem gospodarczym,
koordynowanie wspdtpracy innych dziatéw (jedno okienko) a takze projektowanie nowych dziatan
w tym obszarze.

Celem dziatah Departamentu Wspotpracy z Biznesem jest:

1. Upraktycznienie studidw — poprzez pozyskiwanie informacji na temat pozgdanych zmian
w programach studiéw, praktyk, dostosowanie kwalifikacji studentéw i absolwentéw do potrzeb
rynku pracy poprzez doradztwo i konsultacje programoéw studidw z biznesem, tworzenie
specjalnosci ,,dedykowanych” dla firm, zwiekszanie zaangazowania praktykéw w proces
dydaktyczny

2. Badania i rozwdj — pozyskiwanie sSrodkéw i realizacja projektéw badawczych na potrzeby biznesu,
opracowywanie ekspertyz, dziatalnos¢ doradcza dla firm, itp.

3. Aktywna wspétpraca z otoczeniem gospodarczym, m.in. organizacja spotkan, seminaridw,
konferencji na styku uczenia — biznes

4. Posrednictwo pracy, stazy, praktyk

W strukturze departamentu znajdujg sie:

e Biuro Karier odpowiedzialne za relacje biznes — student

e Instytut Wspétpracy z Biznesem — odpowiedzialny za relacje nauka — biznes

e Centrum Lean Management — odpowiedzialne za ksztatcenie w zakresie zarzadzania zgodne
z filozofig lean

e Centrum Transferu Technologii — odpowiedzialne za realizacje procesu komercjalizacji; Scisle

wspotpracuje z Federacjg Naukowg WSB-DSW Merito

Uczelnia wspoétpracuje zaréwno z podmiotami gospodarczymi (hotele, biura podrézy, NGO, firmy
rodzinne, itp.), jak i instytucjami i organizacjami publicznymi i innymi podmiotami przede wszystkim w
wojewddztwie dolnoslaskim, w ktérych zatrudnienie znajda osoby koriczace kierunek Turystyka i
Rekreacja. Przedsiebiorstwa i organizacje w wojewddztwie dolnoslgskim traktowane sg jako
pracodawcy zatrudniajgcy studentow i absolwentow kierunku Turystyka i Rekreacja, w zwigzku z tym
Uczelnia rozwija wspodtprace z tg grupg interesariuszy w rozmaitych formach: udziat pracodawcéw w
procesie wypracowania i opiniowania programow studiéw (Rady Biznesu odbywajace sie cyklicznie raz
w semestrze), state rozbudowywanie oferty praktyk i stazy studenckich i absolwenckich, zapewnienie
mozliwosci rekrutacji pracownikow wsréd studentéw poprzez posrednictwo pracy (Uniwersytet WSB
Merito we Wroctawiu funkcjonuje w oparciu o Certyfikat o dokonaniu wpisu do rejestru podmiotow
prowadzacych agencje zatrudniania (nr certyfikatu 381) itp., angazowanie przedstawicieli rynku pracy
jako wyktadowcéw Uczelni oraz stata wspdtpraca pracownikéw naukowo-dydaktycznych
z przedstawicielami otoczenia biznesowego, a takze liczne projekty, ktérych celem jest rozwoj kapitatu
ludzkiego.

Aby sprawnie realizowac i koordynowaé obszar wspoétpracy z biznesem Uniwersytet WSB Merito
we Wroctawiu realizuje od 2014 roku Program Partnerstwa Biznesowego, polegajgcy na inicjowaniu
i rozwijaniu dziatah o charakterze doradczym, eksperckim, naukowo-dydaktycznym, marketingowo-
promocyjnym i biznesowym z przedstawicielami firm i instytucji Dolnego Slaska, ktérzy jako praktycy
dzielg sie gtosem eksperckim w waznych dla Uczelni kwestiach. Obecnie IWB ma podpisanych ponad
100 umow partnerskich. Partnerami sg firmy, przedsiebiorstwa, urzedy, organizacje pozarzgdowe,
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jednostki samorzadu terytorialnego. Tak zréznicowany dobdr Partneréw zaktada mozliwos$¢ rozwoju
kierunkow.

Najistotniejsze obszary dotychczasowej wspotpracy to:

e doradztwo i konsultacje przy tworzeniu i uaktualnianiu programéw studiéw oraz programéw

praktyk danej specjalnosci,

e opiniowanie istniejgcych programoéw kierunkdéw i nowych specjalnosci na kierunku

* uczestnictwo w spotkaniach Rad Biznesu dla kazdego kierunku studiow

e prowadzenie zaje¢ w zakresie przedmiotéw specjalnosciowych oraz innych form zajec (np.

business case’dw, warsztatéw, szkolen, wystgpienia w czesci wyktaddow/¢éwiczen),

e organizacja debat z udziatem $Srodowisk naukowych oraz praktykdéw biznesu i przedstawicieli

instytucji samorzadowych,

e organizacja praktyk, stazy, warsztatow rekrutacyjnych,

e posrednictwo pracy, stazy, praktyk.

Oprocz realizowanego w ramach ksztatcenia procesu organizacji praktyk (szczegdétowo opisanym w
kryterium 2) szczegdlnie cenionym przez studentéow poszczegdlnych kierunkéw wydarzeniem jest
organizowany przez Biuro Karier UWSB Merito cyklicznie raz w semestrze cykl spotkan z pracodawcami
Merito Career Trends - spotkania dedykowane studentom konkretnych kierunkow (wczesniej WSB
Career Trends). W ramach spotkan ze studentami (bezposrednich lub online) pracodawcy, eksperci nie
tylko dzielg sie aktualng wiedzg z obszaréw dziatalnosci reprezentowanej firmy, przedstawia aktualne
trendy, mozliwosci rozwoju w branzy, a takze wymagania dla danego kierunku kariery, ale tez
opowiadajg o aktualnie prowadzonych procesach rekrutacyjnych (doktadny opis w kryterium 8).

Tabela 23. Spotkania przedstawicieli biznesu ze studentami Turystyki i rekreacji

Tytut Data Prelegenci
WSB Career Trends z Travelplanet.pl Klaudia Skoczek — Mentor w Dziale
SA Destynacje stoncem i miodem ptynace. Wsparcia  Sprzedazy;  Marcelina
Turcja, Grecja: Kos i Rodos. Czyli jak 21.04.2022 ([Bajgrowicz —  Specjalista  ds.
pracowac i podréozowac z H#ekipatravelplanet Personalnych; Michat Pleszczyniski —

Specjalista ds. Rekrutacji

WSB Career Trends z Biuro Podrézy ELTUR sc
Elzbieta i Bernard Cieslawscy_ Praca w biurze
podrdzy, specyfika tworzenia oferty przez 25.05.2022 [Agnieszka Korluk - kierownik biura
organizatora, sprzedaz oferty wtasnej

i agencyjnej

WSB Career Trends z Travelplanet (stoisko
stacjonarne)

WSB Career Trends z Talent Odyssey -
Miedzynarodowy staz w branzy hotelarskiej 23.03.2023
— od czego zaczgc?

25.03.2023 [Rekruterzy Travelplanet

Milena Furmanek - Head of Talent
Acquisition Talent Odyssey

W roku 2023/24 to wydarzenie zostato zaplanowane w miesigcu kwietniu. Niezaleznie od niego
studenci kierunku Turystyka i rekreacja beda mieli okazje do wziecia udziatu w spotkaniu
z przedstawicielem Convention Bureau - Wiktorig Krol-Cieciorowska, Prezesem Zarzadu ,, Turystyka
biznesowa i $wiat eventdéw - jak to wyglada od kuchni?” (luty 2024 r.).

Wazing formg wsparcia dla studentéw organizowang przez Biuro Karier jest program "Mentoring
i Coaching dla Studentéw i Absolwentéw". Od 2011 r. Biuro Karier prowadzi rozwojowy program
mentoringowy, a od 2017 r. takze coachingowy dla studentéw i absolwentéw. Sciéle wspétpracujemy
z przedstawicielami biznesu, ktdrzy wecielajg sie w role mentorow i coachdw, ktérzy dzielg sie swojg
wiedzg, warsztatem pracy. Program podzielony zostat na mentoring ogdlny, naukowy oraz coaching
ogélny i kariery. Moze odbywac sie stacjonarnie na Uczelni, w siedzibie pracodawcy lub zdalnie.
Studenci majg mozliwos¢ takze spotkan w jezyku angielskim. Program ma charakter non-profit. Do tej
pory w ramach programu wspdtpracowali przedstawiciele takich firmy jak Fundacja Promocji Turystyki
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Kongresowej Convention Bureau - Wroctaw, Travelplanet, IBM, GloballLogic, Fresenius Medical Care,
Infor, Gigaset, Siemens, Aeorgrease, Starbucks, Dr.Max., Hi-P Poland Sp. z 0.0., JB Coaching Szkolenia
Mediacje, GAZ-SYSTEM S.A., LG Electronics, Santander Bank Polska, PEKAO SA. BASF Catalysts Polska
Sp. z 0.0., Dr. Schumacher Sp. z o0.0., Smith Nephew, Sii Sp.z 0.0., ILLUSTRO Szkolenia Doradztwo,
ACCENTURE sp. z 0.0., M TCM Train-Coach-Mentor Ltd, TIME4APROGRES, EL Passion Next Sp. z
0.0. mentorzy i coachowie podczas indywidualnych sesji ze studentami bardzo czesto wzmacniali ich
kompetencje w obszarach zwigzanych z umiejetnoscia przywddztwa, zarzadzania ludimi,
rozwigzywania konfliktéw, zarzadzania réznorodnoscig, wspoétpracg oraz umiejetnoscia pracy w
srodowisku miedzynarodowym.

W odpowiedzi na informacje o zainteresowaniach i potrzebach studentéw pozyskiwane w ramach
ankiet, konsultacji, webinaréw etc., Biuro Karier przygotowato w roku akademickim 2022/2023 kolejng
inicjatywe/wydarzenie dla studentéow. Od paZdziernika 2022, po wczesniejszym nawigzaniu
wspotpracy z ekspertami, uruchomiono rekrutacje do cyklu webinaréw z tematyki przedsiebiorczosci
pod nazwg Akademia Biznesu, w ramach ktdrego zrealizowano cykl 10-ciu webinaréw z obszaru
przedsiebiorczosci.

Prowadzgcymi webinary byli przedsiebiorcy, startupowcy, praktycy, absolwenci UWSB Merito we
Wroctawiu, ktérzy na co dzien prowadzg wtasne biznesy i przedsiewziecia. W webinarach mogli wzigé
udziat studenci wszystkich kierunkdw.

Oprdcz standardowych zadan zwigzanych z realizacjg wspdtpracy w zakresie Uczelnia-Student, IWB
koordynuje wszelkiego rodzaju dziatania zwigzane z wsparciem biznesu w rozwoju. | tak w ramach
zaréwno projektéw komercyjnych, jak rowniez programoéw unijnych (Bony na Innowacje) wspieramy
Przedsiebiorcéw w rozwoju. Przyktadowe projekty:

e Przeprowadzenie prac badawczo-rozwojowych obejmujgcych budowe systemu dostepnego
w modelu SaaS wspierajgcego klienta w procesie czarteru, przejmowania oraz zdawania jachtu
z wykorzystaniem systemu ekspertowego

e Przeprowadzenie prac badawczo-rozwojowych obejmujgcych budowe systemu wspierajgcego
interakcje z klientem oraz optymalizujgcego jego zamodwienia w oparciu o analityke
predyktywng

e Przeprowadzenie prac badawczo-rozwojowych obejmujacych budowe systemu rekomendacji
handlowych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji opartego o rozwigzania e-commerce
Magento

e Przeprowadzenie prac badawczo-rozwojowych obejmujacych wykonanie prac rozwojowych
obejmujacych opracowanie w petni funkcjonalnej Centralnego Systemu Informatycznego
umozliwiajgcego swiadczenie ulepszonej ustugi dla klientéw w zakresie self storage

e Projekt: Innowacyjna platforma edukacyjna z automatycznym dopasowaniem tresci do
nauczania indywidualnych potrzeb kazdego uczestnika

e Projekt: Innowacyjne metody prowadzenia warsztatow poprzez zastosowanie IT

e Przeprowadzenie prac badawczo-rozwojowych, ktérych produktem ma byé opracowanie
prototypu aplikacji wspomagajgcej podejmowanie decyzji menedzerskich udostepnianej
w modelu Saa$

e Opracowanie technologii do szkolen komunikacji miedzykulturowej, ktéra pozwoli na
przygotowanie pracownikéw lub oséb szukajgcych pracy do lepszego rozumienia innych kultur
i pracy w strukturach lub zespotach wielonarodowych

e Opracowanie algorytmu do automatycznej analizy audiowizualnej plikow wideo oraz
algorytmu uczacego do mierzenia postepdw w nauce tanca

e Wirtualna produkcja filmowa dla branzy edukacyjnej i komunikacji biznesowej

Ciekawa forma wspétpracy z biznesem jest state poszerzanie form wspétpracy z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego w bardzo réznorodnych, niestandardowych projektach. W roku
akademickim 2022/2023 w ramach dziatan strategicznych zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem
zrealizowany zostat projekt ,,Sale EKO”. W ramach projektu, po wczesniejszym pozyskaniu sponsoréw
wspotpracujgcych z Uczelnig przedstawicieli otoczenia spoteczno- gospodarczego zachecano
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studentéw do zaprojektowania sal poswieconych tematyce zréwnowazonego rozwoju, bedacych
ciekawg inspiracjg dla firm sponsorskich i projektantdw wnetrz. Efektem przedsiewziecia
przedstawicieli otoczenia spotfeczno-gospodarczego, studentédw i Uczelni byto powstanie trzech
wyjatkowych sal inspirowanych tematyka zréwnowazonego rozwoju. Jedna z sal utworzona zostata we
wspotpracy z wieloletnim partnerem kierunku Turystyka i rekreacja firmg Travelplanet.pl.
Koordynatorem przedsiewziecia byta Magdalena Kuczyrska-Czubak z Biura Karier UWSB Merito.

Jednym z przyktaddw dziatan podejmowanych przez Departament Wspétpracy z Biznesem jest
Kongres Firm Rodzinnych. Do tej pory zostato zorganizowanych 6 jego edycji. Kazda edycja przebiegata
pod innym hastem przewodnim:

¢ Nowe horyzonty rozwoju (2018),
e Ciggtos¢ i zmiana (2019),

e Wiasnosé zobowigzuje (2020),

e Gotowi najutro (2021),

e Odnowa od nowa (2022),

e Znaleié energie (2023)

Sposréd wielu probleméw i wyzwan, ktére wigzg sie z funkcjonowaniem przedsiebiorstw
rodzinnych w czasie Kongresu organizatorzy chcg zwrdcié szczegdlng uwage na zmieniajace sie warunki
ich funkcjonowania, w tym na konkurencje globalng i lokalng, wyzwania zwigzane z innowacyjnoscia,
zmieniajgcym sie rynkiem pracy, a takze na problemy regulacji prawnych i podatkowych, obcigzen
fiskalnych jak rédwniez na najwazniejsze problemy wewnetrzne zwigzane gtéwnie z procesami
transformacji miedzypokoleniowej i sukcesji. Poprzez udziat zaproszonych gosci — gtéwnie wtascicieli i
menedzeréw przedsiebiorstw rodzinnych, a takie specjalistéw - konsultantéw, doradcow,
naukowcéw, imprezy towarzyszace, a zwitaszcza poprzez okazje do spotkan i dyskusji z samymi
wtascicielami przedsiebiorstw rodzinnych. Kongres jest okazjg do zdobycia wiedzy, wymiany poglagddéw
a takze nawigzania kontaktow z przedsiebiorstwami znajdujgcym sie w podobnej sytuacji biznesowej
czy rodzinnej. Podczas kolejnych edycji Kongresu omawiane byly m.in. zagadnienia zwigzane z
zarzadzaniem firma.

Tematyka kongresu jest tematyka uniwersalng dotyczaca kazdej branzy. Prelegentami réwniez byty
osoby reprezentujace branze turystyczng, m. in.: Pani Elzbieta Szumska z Kopalni Ztota w Ztotoryi, Pani
Inga Demianiuk-Ozga - Partnerstwo dla Doliny Baryczy, Pani Emilia Sznajder — Gospodarstwo Rolne M.
Sznajder.

Od roku 2019 Sponsorem Strategicznym KFR jest PKO Bank Polski, natomiast od roku 2020
Gtdwnym Partnerem Merytorycznym jest Grant Thornton Frackowiak spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k. Ambasadorkg kongresu jest P. Katarzyna Osadkowska — Prezes Zarzadu
Hotelu Jakubus.

IWB koordynuje prace Rad Biznesu. Dla kazdego kierunku powotywana jest Rada Biznesu w ramach
ktorej przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego opiniujg programy studiow, wskazujg nowe
trendy pojawiajace sie na rynku, sg pomystodawcami nowych kierunkéw czy specjalnosci.

Zadaniem Rad Biznesu jest konsultacja aktualnie obowigzujgcych programoéw studiéw pod katem
zgodnosci z aktualnymi trendami i potrzebami rynku pracy.

W sktad Rady Biznesu dla kierunku Finanse i Rachunkowos$¢ wchodzg przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego zwigzanego z szeroko pojetg dziatalnoscig w zakresie turystyki rekreacji, np.
hotele, biura podrdzy, NGO, organy administracji paristwowe]j i samorzgdowej, przedstawiciele firm
etc., pracownicy WSB we Wroctawiu (m.in. Dziekan lub Prodziekan odpowiedzialny za kierunek,
Menedzer Kierunku, Dyrektor IWB, Opiekunowie Kierunku z ramienia Biura Karier, przedstawiciele
studentéw - Samorzadu Studenckiego, két naukowych).

W czasie wprowadzenia w kraju i na S$wiecie stanu epidemii i czasowego ograniczenia
funkcjonowania Uczelni spotkania Rady Biznesu odbywaty sie w formie Online na platformie MSTeams.
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Tabela 24. Skfad Rady Biznesu dla kierunku Turystyka i rekreacja

Lp. Imie i nazwisko

Firma/Instytucja

Stanowisko

1 | Wiktoria Krél-Cieciorowska

Convention Bureau Wroclaw

Prezes Zarzadu

2 | Michat Pleszczynski

Travelplanet.pl

Przedstawiciel firmy w RB

3 |Teresa Giedroj¢-Rudawy

Hotel Mercure Centrum Wroctaw

General Manager Assistant

Bogdan Bauer

Park Hotel Diament Wroctaw

Dyrektor

Strefa Kultury Wroctaw

Biuro Dyrektora

Agnieszka Wojciak

Sunny4you Sp. z 0. 0.

Przedstawiciel firmy w RB

4
5 | Paulina Dufrat
6
7

Aglomeracji Watbrzyskiej

Tomasz Patron Travel Studio Prezes
. . Historyczne Hotele Wroctawia, )
8 | Kamila Fajga COHM Sp. 20. o, Dyrektor sprzedazy
9 | Anna Zabska iAOMEK KSIAZ w Watbrzychu sp. z Prezes Zarzadu / CEO
10 | Anna Zabska Lokalna Organizacja Turystyczna Prezes Zarzadu / CEO

11 | Jakub Feiga

Dolnoslaska Organizacja
Turystyczna

Dyrektor Biura Zarzagdu DOT

12 | Sylwia Osojca-Koztowska

Fundacja Symbioza

Prezes Zarzadu

13 | Karolina Plewka

Stawy Milickie SA

Przedstawiciel firmy w RB

14 | tukasz Ciotek

Interferie S.A.

Prezes Zarzadu

Spotkania Rad Biznesu organizowane sg standardowo dwa razy w roku (po jednym w kazdym
semestrze). Porzagdek obrad kazdej Rada Biznesu obejmuje:
1. Ocene realizowanego w danym momencie programu studiéw

vk wnN

6. Wolne wnioski

Zgtaszania propozycji nowych przedmiotédw do programu studiéw
Zgtaszanie nowych specjalnosci na okreslonych kierunkach studiow
Zgtaszanie zapotrzebowania na okreslone kompetencje
Dyskusja na temat realizacji praktyk zawodowych (aktualizacja, doskonalenie programu,
dokumentacji, procedur etc.)

Partnerzy kierunku majg wptyw nie tylko na program studiéw, ale réwniez na rozwdéj nauki poprzez
realizacje i uczestnictwo w projektach naukowo-badawczych, konferencjach, seminariach, spotkaniach

z wybitnymi ekspertami.

6.2. Monitorowanie i doskonalenie wspotpracy

Zakres i formy wspdtpracy z partnerami biznesowymi sg monitorowane, a wszelkie sugestie

odnoscie doskonalenia sg zgtaszane przez przedstawicieli wtadz Uczelni, Wydziatu i Kierunku.
Wymiernymi efektami wspétpracy z biznesem s3:

1. Zwrdcenie szczegdlnej uwagi na kompetencje miekkie:

e Determinacja i konsekwencja w podejmowaniu decyzji jako kluczowe kompetencje

poszukiwane wsréd kandydatéw do pracy

e Kompleksowa obstuga
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9.

Propozycje nowych przedmiotéw/specjalnosci:
e Marketing i obstuga SM
e Event manager jako specjalizacja, ktérej brakuje we Wroctawiu
e Nowa specjalnosé E-sport daje szanse dla ksztatcenia przysztego menadzera sportu i biorgc pod
uwage zapotrzebowanie jakie zgtaszajg pracodawcy na rynku pracy bedzie sie cieszyé duzym
zainteresowaniem
e Zréwnowazony rozwdj/Ekoturystyka jako zréwnowazony rozwoj w turystyce i podrdzy stanowi
obecnie modny trend na rynku, o czym czesto mozna ustyszeé na branzowych wydarzeniach
kulturalnych
e wprowadzenie obstugi ruchu turystycznego w aspekcie sprzedazowym
e wprowadzenie obstugi systemdw rezerwacyjnych
e poszerzenie wiedzy studenta o ogdlng, biezgca oferte turystyczng
e wprowadzenie przedmiotdw na | stopniu studidw ,, Budowanie relacji z klientem”
Sugestie zgtoszone przez RB dotyczgce kreowania kierunku:
W oparciu o zmiane sposobu wypoczywania i podrézowania nastepuje spadek potrzeby
»posiadania”, w zamian za mozliwo$s¢ wypozyczenia, zobaczenia, czy tez nabycia produktéw
lokalnych
W zwigzku z niewykorzystanym potencjatem uzdrowisk na terenie woj. dolnoslgskiego nalezatoby
zmodyfikowac zakres nauczania w obszarze dietetyki i turystyki zdrowotnej pod katem potrzeb
regionalnego rynku pracy
W zwigzku z rozwojem turystyki lokalnej mozna rozwazy¢ rozszerzenie oferty o dziedziny dla
pracownikéw samorzgdowych, by umozliwi¢ im w przysztosci praktyczne wykonywanie zawodu
Zwiekszenie ilosci przedmiotow zwigzanych z psychologia, by pogtebi¢ kompetencje studentéw w
zakresie turystyki dla grup senioralnych, oséb niepetnosprawnych, oséb marginalizowanych, gdyz
wymaga to dos$é specyficznego przygotowania kadr
Kampania promocyjna lub prezentacja zawoddéw wsrdd kandydatéow na studentéw mogtaby
zacheci¢ do podjecia studidow na kierunku. Chec¢ dalszej wspétpracy w tym zakresie zadeklarowali
przedstawiciele firm ZAMEK KSIAZ w Watbrzychu sp. z 0.0./LOT Aglomeracja Watbrzyska oraz
Dolnoslgska Organizacja Turystyczna
Przygotowanie oferty skierowanej do najmtodszych- przedszkola, szkoty. Stwarza to mozliwosé
zaszczepienia w mtodziezy pasji do zwiedzania i poznawania zjawisk natury.
Wzrost zainteresowania turystyka miedzynarodowg, w zwigzku z duzg iloscia obcokrajowcow,
zniesieniem obostrzen spowodowat zwiekszenie zapotrzebowania na specjalistyczng kadre, ktérg
warto bytoby budowac juz teraz wéréd najmtodszych
Podczas realizacji praktyk nastepuje zwiekszanie realizacji zadan realizowanych samodzielnie, co
daje mozliwos$¢é poznania studenta jako przysztego pracownika i z czasem zatrudnienia go
Nadanie mocy prawnej (certyfikacji) szkolen/specjalnosci - , Trener personalny”

10. wiekszy nacisk na geografie oraz trendy turystyczne.

Zajecia sg prowadzone w oparciu o takie programy, jak: MerlinX czy BlueVendo. S3 to profesjonalne

oprogramowania dla touroperatorow, portali turystycznych i biur podrézy umozliwiajgce zarzadzanie
masowa rezerwacjg hoteli, restauracji, biletéw lotniczych itp. — efekt sugestii Cztonkéw RB

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 6 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

Brak zalecen
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

7.1.Umiedzynarodowienie w koncepcji ksztatcenia

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia odgrywa wazng role zaréwno przy obecnej koncepcji
ksztatcenia, jak i planach dalszego rozwoju kierunkéw w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu.
Uczelnia poswieca duzo uwagi kwestii ciggtej aktualizacji programéw nauczania w kontekscie
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia i podejmuje dziatania zmierzajgce do zbudowania wysokiej
jakosci programow studiow. Stuzg temu wspdlne projekty edukacyjne realizowane przez Uczelnie
z zagranicznymi partnerami (m.in. wspdlna organizacja miedzynarodowych tygodni biznesu, szkét
letnich), zwiekszenie grona cudzoziemcéw studiujgcych w Uczelni oraz zwiekszenie mobilnosci
miedzynarodowej studentéw i pracownikdw przez udziat w programie Erasmus+.

Wspotpraca miedzynarodowa Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu ukierunkowana jest na
wymiane doswiadczen w zakresie procesu ksztatcenia oraz dostosowania programéw studiéw do
miedzynarodowych standardéw w nastepujgcych aspektach:
¢ statej wymiany informacji dotyczacej plandw studiéw i priorytetowych przedmiotéw ksztatcenia dla
danego kierunku pomiedzy Uczelnig a uczelniami partnerskimi;

e obserwacji sposobéw realizacji programoéw studiéw na uczelniach partnerskich w czasie wizyt oraz
realizowanych mobilnosci;

e statego stosowania procedur European Credit Transfer System (ECTS);

e udziatu w konferencjach miedzynarodowych oraz programach typu job shadowing.

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu wspiera dziatania o charakterze miedzynarodowym, ktore
odgrywajg wazna role w umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia. Do form takiej aktywnosci nalezg
m.in.:

e zapewnienie standaryzacji dwujezycznych oznaczen na zewnatrz i wewnatrz budynkéw w kampusie
Uczelni;

o efektywne wykorzystanie kanatéw informacyjnych (strony internetowe, media spotecznosciowe)
do komunikowania podejmowanych dziatan o charakterze miedzynarodowym;

¢ doskonalenie stron internetowych uczelni w jezyku angielskim i powstanie podstron kierunkéw
w jezykach obcych;

¢ biblioteka Uczelni umozliwiajgca studentom dostep do miedzynarodowych baz takich jak: Emerald
Insight, EBSCO, ELSEVIER, SPRINGER, ISI WEB OF KNOWLEDGE, SCOPUS, WILEY, SCIENCE, EMIS. Dzieki
ktorym studenci majg dostep (dotyczy to tez kadry dydaktycznej) do specjalistycznej literatury
zagranicznej, co jest niezbedne w ramach przygotowywania przez nich projektéw w ramach zajec
dydaktycznych oraz realizacji pracy dyplomowej;

e wdrozona w mijajagcym roku akademickim inicjatywa Komisji Europejskiej EWP - Erasmus Without
Paper (Erasmus bez papieru);

e wzrost wielokulturowosci srodowiskowej — zapewnienie réznorodnosci krajéw pochodzenia
studentéw obcokrajowcéw;

¢ sformalizowanie dziatalnosci organizacji Buddy Mentors zajmujgcej sie pomocg dla studentéw
zagranicznych;

e organizacja wydarzen integracyjnych dla studentéw zagranicznych z zaangazowaniem studentéw
lokalnych;

e organizacja wydarzed sprzyjajgcych umiedzynarodowieniu tj. Erasmus+ Days, kontynuacja
organizacji International Week, Summer School, Letni kurs przygotowawczy jezyka polskiego dla
obcokrajowcéw;

e zachecanie studentéw obcokrajowcéw do reprezentacji Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
w organizacjach studenckich;

e opracowanie koncepcji funkcjonowania Welcome Centre, ktére rozpoczeto dziatalnos¢ na Wydziale
Finansow i Zarzadzania od roku akademickiego 2023/24.
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Inicjatywa stworzenia Welcome Center w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu wynika
z potrzeby obstugi studentéw zagranicznych we Wroctawiu i Opolu, ktérych liczba z roku na rok jest
coraz wieksza. Koncepcja zaktada stworzenie Welcome Center jako osobnej jednostki funkcjonujacej
w strukturze Uczelni i Centrum Wspdtpracy Miedzynarodowej, ktdra zapewni wsparcie nowo
zrekrutowanym i obecnym zagranicznym studentom, kadrze zagranicznej przebywajacej w WSB
Merito we Woroctawiu. Welcome Center zaktada realizacje dziatan w 4 obszarach: pomocy
prawnej/formalnej, witaczenia w spoteczno$¢ akademicka, praw socjalno-bytowych i wsparcia
psychologicznego oraz wspétpracy w sieci instytucji oraz jednostek Uczelni.

W zakresie dziatalnosci Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu na rzecz umiedzynarodowienia
studiéw wskazac¢ nalezy w szczegélnosci na role krétkich projektéw o charakterze miedzynarodowym
takich jak: Business Week-i, szkoty letnie, konferencje, Staff Weeki, Dni Miedzynarodowe, Program
Buddy, wyktady zagranicznych gosci, miedzynarodowe spotkania tematyczne, programy adaptacyjne,
szkoleniowe.

Ponadto realizowane sg w Uczelni miedzynarodowe projekty zwigzane z przyznanymi grantami
w zakresie innowacyjnych form nauki. Obecnie realizowane sg dwa projekty ,Spinaker” finansowane
przez NAWA, do ktérych mogg dotaczy¢ studenci wszystkich kierunkéw Uczelni we Wroctawiu, w tym
rowniez kierunku Turystyka i rekreacja i s to:

e Tytut projektu: ,Nowa oferta intensywnych miedzynarodowych programoéw studiéw w WSB we
Wroctawiu”, okres realizacji: 01.05.2021-30.04.2023r. Tematyka: IMPK Machine Learning (I edycja
zrealizowana w 2021r., Il we 09.2022r.); IMPK Project Management (I edycja zrealizowana w 2021, Il
w 10.2022r.); IMPK Reverse logistics in smart cities (I edycja: 21-25.11.2021r., Il edycja 02.2023r.).

o Tytut projektu: ,,Uniwersalne programy ksztatcenia WSB we Wroctawiu dla
studentéw zagranicznych”, okres realizacji: 01.06.2022 - 31.08.2023r. Tematyka: IMPK Nauka jezyka
Golang od podstaw (12.2022r.), IMPK Podstawy Kubernetes dla programistow (02.2023r.), IMPK SAP
S/4 HANA — modut Sales and Distributions (04.2023r.), IMPK Komunikacja i well-being w budowaniu
efektywnych zespotéw miedzynarodowych (05/06.2023r.).

Zrealizowano réwniez 2 projekty wraz z pozyskanym dofinansowaniem skierowane do studentéw
réznych kierunkéw, w tym takze kierunku Turystyka i rekreacja, tj.:
¢ Projekt o tematyce ekologicznej pt.: ,Dalekowzroczni: wyzwania klimatyczne krajéw UE na
przyktadzie kleski ekologicznej w Gdrach lzerskich, niemiecko-polsko-czeska perspektywa — Szkota
Letnia”. Projekt bedzie finansowany przez Polsko-Niemieckg Fundacje na rzecz nauki.

e BIP (Blended Intensive Programe), 9-dniowy program zatytutowany: LogisticLivingLabs L3. 2 dni
odbedg sie zdalnie, 7 dni w WSB Merito we Wroctawiu, w tym wizyta w laboratorium VR, RFID, Lean
Management, wizyta studyjna, gry biznesowe.

Koncepcja programowa i specyfika powyzszych projektéw miata innowacyjny charakter wzgledem
problematyki ksztatcenia wyzszego z perspektywy miedzynarodowej. Jest zgodna z potrzeba
uzupetniania kwalifikacji studentédw i tzw. ideg microcredentials (mikrokwalifikacje), w tym zwigzanymi
z oczekiwanymi zmianami w organizacji ksztatcenia w szkofach wyzszych w Polsce i Europie.
Jednoczesnie realizacja takich projektdw oraz przeprowadzana ewaluacja po ich zakonczeniu majg by¢
impulsem do rozwazan w odniesieniu do tworzenia nowych przedmiotéw, specjalizacji na bazie
wypracowanych, nowoczesnych form ksztatcenia w srodowisku miedzynarodowym.

Wskazane powyzej projekty miedzynarodowe stanowig wyraz spdjny z trescig strategii rozwoju
umiedzynarodowienia Uczelni. Istotnie poszerzajg horyzonty wspoétpracy miedzynarodowej Uczelni
otwierajgc ptaszczyzne wymiany doswiadczen oraz stajgc sie waznym polem inspiracji dla spotecznosci
akademickiej, réwniez w odniesieniu do tworzenia i aktualizacji programéw nauczania.

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu w ostatnich latach dynamicznie rozwija wspotprace
zagraniczng wychodzgc tym samym naprzeciw wyzwaniom jakie stawia rynek edukacjii pracy w Polsce,
w Europie i na Swiecie. W tym celu Uczelnia wspotpracuje z uczelniami zagranicznymi, ktore maja
podobny cel i duze doswiadczenie oraz pochodzg ze zréznicowanego gospodarczo-spotecznie swiata.

Zgodnie ze Strategig Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu, uczelnia dazy do zapewnienia
studentom profesjonalnych, uniwersalnych transparentnych kwalifikacji. Celem uczelni jest zatem
zapewnienie odpowiedniej edukacji na oferowanych kierunkach ksztatcenia, tgczac podejscie krajowe
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i miedzynarodowe. Uczelnia rozwija obecnie partnerstwa z uczelniami w réznych czesciach swiata,
zaréwno z uczelniami europejskimi, jak i spoza Europy, z Ameryki Pétnocnej i Potudniowej, z Azji.
Jednoczesnie Strategia WSB Merito we Wroctawiu na lata 2021-2027 zakfada dalszy rozwdj dziatalnosci
miedzynarodowe;j.

W obliczu globalizacji edukacji waznym celem dla Uczelni jest zdobywanie doswiadczen poprzez
realizacje miedzynarodowych aktywnosci, nastepnie kapitalizacja wiedzy i przygotowanie oferty
ksztatcenia w odpowiedzi na oczekiwania miedzynarodowego rynku pracy. Wspodtpraca
miedzynarodowa ma pomagac studentom i pracownikom w lepszym rozumieniu globalnego swiata
i zachodzacych w nim zmian.

Strategia miedzynarodowa Uczelni oparta jest na pieciu priorytetach:

¢ realizacja i rozwéj mobilnosci studentéw i pracownikéw;

e aktywny udziat w programach miedzynarodowych;

¢ internacjonalizacja w domu,

e zrdznicowana spotecznos¢ studentdw zagranicznych na studiach w WSB Merito we Wroctawiu;
e poprawa jakosci, konkurencyjnosci i poszerzenie oferty edukacyjnej.

Realizacja powyzszych zatozern ma umozliwi¢ podnoszenie jakosci ksztatcenia poprzez kreowanie
miedzynarodowego wymiaru edukacji. Jednoczesnie Strategia internacjonalizacji Uczelni oraz
wynikajgce z niej kierunek i rodzaj dziatart majg za zadanie w sposéb elastyczny reagowac na zmiany
w odniesieniu do wyzwan wspoétczesnosci, zmian w Europie i na $wiecie, specyfiki globalnej gospodarki,
zaréwno w grupie krajow OECD jak i w krajach wzrastajgcych, o rozwijajacej sie gospodarce rynkowe;j,
z ktérymi to Polska wspodtpracuje.

W odniesieniu do 5 wskazanych powyzej priorytetéw najwazniejsze dziatania wynikajgce ze
strategii miedzynarodowej to:

e umozliwianie studentom podejmowania studiéw w zagranicznych uczelniach oraz zdobycie
doswiadczenia w zagranicznych przedsiebiorstwach;

e umozliwienie pracownikom administracyjnym zdobycia doswiadczenia w pokrewnych jednostkach
za granicg;

e umozliwienie pracownikom dydaktycznym prowadzenia zaje¢ w partnerskich uczelniach i wymiany
doswiadczen w metodologii nauczania;

e zwiekszanie przejrzystosci i petne akademickie uznawanie studiow i kwalifikacji;

¢ budowanie marki miedzynarodowe] oraz promocji za granicg;

e wypracowanie trwatych rozwigzan w zakresie wspétpracy naukowej, wdrozeniowej i dydaktycznej
realizowanej w ramach miedzynarodowych partnerstw akademickich;

e poszerzenie oferty studidw w jezyku angielskim oraz wyktadéw goscinnych;

¢ internacjonalizacja administracji i kampusu Uczelni;

¢ szkolenia dla pracownikdw w zakresie jezyka angielskiego i kompetencji miedzykulturowych;

e promowanie wiedzy oraz dobrych praktyk poprzez realizacje krétkich form projektéw
miedzynarodowych: szkoty letnie, business week-i, wizyty studyjne, kursy adaptacyjne, dni
miedzynarodowe, konferencji, seminaria;

e tworzenie systemu rekrutacji zagranicznych kandydatéw na studia;

¢ dziatania promocyjne o zasiegu krajowym i miedzynarodowym;

¢ wysoki poziom obstugi studentdéw zagranicznych przyjezdzajgcych, integracja studentow;

e wadrazanie innowacyjnych projektéw i rozwigzan, ktére majg pomdc w rozwoju i modernizacji
Uczelni zgodnie z ideg Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego;

¢ budowanie zréznicowanego partnerstwa z uczelniami zaréwno z krajéw o rozwinietej gospodarce
rynkowej, jak i z krajow rozwijajacych sie;

e przygotowanie oferty studiéw w formule wspdlnego ksztatcenia z partnerami zagranicznymi
konczace sie wydaniem wspdlnego dyplomu;

¢ stopniowe umiedzynarodawianie kadry naukowo-dydaktycznej;

e prowadzenie wspdlnych badan naukowych z partnerami zagranicznymi oraz implementacja
wynikéw do podnoszenia jakosSci dydaktyki.
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Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu realizujgc powyzsze dziatania w duzej mierze bazuje na
dostepnych mozliwosciach oferowanych przez aktualny program Erasmus+. Uczestnictwo w programie
Erasmus+, jest narzedziem wspierajagcym realizacje zatozen wynikajacych ze strategii
umiedzynarodowienia.

Gtédwne priorytety i cele zwigzane z programem Erasmus+ to:

e rozwdj i rozszerzenie zakresu projektéw z uczelniami, z ktérym rozpoczelismy wspodtprace
w poprzednich edycjach projektu;

e dalsze wsparcie i rozwdj mobilnosci studentéw i pracownikéw, aby pomdc wdrozy¢ najlepsze
praktyki i wiedze w nauczaniu;

e implementacja dziatan projektowych, celem podnoszenie jakosci ksztatcenia i transferu
innowacyjnych praktyk;

¢ budowanie zréznicowanego partnerstwa do realizacji programu Erasmus +;

* wzmacnianie wspdtpracy z partnerami miedzynarodowymi, celem doprowadzenia do oferowania
wspoélnych programdw i badan oraz oferowania podwdjnych dyplomdéw;

e zwiekszenie zapraszania ekspertéw z zagranicy do tworzenia nowych atrakcyjnych srodowisk nauki
i mozliwosci dla studentéw;

e podnoszenie jakosci projektéw miedzynarodowych;

e dalszy rozwdj specjalnosci w jezyku angielskim (na wybranych kierunkach w Uczelni) we wspétpracy
z uczelniami miedzynarodowymi.

W celu realizacji zatozen strategii umiedzynarodowienia Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu
wspotpracuje z uczelniami zagranicznymi, ktére majg podobny cel i duze doswiadczenie oraz pochodzg
ze zrdoinicowanego  gospodarczo-spotecznie  $wiata. Stale s3  podpisywane  umowy
miedzyinstytucjonalne dotyczgce wspdtpracy w ramach programu wymiany miedzynarodowe;j
Erasmus+ i to zardwno z uczelniami wyzszymi z krajéw programu, jak i z krajéw partnerskich.

7.2.Aspekty programu stuzace umiedzynarodowieniu

Wazng role w umiedzynarodowieniu programéw studidéw odgrywa partnerstwo z uczelniami
zagranicznymi, a tym samym realizowanymi w nich wizytami studyjnymi, wspélnymi projektami
miedzynarodowymi, udziatem w konferencjach. Rezultatem takich aktywnosci jest m.in.
przygotowywanie programéw studiow w oparciu o miedzynarodowe wzorce uwzgledniajgce profil
kandydata na globalnym rynku pracy, budowanie odpowiednich kwalifikacji absolwentéw danego
kierunku. Dzieki rozbudowanym partnerstwie uczelni Woydziat Finanséw i Zarzadzania
stwarza studentom sprzyjajgce warunki do uczestniczenia w miedzynarodowych programach
wymiany.

Od roku 2007 Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu (wczesniej Wyzsza Szkota Bankowa we
Wroctawiu), we wspotpracy z Fundacjg Rozwoju Systemu Edukacji wspierajgcg reformyi rozwdj
edukacji w Polsce, realizuje program Erasmus+, ktéry obejmuje wyjazdy studentéw na studia, wyjazdy
nauczycieli akademickich w celach dydaktycznych i szkoleniowych oraz wyjazdy studentow
i absolwentdw na staze. Uczelnia ma podpisane umowy z 102 uczelniami zagranicznymi, gtéwnie
w Europie, ale tez w Azji, Ameryce Pdétnocnej i Potudniowej, z czego na ponad 30 ma kierunki
odpowiadajgce kierunkowi Turystyka i rekreacja.

Ponadto wspétpracujemy z réznego rodzaju instytucjami miedzynarodowymi takimi jak:

e Spanish Internship & Consultant, Hiszpania;

¢ Animafest Experience, Hiszpania;

¢ Your International Training, Irlandia;

¢ Job Bridge, Malta;

¢ RhodesNow, Grecja;

¢ European Development Agency, Czechy;

¢ InspekcjaRuchu Drogowego (Landesverkehrswacht Sachsen-Anhalt), Niemcy
¢ Izbg Handlowo-Przemystowg w Magdeburgu, Niemcy.
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Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu wspotpracuje rowniez z uczelniami pozaeuropejskimi m.in.
w ramach programu Erasmus+ Kraje Partnerskie. Do najwazniejszych Uczelni- Kraje partnerskie mozna
zaliczyc:

e Kagawa University, Japonia;

¢ Universidad Tourcuato Di Tella, Argentyna;

¢ University of Central Florida, USA,

e Batumi Shota Rustaveli State University, Gruzja;
¢ Universidad de Sonora, Meksyk;

¢ Dnipro University of Technology, Ukraina;

¢ Hainan University, Chiny.

Przedstawione powyzej uczelnie partnerskie i instytucje wprost wchodzg w zaprojektowang
strategie umiedzynarodowienia Uczelni oraz petnig role wspierajaca dla poszczegélnych kierunkéw,
tworzy¢ mozliwosci rozwoju dla nauczycieli akademickich, pracownikéw administracyjnych i samych
studentéw, w tym réwniez kierunku Turystyka i rekreacja.

Zasadniczym celem realizowanych aktywnosci miedzynarodowych jest wzbogacenie S$ciezki
ksztatcenia o doswiadczenia miedzynarodowe, uksztattowanie u studentéw postaw mobilnosci
i zwiekszenie szans zatrudnienia w warunkach jednolitego rynku pracy.

Celem wyjazdu na studia jest nabycie nowych umiejetnosci poprzez poznanie funkcjonowania
i metodyki nauczania na uczelniach zagranicznych, studiowanie w jezykach obcych, rozwijanie
umiejetnosci spotecznych, podniesienie kompetencji jezykowych, akulturacja, nawigzanie kontaktow,
poszerzenie horyzontdow edukacyjnych oraz dostrzeganie modeli przedsiebiorczych stosowanych za
granica.

Celem wyjazdu na praktyki jest zdobycie doswiadczenie zawodowego oraz poznanie
miedzynarodowego Srodowiska pracy. Wazng role odgrywa rozwdj praktycznych umiejetnosci
studentéw, rozwadj postaw mobilnosci na rynku pracy, poszerzenia wiedzy o zagadnienia postepowania
w biznesie oraz funkcjonowania przedsiebiorstw zagranicznych.

W ramach mobilnos$ci pracownikéw celem jest poznanie nowych technik i metod nauczania,
wzmocnienie umiejetnosci zarzadczych i organizacyjnych, zwiekszenie praktycznych umiejetnosci
zwigzanych z wykonywang praca.

Realizowane dziatania miedzynarodowe przynoszg wymierne efekty zaréwno dla pracownikow,
studentéw i dla Uczelni, z punktu widzenia jej rozwoju. Waznym osiggnieciem w zakresie
umiedzynarodowienia jest wiec stopniowe tworzenie bardziej zaangazowanej i rozumiejgcej istote
umiedzynarodowienia, spotecznosci pracownikow WSB Merito we Wroctawiu.

Z przeprowadzanych badan wynika, ze pracownicy administracji oraz dydaktycy podnosza swoje
umiejetnosci i kompetencje w trakcie wyjazdu. Wskazujg na rozwdj spotecznych, kulturowych
i jezykowych kompetencji. Dla dydaktykédw wyjazdy pozwalajg na zdobycie doswiadczenia w zakresie
pracy dydaktycznej z grupami miedzynarodowymi, poznania metodyki nauczania na zagranicznych
uczelniach, nawigzania kontaktéw do przysztych projektéw, uzyskania inspiracji do wdrazania nowych
rozwigzan w uczelni macierzystej.

Pracownicy administracyjni poprzez udziat w projektach miedzynarodowych moga przyjrzeé sie
rozwigzaniom stosowanym w uczelni w danym kraju wymieniajagc sie doswiadczeniem
z koordynatorami wybranych jednostek w uczelni, co pomaga im wdrozy¢ innowacyjne pomysty
w zycie uczelni macierzystej, ulepszy¢ organizacje pracy.

Pracownicy czesto po powrocie z wyjazdu prébujg implementowa¢ w UWSB Merito we Wroctawiu
elementy nowo poznanych metod nauczania lub technicznych rozwigzan na Uczelni o ile rozwigzania
te sg mozliwe do wprowadzenia w polskich warunkach, tak np. sala rozpraw po wizycie w University
of East London.

W odniesieniu do Uczelni aktywnos$¢ w obszarze dziatalnosci miedzynarodowej to budowanie
potencjatu ludzkiego, dostosowanie programéw studidw i praktyk do realidw dziatania firm
zagranicznych. To rowniez duza korzys¢ w zakresie adaptacji wzorcow zarzadzania Uczelnig lub jej
wybranymi obszarami, z celem polegajgcym na tworzeniu nowoczesnej placowki edukacyjnej zgodnej
ze standardami miedzynarodowymi.
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Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Turystyka i Rekreacja aktywnie uczestnicza

w programie Erasmus+. Sg to m.in.:

Dr Karolina Krélikowska — Universidad Catodlica San Antonio de Murcia, Hiszpania (2019).

Dr inz. Julita Markiewicz-Patkowska — Uniwersytet Masaryka w Brnie, Czechy (2017).

Dr inz. Julita Markiewicz-Patkowska — The University of Central Florida, USA (2019).

Dr inz. Julita Markiewicz-Patkowska — University of the West of Scotland, UK (2022).

Dr inz. Julita Markiewicz-Patkowska — Hainan University, Chiny (2023).

Dr Edyta Pijet-Migon — Katolicki Uniwersytet w Murcji, Hiszpania (2017).

Dr Edyta Pijet-Migon — Uniwersytet w Valladolid, Hiszpania (2019).

Dr Edyta Pijet-Migon — Uniwersytet w Timisoarze, Rumunia (2023).

Dr hab. Daniel Puciato — Politechnika w Bragancy, Portugalia (2015).
Jednym z przejawéw umiedzynarodowienia programéw studiow jest tworzenie specjalnosci
anglojezycznych. Uczelnia rozpoczeta ich tworzenie ponad 12 lat temu. Obecnie, zgodnie ze strategia
rozwoju uczelni, celem jest przygotowanie nowych specjalnosci w jezykach obcych oraz doskonalenie
juz istniejgcych. Obecnie w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu prowadzone sg 4 specjalnosci w
jezyku angielskim, w tym:

a- na studiach | stopnia:

e kierunek Zarzadzanie, tryb stacjonarny, specjalnos¢: Business Administration,

¢ kierunek Informatyka, tryb stacjonarny, specjalnos¢ Software Development

b- na studiach Il stopnia:

¢ kierunek Zarzadzanie, tryb niestacjonarny, specjalnos¢ International Management,

e kierunek Logistyka, tryb stacjonarny, specjalnos¢ International Logistics.

W roku akademickim 2021/2022 réwniez na kierunku Turystyka i rekreacja (studia 2 stopnia),
proponowany byt angielskojezyczna grupa zaje¢ do wyboru Tourism Management, sktadajacy sie
z 4 przedmiotéw: Corporate social responsibility in tourism, Human resources management in tourism,
Marketing management in tourism, Leadership training. Niestety nie spotkat sie on
z zainteresowaniem ze strony studentéw i w kolejnych latach nie byt kontynuowany.

W odniesieniu do programéw studiow, ktdre stuzg umiedzynarodowieniu wazne jest zwrdcenie
uwagi na spotecznosé¢ miedzynarodowg w Uczelni. Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu zajmuje
wysoka pozycje wéréd uczelni na Dolnym Slasku i w Polsce w odniesieniu do liczby studentéw
cudzoziemcow. Grupa ta stanowi ok. 7% wszystkich studentdéw Istotne jest réwniez wysokie
zréznicowanie studentéw zagranicznych pod wzgledem kraju ich pochodzenia. Reprezentujg oni ponad
20 krajow. Najwiekszy odsetek stanowig studenci z Ukrainy, Biatorusi, Nigerii, Kazachstanu, Rwandy i
Etiopii.

W roku akademickim 2023/2024 studentom Turystyki i rekreacji oferowane sg nastepujgce wyktady
do wyboru w jezykach obcych:

1. Motivation im Geschéftsleben (26 h) wyktad w jezyku niemieckim dla studentéw pierwszego
stopnia.

Desing Thinking (26 h) wyktad w jezyku angielskim dla studentéw pierwszego stopnia.

Cultural Diffrences (26 h) wyktad w jezyku angielskim dla studentow pierwszego stopnia.

Cultural Diffrences (26 h) wyktad w jezyku angielskim dla studentéw drugiego stopnia.

Ecology and environmental protection (26 h) wyktad w jezyku angielskim dla studentéw drugiego
stopnia.
Istotng role w rozwoju umiedzynarodowienia odgrywa rdéwniez realizowana idea tzw.
ylnternationalization at home" (umiedzynarodowienie w domu) umozliwiajgca kontakt ze
srodowiskiem miedzynarodowym studentom i pracownikom, ktdrzy nie uczestniczg w mobilnosci. Do
najwazniejszych aktywnosci w tym zakresie mozna zaliczy¢:
e oferowanie specjalnosci w jezyku angielskim;
e oferowanie krétkich projektéw miedzynarodowych typu, Business Week, Summer Schools;
e upowszechnianie efektéw zrealizowanych mobilnosci w ramach Programu Erasmus+ wsrod
wspotpracownikéw celem wdrazania zaobserwowanych rozwigzan na tozsamym stanowisku pracy;

LN ULRAWNRE
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e upowszechnianie wiedzy i korzysci wynikajgcych z umiedzynarodowienia wsréd pracownikéw
celem wzrostu ich swiadomosci w kontekscie zalet i szans na rozwdj;

* przyjmowanie pracownikdow zagranicznych przyjezdzajacych w celu prowadzenia wyktadéw
goscinnych.

Dla Uczelni wazne jest ciggte doskonalenie, budowa i wzmacnianie potencjatu internacjonalizacji,
ktory sprzyja tworzeniu odpowiedniej sciezki edukacyjnej zorientowanej miedzynarodowo. W tym celu
realizowane sg nastepujgce dziatania:

e pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw na realizacje projektdw miedzynarodowych (m.in. projekty
typu ,,Welcome to Poland”, ,Spinaker” w ramach NAWA);

e pozyskiwanie kompetentnych jezykowo pracownikéw administracyjnych poprzez uwzglednienie
wymogu znajomosci jezyka angielskiego;

e podnoszenie kompetencji jezykowych zatrudnionych pracownikdw administracyjnych w celu
dostosowania jednostek administracyjnych uczelni do udzielania informacji zagranicznym
interesariuszom i obstugi studentéw i pracownikéw cudzoziemcoéw w jezyku angielskim;

e organizacja szkoled dla pracownikdw akademickich i nieakademickich dotyczacych
internacjonalizacji i komunikacji miedzykulturowej w celu ksztattowania poczucia réwnosci i
wrazliwosci kulturowej;

¢ zwiekszenie Swiadomosci studentéw i pracownikdw realizujgcych mobilnosci w ramach Programu
Erasmus+ na temat ich roli w budowaniu miedzynarodowego charakteru uczelni;

¢ udoskonalenie obecnego katalogu kurséw ECTS, aby byt czytelny i tatwy w uzyciu dla studentow
i uczelni partnerskich;

e innowacyjny charakter mobilnosci krétkoterminowych celem zainteresowania dtuzszymi
mobilnosciami;

e wdrozenie modelu wspodtpracy z agencjami rekrutacyjnymi w oparciu o przejrzyste zasady
wspotpracy w celu pozyskiwania najlepszych kandydatéw na studia;

e wazne jest ciggte poszukiwanie sposobdéw podnoszenia efektywnosci i jakosci
umiedzynarodowienia. Prowadzone sg cyklicznie krotkie badania satysfakcji uczestnikéw po
zrealizowanych projektach, jak np. Business Week, a takze rozbudowane badania naukowe.
Finalizowana jest obecnie praca doktorska pt. ,Efektywnosé¢ i jako$¢ umiedzynarodowienia w
szkolnictwie wyzszym - studium komparatystyczne Polski, Wielkiej Brytanii i Ukrainy”. Uniwersytet
WSB Merito we Wroctawiu znalazta sie wsréd badanych uczelni, co pozwoli odnies¢ osiggniecia Uczelni
do specyfiki i poziomu tozsamych jednostek w kraju, a takze za granica.

Poprzez umiedzynarodowienie ksztatcenia studenci zwiekszaja swoje szanse na uzyskanie
umiejetnosci niezbednych do pracy na poziomie europejskim/miedzynarodowym. Rozwijanie
i popularyzacja programéw studiow w jezyku angielskim jest szansg na umiedzynarodowienie takze z
punktu widzenia poszerzenia oferty kurséw dla studentéw krétkoterminowych przyjezdzajgcych do
Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu gtéwnie w ramach Programu Erasmus+.

W ostatnich latach obserwowane jest utrzymujgce sie duze zainteresowanie realizacjag wymian
w ramach programu Erasmus + wsrdd studentdéw i pracownikdw, co tworzy potrzebe dalszej pracy nad
procesem uznawalnosci mobilnosci tych dwdch grup. Uczelnia pracuje nad zwiekszeniem uznawalnosci
zagranicznych mobilnosci, w tym:
¢ umiedzynarodowienie polskich programéw studiéw przez zwiekszenie uznawanie okreséw studiow
i praktyk w poczet osiggnie¢ w toku realizacji studiéw;

e wypracowanie procedury uznawania krétkoterminowych projektéw miedzynawowych, typu
International Business Week, w poczet osiggniec¢ studenta.

Waznym obszarem zwigzanym z umiedzynarodowieniem programodw studiow jest takze aktywnosc
naukowa pracownikéw badawczo-dydaktycznych kierunku Turystyka i rekreacja. Przyktadowe
publikacje w zagranicznych periodykach zostaty szczegdétowo opisane w punkcie 4 Raportu. Staze
naukowe w uczelniach zagranicznych odbyli natomiast m.in.:

1. Dr inz. Julita Markiewicz-Patkowska — Uniwersytet Techniczny w Libercu, Czechy (kwiecieni—maj
2015).
2. Drinz. Julita Markiewicz-Patkowska — University of the West of Scotland, UK (2002-2004).
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3. Dr hab. Daniel Puciato — Uniwersytet Techniczny w Libercu, Czechy (kwieciefn—maj 2015).
4. Dr Edyta Pijet-Migon — University of Wellington, Nowa Zelandia (styczen 2015).
5. Dr Edyta Pijet-Migon — Uniwersytet w Haikou, Hainan — Chiny (listopad 2018).

Pracownicy uczestnicza takze aktywnie w konferencjach naukowych zagranicznych
i miedzynarodowych. Przyktadowe konferencje zagraniczne, w ktérych uczestniczyli wyktadowcy na
kierunku Turystyka i rekreacja zestawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 25. Przyktadowe konferencje zagraniczne z udziatem pracownikéw TiR

Pracownik Rok Tytut .. orgamzatqr Tytut referatu Miejsce ..
konferencji konferencji konferencji
Faculty  of
Sports
10th
ot . Studies, Senior tourism on the
i . International
Dr inz. Julita Conference on Masaryk example of members of
Markiewicz- 2015 | . University the ‘FAN’ Association | Brno, Czechy
Kinanthropolo . L
Patkowska N i Faculty of |for Sport Promotion in
gy "Sport and L
. e Kinesiology, Wroctaw, Poland
Quality of Life ) .
University of
Zagreb
Bulgarian
Academy  of
Sciences,
Wl Union & | Educational function of
Miedzynarodow |Scientists in|the rural cultural
Dr inz. Julita a  Konferencja | Bulgaria, heritage in tourism at Elenite
Markiewicz- 2016 | Naukowa Science & | the example of Polish N
" . . . Butgaria
Patkowska Education, Education experiences -
Research & | Foundation innovative forms of
Development" (Bulgaria), education
New Education
Foundation
(Poland)
1. Motor Coordination
and Body Mass Index in
Primary School
ICPE 2016: 18th X\i‘;::m o¢| children.
Dr inz. Julita International Sciencey 2. Socioeconomic
Markiewicz- 2016 | Conference on En inee’rin Determinants of | Kapsztad, RPA
Patkowska Physical ang g Physical Activity of
Education Technolo Non-Manual Workers,
&Y Including Early Senior
Group, from  City
Wroclaw in Poland
Akdeniz
the International | University The 21% century trends
Dr inz. Julita Conference on |(Turcja), in  senior  tourism .
. . Sewilla,
Markiewicz- 2017 | Tourism Kemptem development among Hiszpania
Patkowska Dynamics  and | University of|the baby boomer P
Trends Applied generation.
Sciences
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(Niemcy),
University
Sannio
(Wtochy)

i University of
Seville

of

in Central Europe on
the example of lower

(Hiszpania) -
Wydziat
Turystyki
i Finansow
Bulgarian
Academy  of
Sciences,
VI Union
Miedzynarodow | & Scientists in|Conditionings of the
Dr inz. Julita a  Konferencja | Bulgaria, educational function of Elenite
Markiewicz- 2017 | Naukowa Science senior tourism on the But ari'a
Patkowska "Education, & Education example of seniors &
Research Foundation from Wroclaw, Poland
& Development" | (Bulgaria),
New Education
Foundation
(Poland)
1. Socioeconomic
factors of physical
Faculty of | activity of persons in
11th Sports Studies, | the older productive
or inz  Julita International Ma.saryll< age. from big city
L Conference on | University environment
Markiewicz- 2017 | . . . . Brno, Czechy
Kinanthropology |i Faculty of | 2. Physical activity of
Patkowska " L .
Sport and | Kinesiology, women of working
Quality of Life University of | age, including early
Zagreb senior age, in the light
of their free
consumption budget
The location factors of
budget, medium,
standard and luxury
ath World . ' hotels on the
Research University of |example of  hotel
. Central enterprises operating
. . Summit for . . .
Dr inz. Julita Tourism and Florida, Rosen|in Central Europe in
Markiewicz- 2017 L College of |Poland Orlando, USA
Hospitality: o
Patkowska . Hospitality
Innovation, . .
. Management |Indicators of tourist
Partnerships and . .
. oraz Elsevier |and recreational
Sharing
development of
suburban areas
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silesia agglomerations
in Poland

A Virtual Higher

Education
Campus in Educational Function of
Dr inz. Julita a Global World. Ariel Jewish Cultural
Markiewicz- 2018 | The Role of the Univerist Heritage on the | Ariel, Izrael
Patkowska Academic y example of Wroctaw,
CampusinanEra Poland
of Technological
Progress
Ushynsky
. University, 1.Three-dimensional
International
“ Odesa, photography as a new
. . Conference “The . . .
Dr inz. Julita Ukraine Ariel | technique to make
L Challenges of ) . . . . Odessa,
Markiewicz- 2018 . University, didactic presentations .
Academia in The | . . Ukraina
Patkowska . Ariel, Israel | more attractive.
Modern Digital . .
World” Israeli Cultural|2. Pedagogy in the
center, Odesa, | digital world.
Ukraine
International . .
! Managing the leisure
.. . Conference on . .
Dr inz. Julita Tourism. Sports Tokyo time of Polish
Markiewicz- 2019 » 9P University of [consumers in  the|Tokio, Japonia
Patkowska Management, Science context of the agein
Health and Food societ geing
Nutrition (TSHF) ¥
Education in Tourism:
The Holocaust | Ariel Information as a Source
. . and Genocide in | University of Memory on the
Dr inz. Julita
L the 21st Century: | Center for the | Examples of Places|, .
Markiewicz- 2022 . Ariel, 1zrael
Patkowska A Grievous Yet|Research and |Related to the
Never Ending | Study of | Holocaust in Poland
Story Genocide During World War Il
N . Academia of the Education in digital
Dr inz. Julita 215t century: Ariel world - Holocaust
Markiewicz- 2023 . v: C websites in Poland as | Ariel, Izrael
standing at the | Univeristy
Patkowska the source of the
Vanguard . :
information.
Dr Grzegorz I3n7'cte}1rnational Marketing Model of Karpacz
. 897215016 ISAT Value Creation (4V's| o Pac%
Cieloch Conference ISAT Polska
Model of the Product)
2016
Barokowa
Dr hab. Romuald Jl'zerslie hory.vq Umwersytet |kIas'ycystyczna Liberec,
) 2019 | historii a uméni | Techniczny w | architektura
tuczynski . Czechy
do roku 1813 Libercu w Sudetach
Zachodnich
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light of their free
consumption
budget

Schlésser  und
Herrenhduser
des Historismus Kulturstiftun Das  Schicksal der
Dr hab. Romuald in Nieder- und & Breslauer Schldsser .
P 2021 . der deutschen .. Bonn, Niemcy
tuczynski Onerschlesien . und Herrenhaduser nach
. Vertriebenen . .
und in  der dem Zweiten Weltkrieg
historischen
Neumark
Rola czynnikéw Uzdrowisko  Cieplice
Srodowiskowych | Polnische Slgskie-Zdréj od ustawy
Dr haF). I.Romuald 5023 | W . rozwoju Ak.ademle der UZdrOWISkOV\.I.eJ do Wieder:
tuczynski lecznictwa Wissenschafte |transformacji
uzdrowiskowego | n ustrojowe;j (1967-
w Europie 1989),
Information and Management Model In
br hab. Daniel Communlc.atlon EJ.n.lverS|ty c.)f Local Tourism Policy on Silina in
Puciato 2015 | Technologies Zilina in|the example of the Slovakia
International Slovakia Polish part of the
Conference Opava Mountains
1. Socio-economic
determinants of
physical activity of
non-manual
World workers, including
ICPE 2016: 18th AOL (| theearly senior
Dr hab. Daniel International Scci?ani?y ° group, from the Cape Town
Puciatc; 2016 | Conference on En inee'rin city of Wroclaw in SoEth Africa '
Physical ang g Poland )
Education Technology 2. Motor
coordination and
Body Mass Index in
primary school
children
1. Socioeconomic
factors of physical
Faculty ?CtIVIty of persons
of Sports in the older
11th Studpies productive age
International ! from big city
. Masaryk .
Dr hab. Daniel Conference on . . environment
. 2017 | . University . . Brno, Czechy
Puciato Kinanthropology |. 2. Physical activity of
n | Faculty Of .
Sport and| . . women of working
. . Kinesiology, . .
Quality of Life . . age, including early
University of . .
senior age, in the
Zagreb
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4th World . . The location factors of
University of ,
Research budget, medium,
. Central
Summit for . standard and luxury
Dr hab. Daniel Tourism and Florida, Rosen hotels on the
o 2017 . College of Orlando - USA
Puciato Hospitality: Hospitalit example of  hotel
Innovation, P ¥ enterprises operating
. Management |. .
Partnerships and . in Central Europe in
. oraz Elsevier
Sharing Poland
The Italian
Geomorphology |Association of [Landform diversity at
Dr Edyta Pijet- ff)rSouety. From | Physical New .Zealand Cagliari
o 2015 |risk  knowledge | Geography geothermal sites -
Migon . (Wtochy)
to landscape | and what tourists can see
heritage Geomorpholo |and learn?
gy
Domestic air cabotage
The 33rd Geographical within the European
Dr Edyta Pijet- | ional i ies -
r. d\,/ta ijet 2016 nternatlor\a Society of Union .countrles Pekin (Chiny)
Migon Geographical ) perspectives for
China . . .
Congress tourism in peripheral
regions
Bulgari
! garlan Geosites and
, National .
International . vegetation — how
Scientific Commission insufficient recognition
Dr Edyta Pijet- for  UNESCO . Belogradchik
L 2018 | Conference S . of geoheritage may .
Migon " i University of (Butgaria)
Geoparks and|_ . . lead to the loss of value
, Mining and
Moder Society and decrease of
Geology wi .. .
.. visitors’ satisfaction
Sofii
Communicating poorly
visible, but
16 European nevertheless important
Dr.Ed\'/ta Pijet- 2022 | Geoparks UNESCO geohgrltage and | Verbania
Migon Conference geodiversity — lessons | (Wtochy)
from GGN and non-
GGN geoparks in SW
Poland
Peoples
Friendship
University of
2nd . Russia - RUDN
International . . .
g University, The impact of
Scientific -
Moscow, urbanization and
Dr hab. Joanna Conference: . . e
. . Institute of | industrialization of the | Moskwa
Szczepankiewicz- | 2019 | Urbanization ad .
. Geography 20th century on the|(Rosja)
Battek regional - . . .
.| Russian situation of Lusatian
development in .
. Academy  of |Srbs in Germany
Russia and|_ .
Europe Science;
Association of
\Russian
Human
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Geographers
oraz
Uniwersytet
w Minsku
(Biatorus)

i Instytut
Leibniza

w Lipsku
(Niemcy).

Ogromnym sukcesem Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu jest zwyciestwo w konkursie na
organizacje miedzynarodowe] konferencji ENTER25@Wroclaw. ENTER to coroczna konferencja
poswiecona e-turystyce, organizowana przez Miedzynarodowg Federacje Informatyki, Podrézy
i Turystyki (IFITT). IFITT jest wiodacg niezalezng globalng spotecznoscig. Zostata stworzona w celu
omawiania, wymiany irozwijania wiedzy na temat wykorzystania i wptywu nowych technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) w branzy turystycznej. Obecnie IFITT ma ponad 10 000
zwolennikéw z Europy, Azji, Ameryki Potudniowej i Pétnocnej, Afryki i Australii. Konferencja ENTER
tworzy unikalny zbiér wiedzy na temat technologii informacyjnych i komunikacyjnych w turystyce.
Wiedza ta jest publikowana online i dostepna za darmo dla kazdego. Jest to bardzo skuteczny sposéb
publikowania badan akademickich, poniewaz materiaty zostaty pobrane juz miliony razy. Ponadto
dr hab. Daniel Puciato zostat przewodniczgcym komitetu naukowego tej konferencji, co swiadczy
o waznej roli UWSB Merito we Wroctawiu w $rodowisku akademickim. Konferencja odbedzie sie
w lutym 2025 roku w obiektach Uczelni, a uczestnikami beda setki pracownikéw naukowych
i studentow z wszystkich kontynentéw, w tym réwniez UWSB Merito we Wroctawiu. Pozwoli to
studentom Turystyki i rekreacji zapoznac sie z najnowszymi trendami e-biznesu turystycznego, co jest
kluczowe w kontekscie turystyki przysztosci.

Wyktadowcy kierunku Turystyka i rekreacja sg rowniez uczestnikami miedzynarodowych gremiéw
i komitetéw naukowych, np.:

1. Dr Karolina Krélikowska — Member State Facilitator dla Polski w ramach programu EU Climate-

Adapt.

2. Dr Edyta Pijet-Migon — udziat w programie Erasmus Plus for Adult Learners (2014-2016).
3. Dr Magdalena Golachowska — redaktor tematyczny dziatu dietetycznego w kwartalniku naukowym

,Medical Science Pulse”.

4. Dr Magdalena Golachowska — redaktor zarzadzajacy obszarem Nauk o Zywnosci w dziale Open

Access Books Wydawnictwa Naukowego De Gruyter Open.

5. Dr hab. Daniel Puciato — cztonek komitetu naukowego czasopisma ,, European Journal of Tourism,

Hospitality and Recreation”.

6. Dr hab. Daniel Puciato — cztonek komitetu naukowego czasopisma ,Proceedings of Business and

Economic Studies”.

7. Dr hab. Daniel Puciato — cztonek komitetu naukowego czasopisma ,Mathews Journal of Sports

Medicine”.

Umiedzynarodowianie kierunku Turystyka i rekreacja, ze wzgledu na jego specyfike jest jednym
z waznych obszaréw jego rozwoju. Przyktadem moze byé specjalnos$é Turystyka Miedzynarodowa,
ktdra cieszy sie duzym zainteresowaniem studentdw od samego poczatku funkcjonowania kierunku.
W ramach kierunku studenci nabywajg wiedze i umiejetnosci zwigzane z obstugg miedzynarodowego
ruchu turystycznego. W planach rozwoju tej specjalnosci jest takze zastgpienie czesci zajec
realizowanych dotad w jezyku polski, zajeciami realizowanymi w jezyku angielskim. Dotyczy to
chociazby takich zaje¢, jak: Réznice kulturowe, Organizacja turystyki miedzynarodowe]j, Negocjacje
i protokdt dyplomatyczny oraz Informacja turystyczna. Docelowo cata specjalnos¢ ma by¢ realizowana
w jezyku angielskim.

Obecny program studidw zawiera aspekty stuzgce umiedzynarodowieniu. Na wspominanej juz
specjalnosci Turystyka miedzynarodowa, przygotowuje sie studentéw do pracy w podmiotach rynku
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turystycznego z zagranicy lub w polskich przedsiebiorstwach oferujgcych swoim klientom produkty
turystyki zagranicznej wyjazdowej i przyjazdowej. Réwniez czes¢ zaje¢ ogdlnych i kierunkowych
zawiera tresci ksztatcenia sprzyjajace umiedzynarodowieniu programu studiéw. Oprdcz bogatej oferty
ilosSciowej i jakosciowej w zakresie jezykdw obcych, procesowi internacjonalizacji stuzg rowniez takie
zajecia, jak: jezyk polski branzowy — stuzgcy licznym obcokrajowcom, gtdwnie z Ukrainy i Biatorusi,
studiujgcych na studiach Turystyki i rekreacji, jak rowniez: Podstawy komunikacji spotecznej,
Zachowania organizacyjne w turystyce i rekreacji, Geografia turystyczna, czy Obstuga ruchu
turystycznego, a w przypadku studiéw drugiego stopnia: Regiony turystyczne, Polityka turystyczna
i rekreacyjna, czy Zarzadzanie projektem UE w turystyce i rekreacji.

Ponadto pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku realizujg takze zajecia w jezyku angielskim dla
studentéw programdéw miedzynarodowych, realizowanych w Uczelni. Przyktadem moze by¢ drinz.
Julita Markiewicz-Patkowska prowadzaca zajecia z Tourism Business Development (BBA) oraz
Intercultural Competences in Business (BBA), czy dr Karolina Krélikowska autorka kursu on-line
i prowadzaca przedmiot Ecology w ramach projektu miedzyuczelnianego WSB Kontenty (2021),
obecnie realizowane jako Akademickie Kursy Online.

7.3. Przygotowanie do uczenia sie jezyka obcego

Kompetencje jezykowe z zakresu jezykdw obcych sg realizowane na tradycyjnie na lektoratach
(studia stacjonarne) oraz na platformie Moodle (studia niestacjonarne). Na kierunku Turystyka
i Rekreacja prowadzone sg lektoraty dwéch jezykdw obcych: angielskiego i niemieckiego lub
hiszpanskiego.

Na studiach stacjonarnych lektorat j. angielskiego prowadzony jest przez 4 semestry po 60 godzin,
w sumie 240 godzin. Program zajec¢ realizowany jest przy wykorzystaniu podrecznikdéw Business English
i podrecznikéw z jezyka specjalistycznego wtasciwego dla danego kierunku. Elementem lektoratu jest
rowniez przygotowanie do Egzaminu TOEIC — egzaminy przeprowadzane sg w regionalnym Centrum
Egzaminacyjnym na Uniwersytecie Merito WSB Wroctaw i dajg studentom mozliwosé uzyskania
miedzynarodowego certyfikatu. Lektorzy prowadzacy zajecia sg réwniez dostepni dla studentéw poza
godzinami lektoratéw na konsultacjach.

Lektorat drugiego jezyka obcego (niemiecki lub hiszpanski) prowadzony jest przez cztery 4 semestry
po 30 godzin, w sumie 120 godzin.

Na studiach niestacjonarnych studenci realizujg lektorat w wymiarze dwa semestry po 80 godzin,
w sumie 160 godzin. Ma on forme kursu online na platformie, ktdra zostata przygotowana na potrzeby
Uniwersytetu Merito WSB i oferuje nastepujace kursy:

Angielski A1 — 6 modutéw
Angielski A2 - 8 modutow
Angielski B1 - 8 modutéw
Angielski B2 - 8 modutéw

Kursem obowigzkowym jest kurs na poziomie B2, natomiast kursy o nizszym poziomie
zaawansowania udostepniane sg studentom nadobowigzkowo jako repetytoria.

Lektorat drugiego jezyka obcego jest realizowany rowniez na platformie Moodle i ma forme kurséw
j. niemieckiego lub hiszpanskiego.

Na drugim stopniu studiéw studenci realizujg kurs English in Tourism and Recreation B2+ (6
modutow).

Kazdy z kurséw online utworzony zostat za pomocg programu Articulate Storyline, ma postad
scormow, ktdre sktadajg sie z zestawow interaktywnych slajddw umieszczanych w s$rodowisku
roboczym Moodle. Dzieki temu wyktadowca ma wglad w postepy studentéw oraz mozliwosé
komunikacji z nimi. W kazdym z modutéw umieszczone sg rozdziaty (unity) stuzgce nauce konkretnych
umiejetnosci jezykowych takich jak: czytanie, stownictwo, gramatyka, stuchanie i komunikacja.

Powyzsze wskazuje jednoznaczne, ze autorzy kursu w sposéb przemyslany i koherentny
wprowadzajg materiat dydaktyczny. Dla przyktadu, w czesci receptywnej unit pierwszy prezentuje tekst
wraz z funkcjg odstuchu. Teksty te i ich uktady dobrane sg odpowiednio wysoko do poziomu studenta
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i poprzez rozbicie na mniejsze czesci, ktdre mogg by¢ automatycznie przettumaczone i odstuchane,
umozliwiajg zrozumienie tresci i jednoczesnie przyczyniajg sie do rozwoju wiedzy na dany temat.

W kolejnej czesci unitu, kursanci podejmuja sie wykonania ¢wiczen na rozumienie tekstéw poprzez
technike ‘skimming and scanning’. W technice skimming kursant ma za zadanie przeczytac szybko tekst
w celu ogdlnego zrozumienia tematu, natomiast w technice scanning ma za zadanie wyszukac
konkretne informacje i fakty. To znakomicie koresponduje z nowoczesnymi trendami w czytaniu
tekstéw biznesowych. W kolejnych unitach wszystkie prezentacje nowych tresci pokazujg w wyrazny
sposdb zaréwno forme (budowe struktury, wymowe, pisownie), jak i znaczenie/funkcje nowego
elementu jezykowego.

Czesc produktywna kazdego unitu oparta jest na systemie réznorodnych éwiczen typu “fill in the
blanks, true-false, multiple choice, drag and drop, hover over picture’ oraz metodzie fiszek jezykowych,
ktdra od dtuzszego czasu stosowana jest przez lektoréw WSB i spotkata sie z bardzo pozytywna reakcjg
naszych studentéw. Ogdlna liczba okoto 1600 fiszek w kazdym kursie jest duzg atrakcjg jezykows,
a same fiszki zdecydowanie zachecajg kursantéw do produkcji nowych form jezykowych. Prezentacja
funkcji jezykowych umozliwia natychmiastowe przeéwiczenie oraz automatyczng korekcje wymowy.
Uktad éwiczen stuchowych typu pytanie i trzy opcje odpowiedzi doskonale wpisuje sie w nowoczesng
metodyke testowania i swojg forma przypomina amerykanski system TOEIC i TOEFL.

Uktad gramatyki jest zgodny z uktadem prezentowanym w wiekszosci nowoczesnych podrecznikow
publikowanych przez wiodgcych wydawcow, takich jak Oxford, Cambridge, Pearson czy Macmillan.

Do kursu embedowane s3 filmy z platformy Youtube, ktére umozliwiajg kursantom kontakt
stuchowy z natywnymi méwcami i zwiekszajg znacznie atrakcyjnos$¢ kursu. Biorgc pod uwage szybki
rozwdj medidw i zaawansowanych rozwigzan technologicznych w ostatnich latach, wydaje sie, ze kurs
bardzo dobrze odpowiada na potrzeby oséb studiujgcych kierunki biznesowe na WSB.

Czescig kursu sg réwniez ¢wiczenia z rozpoznawaniem mowy, dzieki ktérym student ma mozliwos¢
¢wiczenia poprawnej wymowy. Program wyswietla studentowi elementy zdania, ktére student ma
przeksztatci¢c i wypowiedzie¢. Za poprawng wypowiedz student otrzymuje punkt, natomiast
w przypadku wypowiedzi niepoprawnej student otrzymuje informacje zwrotnga, jak jego wypowiedz
zostata zrozumiana i jaka powinna by¢ forma wypowiedzi poprawnej.

Studenci w trakcie realizacji kursu majg mozliwos¢ kontaktu z prowadzacymi podczas dyzuréw na
Teams.

Uniwersytet Merito WSB we Wroctawiu ktadzie nacisk na rozwdj ksztatcenia z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii. W ramach projektu strategicznego Technologizacja dydaktyki zostaty
przygotowane kontenty e-learningowe, ktdre zostaty udostepnione w Internecie, jako Otwarte Zasoby
Edukacyjne (OZE) wraz z prawem do dalszego wykorzystania (publikowane na zasadzie tzw. wolnych
licencji). Na platformie OZE Merito WSB Wroctaw dla studentéw sg juz dostepne kursy jezykéw:
norweskiego, wtoskiego, francuskiego, hiszpanskiego i rosyjskiego na poziomach A1, A2, B1i B2, jezyk
ukrainski A1, jezyk polski dla studentéw anglojezycznych i ukrainskojezycznych na poziomach Al, A2,
B1.

7.4. Skala i zasieg mobilnosci miedzynarodowej studentéw i kadry

Wymiana studentéw, kadry naukowo-dydaktycznej i kadry administracyjnej odbywa
w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu gtéwnie w ramach programu Erasmus+, ktory jest
realizowany w celach dydaktycznych i szkoleniowych. Uczelnia ma podpisane liczne umowy
z uczelniami zagranicznymi w Europie, Azji, Ameryce Pétnocnej i Potudniowej, z czego ponad 30 uczelni
ma kierunki (specjalizacje) odpowiadajgce studiom magisterskim na kierunku Prawo.

W zakresie zadan i harmonogramu pracy Centrum Wymiany Miedzynarodowej dla Programu
Erasmus +, Uczelnia planuje wystaé rocznie na studia okoto 60 studentéw i na praktyki okoto 35 (biorgc
pod uwage kraje programu i kraje partnerskie). Liczba wyjazdéw pracownikow bedzie sie wahaé¢ w
granicach 25-30 o0sdéb rocznie. Rocznie bedziemy gosci¢ na studiach okoto 50-60 studentow i okoto 20
pracownikow.

W okresie ostatnich 6 lat ponad 300 studentéw UWSB Merito we Wroctawiu zrealizowato studia
badz praktyke za granicg w programie Erasmus+. W tym samym czasie swoj okres studiow odbyto
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ponad 200 studentéw z zagranicy. Z programu z powodzeniem korzystajg takze wyktadowcy
i pracownicy administracyjni Uczelni tj. tgcznie blisko 100 oséb w latach 2016/2021 zdobyto cenne
doswiadczenia oraz dodatkowe umiejetnosci za granicg. Szczegdétowe dane zawiera tabela ponizej
z podziatem na lata i kategorie podmiotu.

Tabela 26. Wymiana studentéw i wyktadowcdw w ramach programu Erasmus+ w latach 2016/2023
Rodzaj wymiany | 2022/23 | 2021/22 | 2020/21 2019/18 2018/17 2017/16 2016/17
Studenci
wyjezdzajacy 61 43 28 29 21 28 33
(studia)
Studenci
przyjezdzajacy 37 50 22 36 35 32 31
(studia)
Studenci 13
wyjezdzajgcy 26 22 28 8 23 18
(praktyka)
Pracownicy
administracyjni 25 29 2 1 19 6 6
wyjezdzajgcy
Pracownicy
wyktadowcy 8 10 1 0 9 8 6
wyjezdzajgcy

Sposrdd studentdw kierunku Turystyka, na studia w ramach programu Erasmus+ wyjechali:
e 2021/22: 3 studentéw
e 2022/23:0 studentow
e 2023/24:1 student
Sposréd wyktadowcdw Uczelni w ubiegtym rok akademickim 2022/2023 w ramach Programu
Erasmus+ wyjechato 40 oséb, a wsrdd nich grupa 8 osdb reprezentujgcej pracownikdéw prowadzgcych
zajecia na kierunku Turystyka. Uczelnie goszczgce to m.in.:
e Uniwersity of East London (Wielka Brytania),
e Universidad Tourcuato Di Tella (Argentyna),
¢ University of Malta (Malta),
e University of Almeria (Hiszpania),
e University of West Attica (Grecja),
e Batumi Shota Rustaveli State University (Gruzja),
e College of Polytechnics Jihlava (Czechy),
e University of Central Florida (USA).
Poziom umiedzynarodowienia kierunku Turystyka nalezy oceni¢ jako wysoki, na co wptyw ma kilka
elementéw, przedstawionych ponizej.

Tabela 27. Najwazniejsze projekty Centrum Wspotpracy Miedzynarodowej w roku 2022/2023

Dziatanie Temat Kraj
Business Week Rotterdam Risk Management Holandia
Business Week Setubal Entrepreneurship, Innovation and Technology in Tourism & Portugalia
Hospitality

Business Week Texel The business Case: De Wit Specialty Oils - How a small island can| Holandia
have so much impact on the world

Business Week Bruksela Blockchain and digital assets Belgia
Business Week Czeskie Communication Strategy in Energy Business Czechy
Budziejowice
Business Week Paryz Internet of Things, Computer and Data Sciences, Al and Francja
Networking
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Business Week Setubal FinBank Challenge Portugalia
Business Week (BIP) L3 — Logistics Living Labs Polska
Wroctaw
Szkota Letnia Polanica Zdrdj Wellbeing Polska
Szkota Letnia Szklarska Dalekowzroczni — wyzwania klimatyczne w krajach Europy na Polska
Poreba przyktadzie kleski ekologicznej w gdérach Izerskich, Niemiecko-
Polsko-Czeska perspektywa

7.5.Udziat wyktadowcow z zagranicy

W ostatnich kilku latach (2021 — 23) zajecia w UWSB Merito przeprowadzito w ramach Programu
Erasmus+ 10 osdb:
1. BA School of Business and Finance, Litwa — 2
2. Universidad Catolica San Antonio, Murcia, Hiszpania — 1University of Economics, Vaerna, Butgaria
-6
3. University of Misckolc, Wegry- 1
4. Hochschule Kaiserslautern (University of Applied Sciences, Niemcy — 1

7.6. Monitorowanie procesu umiedzynarodowienia

Bardzo waznym aspektem w rozwoju umiedzynarodowienia i wykorzystania tego obszaru do
wsparcia funkcjonowania catej Uczelni jest systematyczna ocena jakosci oraz adekwatnosci
prowadzonych dziatan. Takie podejscie wigze sie ze zmiennoscig otoczenia, oczekiwan studentéw,
charakterystyki rynku pracy. Systematycznym ocenom podlega umiedzynarodowienie ksztatcenia,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W zakresie ksztatcenia na specjalnosciach anglojezycznych odbywajg sie hospitacje zaje¢ majgce na
celu sprawdzenie ich poziomu oraz satysfakcji i zaangazowania studentéw. Jest to réwniez jedna
z podstaw do przygotowania kolejnych specjalnosci anglojezycznych, ktére mogg by¢ uruchomione
w przysztosci.

Powotane jest stanowisko Kierownika Zespotu Dydaktycznego Programéw Miedzynarodowych,
ktory we wspodtpracy z dziekanem czuwa nad sprawnym przebiegiem i jakos$cig prowadzonych zaje¢. W
odniesieniu do poszczegdlnych projektdw miedzynarodowych, po ich zakorczeniu przeprowadzane sg
ankiety ewaluacyjne oraz wywiady z uczestnikami. Takie narzedzie pozwala na korekte wybranych
projektéw w kolejnych edycjach, a tym samym systematyczne podnoszenie ich jakosci.

W odniesieniu do catego obszaru wspdtpracy miedzynarodowej co roku przeprowadzana jest
ankieta Badanie Atrybutdw Marki, gdzie kazdy student Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu moze
oceni¢ poziom i zakres oferowanych mozliwosci i ich jakos¢ w podziale na wybrane kryteria
oceny. W przypadku umiedzynarodowienia sg to nastepujgce kategorie:

e atrakcyjnos$¢ oferty wyjazddéw zagranicznych;

e dogodnosé kontaktu (dni/godziny pracy, telefon, email);
dostepnosc¢ informacji na temat mozliwosci wyjazdoéw zagranicznych;
szybkos¢ zatatwiania spraw;

e przyjazne podejscie do studenta;

e zakres i przejrzystos¢ udzielanych informacji;

e mozliwo$¢ zatatwiania spraw drogg elektroniczna.

Dodatkowo, w odniesieniu do poszczegdlnych projektéw miedzynarodowych, po ich zakoriczeniu
przeprowadzane sg ankiety ewaluacyjne oraz wywiady z uczestnikami. Takie narzedzie pozwala na
korekte wybranych projektow w kolejnych edycjach, a tym samym systematyczne podnoszenie ich
jakosci.

Projekty w Programie Erasmus+ sg oceniane takze po ztozonych raportach koncowych. Raporty
uwzgledniajg pytania odnoszace sie do oceny procesu dydaktycznego, jego ewolucji, wskazujg na
wptyw mobilnosci pracownikéw na podnoszenie jako$ci nauczania. Na podstawie ewaluacji
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przeprowadzonych dziatan i oceny ekspertow z Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji wprowadzane sg
rozwigzania korygujace.

Dodatkowo WSB Merito we Wroctawiu stosuje zaréwno wskazniki jako$ciowe, jak i ilosciowe,
mierzgce rezultaty wybranych aktywnosci:

1.

W zakresie celéw mobilnosci dla mobilnosci studentéw/kadry:

e liczba zrealizowanych wyjazdéw oraz wspdtczynnik wykorzystania dotacji w stosunku do
liczby miejsc;

e trendy wzrostowe / spadkowe udziatu i poréwnanie statystyk rok do roku;

e  proporcja udziatu studentdéw z poszczegélnych kierunkéw;

e  opinie uczestnikdw na temat korzysci ptyngcych z mobilnosci i ich przydatnosci.

W zakresie jakosci realizacji:

e nieformalne wywiady ze studentami dotyczgce zadowolenia z udziatu w Programie;

e analiza ankiet w narzedziu mobilnosci, stopien osiggniecia celéw nauczania;

e  zarzadzanie wykorzystaniem dotacji i poniesionych wydatkéw w odniesieniu do
otrzymanego finansowania;

o adekwatnosé zasobdw ludzkich i technicznych, ktére sg niezbednymi zasobami.

W zakresie wsparcia uczestnikéw mobilnosci:

e  odsetek ucznidw korzystajgcych z przygotowania kulturowego i wsparcia jezykowego;

e odsetek studentéw z grup wykluczonych, ktérzy wzieli udziat w mobilnosci;

e odsetek ucznidw, ktérzy biorg udziat w naszym projekcie, jest zainteresowanych
ponownym uczestnictwem w Programie.

W zakresie trwatos$ci/dtugoterminowego oddziatywania projektow: realizowane dziatania
bedziemy odnosi¢ do zatozen strategii, wskazanych w pieciu kluczowych priorytetach. Ponadto
w WSB Merito we Wroctawiu prowadzone sg prace naukowe majgce na celu badanie
skutecznosci i jakosci internacjonalizacji w kontekscie potrzeb uczelni i srodowiska.
Opracowane narzedzia pozwalajg zmierzy¢ adekwatnos¢ podejmowanych dziatan w
odniesieniu do danego okresu, a poprzez podejScie komparatystyczne pozwalajg na
porownywanie najlepszych rozwigzan.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 7 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Lp. wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Zaleca sie dalszg | Wdrozono szereg dziatan w tym zakresie, np. zwiekszono
intensyfikacje procesu | intensywno$¢ udziatu pracownikéw w konferencjach
umiedzynarodowienia i stazach w uczelniach zagranicznych, a takze znacznie

zwiekszono liczbe publikacji pracownikéw w czasopismach
o zasiegu Swiatowym.

2. Nalezy podjg¢ dziatania | Podczas spotkan z menedzerem kierunku studenci sa
zmierzajgce do | motywowani poprzez wskazywania potencjalnych korzysci
motywowania studentéw do | wynikajacych z bardzo dobrej znajomosci jezyka
nauki jezykoéw obcych | angielskiego dla ich pozycji na rynku pracy
szczegoblnie jezyka
angielskiego
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

8.1. Dostosowanie do potrzeb oséb niepetnosprawnych

W Uczelni dziata Biuro ds. Oséb z Niepetnosprawnoscig (BON). W pomieszczeniu biura, znajduja sie
stanowiska komputerowe dedykowane wytgcznie dla studentéw z niepetnosprawnoscig oraz
specjalistyczny sprzet dla oséb stabowidzacych. Istnieje tez wypozyczalnia sprzetu utatwiajgcego nauke
dla OzN, gdzie mogg bezptatnie wypozyczy¢ laptopy, tablety, dyktafony. BON proponuje
rowniez OzN skorzystanie z indywidualnej wyjatkowej formy wsparcia, jakg jest pomoc asystenta,
ktérym moze zostaé wybrana osoba ze srodowiska studenckiego (np. kolega/kolezanka z roku osoby z
niepetnosprawnoscig), spoza niego (np. rodzina, partner/partnerka, przyjaciel itp.) lub dedykowana do
petnienia tejze funkcji (wolontariusz). Rolg Asystenta jest np. pomoc w poruszaniu sie po terenie
Uczelni, w sporzadzaniu notatek i komunikowaniu sie z wyktadowcami, zatatwianiu spraw w dziatach
uczelni i inne w zaleznosci od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci. Wynagrodzenie
Asystenta OzN optacane jest przez Uczelnie. Dyrektor BON dziata z jednej strony na rzecz aktywizacji
i integracji studentow z niepetnosprawnoscia, a z drugiej strony oddziatuje na kadre dydaktyczng oraz
administracyjng Uczelni poprzez kampanie informacyjne i stuzenie gtosem doradczym w kwestii pracy
z0zN, udostepnia materiaty dotyczace np. savoir vivre w kontakcie ze studentem
z niepetnosprawnoscia, bywa tgcznikiem pomiedzy wyktadowca czy pracownikiem okreslonego dziatu
a studentem. BON przeprowadza  takze  coroczne badanie potrzeb  studentéw
z niepetnosprawnosciami, aby lepiej dopasowac¢ swoje ustugi do ich oczekiwan. Jednoczesnie
wspotpraca uczelni  ze  stowarzyszeniami  organizujgcymi  obozy dla studentow
z niepetnosprawnosciami umozliwia studentom udziat w takich wydarzeniach.

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu wychodzac naprzeciw potrzebom OzN, umozliwia
studentom, stuchaczom i absolwentom z niepetnosprawnosciag udziat w indywidualnych spotkaniach
w ramach poradnictwa zawodowego, planowania Sciezki kariery zawodowej, funkcjonowania na
Uczelni, probleméw zwigzanych z procesem ksztatcenia, wyboru/zmiany kierunku czy specjalnosci
studiéw, a takie problemdéw osobistych. Poradnictwo w tych sprawach realizujg wykwalifikowani
pracownicy (w tym doradcy zawodowi) Biura Karier oraz pracownicy BON. Biuro Karier jako komérka
taczaca pracodawcow i studentéw/absolwentéw Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu, pozyskuje
oferty pracy skierowane do kandydatow z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci i oséb ze
szczegdlnymi potrzebami.

8.2. Zakres i formy wsparcia w procesie uczenia sie pod katem wchodzenia na rynek pracy

Uczelnia stosuje i konsekwentnie rozwija zréznicowane formy wsparcia studentéw, w odniesieniu
do réznych grup i potrzeb studentdw, takze w zakresie przygotowania do wejscia na rynek pracy. Na
Uczelni komérka petnigca funkcje wspierajacg i aktywizujgca studentdw oraz absolwentéw w procesie
wchodzenia i poruszania sie na rynku pracy jest Biuro Karier (BK).

Biuro Karier jest miejscem taczacym dwie funkcje, pierwsza to organizacja praktyk i stazy
realizowana przez zespot ds. praktyk, czyli informowanie studentéw o zasadach odbywania praktyk
bezposrednio w BK, telefonicznie, emailowo, w czasie cyklicznie odbywajgcych sie spotkan lub
webinaréw, pomoc studentom w dopasowaniu najbardziej odpowiednich miejsc realizacji praktyk
wzgledem wybranego kierunku studidow i specjalnosci, koordynacja realizacji praktyki oraz dbatos¢
o zachowanie ich najwyzszej jakosci.

Druga funkcja BK to posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe (w tym w zakresie
przedsiebiorczosci), ktére ma na celu pomoc studentom i absolwentom w poszukiwaniu pracy, zmianie
pracy, zaktadaniu wtasnej firmy, a takze aktywizacji zawodowej po dtuiszej przerwie. Zespdt
doswiadczonych doradcéw zawodowych, specjalistow ds. rozwoju kariery podejmuje szereg dziatan
przygotowujgcych studentéw do dziatalnosci zawodowej, w szczegdlnosci w obszarach rynku pracy
wtasciwych dla kierunku.

Pracownicy Biura Karier przygotowujac oferte dziatan (tj. warsztatdéw, spotkan z pracodawcami,
konsultacji z doradcami) dla studentéw na dany rok akademicki biorg pod uwage zaréwno wnioski,
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ktore zgtaszajg studenci, pracodawcy w trakcie roku oraz wyniki badan, ktére opisujg aktualne trendy
na rynku pracy. Przyktadem mogg by¢ m.in. wyniki raportu OECD , The Future of Education and Skills:
Education 2030", ktére wyodrebniajg trzy ,kompetencje transformatywne”. Pozwala to mtodym
ludziom mie¢ poczucie bycia innowacyjnym, odpowiedzialnym i Swiadomym. Wedtug wspomnianego
raportu, kompetencje spoteczne, w ktére warto inwestowac to:
e przedsiebiorczosé i zdolnos¢ do podejmowania inicjatywy (proaktywnosé),
e zarzadzanie ludZmi i zespotami (w tym zarzadzanie talentami, wiekiem i réznorodnoscia),
e przywodztwo i wptyw spoteczny,
e zdolnosci negocjacyjne — rozwigzywanie konfliktéw, godzenie rdznic,
e inteligencja emocjonalna — umiejetnosé rozpoznawania emocji wtasnych i innych ludzi,

zarzadzania nimi,
e orientacja na potrzeby,
e wspotpraca — dostosowywanie dziatan swoich i organizacji w odniesieniu do dziatan innych,
e kompetencja miedzykulturowa,
e zarzadzanie réznorodnoscia.

Ponizej zostat zamieszczony opis poszczegdlnych form wsparcia studentéw, proponowanych przez
Biuro Karier:
Dzieki statej wspétpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego studenci majg staty
dostep do aktualnych ofert pracy, stazy, praktyk. Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu jest wpisany
do rejestru agencji zatrudnienia pod nr 381. Pozwala to na swiadczenie ustug w zakresie posrednictwa
pracy, stazy, praktyk, czyli gromadzenie i przekazywanie studentom aktualnych ofert pracy, stazy i
praktyk. Pracodawcy rekrutujgcy praktykantéw, stazystéw, pracownikow wsrdd studentow i
absolwentéw kierunku Turystyka i rekreacja publikujg oferty dedykowane kierunkowi na platformie
JobTeaser (po wczesniejszym uzyskaniu linku i weryfikacji przez pracownika Biura Karier). Na
platformie student ma m.in. mozliwos$¢ aplikowania na miejsca praktyk, stazu, pracy czy nawigzania
bezposredniego kontaktu z rekruterami z firm. Od poczatku funkcjonowania platformy, tj. od 2021 r.
zostato opublikowanych ponad 1700 ofert skierowanych do studentéw i absolwentéw UWSB Merito.

Tabela 28. Oferty dedykowane studentom Turystyka i rekreacja, ktore pojawity sie na platformie

JobTeaser
Nazwa firmy Tytut oferty Typ umowy

CREO Agencja Eventowa Ptatny staz/praktyki w agencji eventowej Staz
Fundacja Polska gérom! Specjalista ds. sprzedazy Staz
Intur Biuro Turystyczne Staz: mtodszy specjalista ds. turystyki Staz
K2Hotel Sp. z 0.0. Sp. k. (AC BY|STAZ W DZIALE SPRZEDAZY | MARKETINGU Staz
MARRIOTT WROCtAW)

Silver Mountain Resort Operator |Asystent w dziale marketingu Staz

Travelplanet Renoma Wroctaw  (Stazysta w biurze podrézy Travelplanet RENOMA|Staz
Wroctaw

DoubleTree by Hilton Wroclaw  |Praktyki w DoubleTree by Hilton Wroclaw Praktyki

Fundacja im. Jézefa i Anieli Orzet Wolontariuszy rowniez w ramach praktyk|Praktyki
studenckich

Fundacja Polski InstytutModerator Polskiego Klubu Dyskusyjnego dla|Praktyki
Wspotpracy Obywatelskiej migrantéw
Grupa Ratownictwa Medycznego|Ratownik-wolontariusz Praktyki

Polskiego Czerwonego Krzyza

"Wroctaw"
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Margo Travel Matgorzata|Praktyki w biurze podrézy Margo Travel Praktyki
Hatuszczak Sowa

Travelplanet Renoma Wroctaw |Praktykant/ka do Biura Podrdzy Travelplanet w|Praktyki
DH Renoma centrum Wroctawia

Camport Anna Gosciniak Wychowawca Campdw Letnich Praca
CREO Agencja Eventowa Specjalista/ka ds. organizacji eventéw Praca
CREO Agencja Eventowa Specjalista ds. pozyskiwania klientéw w branzy|Praca
eventowe;j
CREO Agencja Eventowa Asystent/ka biura eventow Praca
East Power Sp. z 0.0. Koordynator ds. zakwaterowania z j.niemieckim |Praca
Easy Apartments Wroctaw RECEPCJONISTKA/RECEPCJONISTA do  hotelulPraca
apartamentowego/Wroctaw-Krzyki/ dziennie
zmiany
ELTUR BIURO PODROZY S.C. Praca w biurze podrézy Praca
Enter Air Sp. z 0.0. Steward/Stewardessa Praca
Hotel Altus Palace Pracownik ds. obstugi Goscia hotelowego/Portier |Praca
IBIS BUDGET WROCtAW|Recepcjonista (k/m) Praca
STADION
Invite Sp. z 0.0. Recepcjonistka/Recepcjonista Praca
Opal Investments Sp. z 0.0. Recepcjonista/(ka) Praca
Q Hotel Plus Wroctaw Bielany Kierownik Zmiany Recepcji Praca
Q Hotel Plus Wroctaw Bielany Recepcjonista/Recepcjonistka Praca
Sunny4you Sp. z o.0. Konsultant ds. Sprzedazy Ofert Turystycznych Praca
Tarczynski S.A. Cztonek ekipy eventowej Praca
The Bridge Wroctaw MaGallery|Recepcjonista Praca
Hotel
The Bridge Wroctaw MGallery|Specjalista ds. Marketingu (k/m) Praca
Hotel

Travelplanet Renoma Wroctaw (Specjalista Ds. Turystyki w Salonie Podrézy|Praca
Travelplanet RENOMA Wroctaw

Travelplanet.pl S.A. Mtodszy Specjalista ds. Sprzedazy / Junior Sales|Praca
Specialist

Travelplanet.pl S.A. Mtodszy Specjalista ds. Obstugi Klienta / Junior|Praca
Customer Service Specialist

Travelplanet.pl S.A. Mtodszy Specjalista ds. Rezerwacji Zagranicznych |Praca

Travelplanet.pl S.A. Asystent/-ka ds. Wsparcia Sprzedazy|Praca
HTRAVELEXPERIENCE #EDYCJA9

Travelplanet.pl S.A. Specjalista ds. sprzedazy Praca

Travelplanet.pl S.A. Mtodszy Specjalista ds. Zamowien Online Praca

Travelplanet.pl S.A. Mtodszy Specjalista ds. Sprzedazy Produktéw|Praca
Turystycznych

Urzad Miejski Wroctawia Stanowisko ds. strategii i rozwoju miasta Praca
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Urzad Miejski Wroctawia Stanowisko w Dziale Wsparcia i DoradztwalPraca
Ekologicznego /dziatania promocyjne, projekty,
social media/

Wroctawska OrganizacjalSpecjalista ds.social media  Wroctawska|Praca
Turystyczna Organizacja Turystyczna
Wrocmania Animator Praca

Warto takze podkresli¢ state poszerzanie form wspdtpracy z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, dzieki ktéremu studenci nie tylko majg staty dostep do aktualnych ofert
pracy, stazy, praktyk, ale takze majg mozliwosc realizacji ciekawych projektéw i przedsiewzie¢. W roku
akademickim 2022/2023 Biuro Karier (koordynator Magdalena Kuczynska-Czubak — doradca
zawodowy, starszy specjalista ds. rozwoju kariery) we wspodtpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz studentami zrealizowato z sukcesem projekt ,Sale EKO”. W ramach projektu, po
wczesniejszym pozyskaniu sponsordw z wspétpracujacych z Uczelnig przedstawicieli otoczenia
spoteczno- gospodarczego zachecano studentéw do zaprojektowania sal poswieconych tematyce
zréwnowazonego rozwoju, bedacych ciekawg inspiracjg dla firm sponsorskich i projektantéw wnetrz.
Efektem przedsiewziecia przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, studentéw i Uczelni byto
powstanie trzech wyjatkowych sal inspirowanych tematyka zréwnowazonego rozwoju. Jedna z sal
utworzona zostata we wspodtpracy z wieloletnim partnerem kierunku Turystyka i rekreacja
firmaTravelplanet.pl.

2. Kolejng formg wsparcia studentéw w rozwoju zawodowym i wejsciu na rynek pracy
z uwzglednieniem przedsiebiorczosci sg réznorodne szkolenia, warsztaty, wydarzenia organizowane
cyklicznie w kazdym semestrze i prowadzone przez doradcéw zawodowych z ramienia Biura Karier lub
partnerow Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu. Co istotne wydarzenia organizowane
i prowadzone byty takze w okresie pandemii (w formie online).

Tabela 29. Lista wybranych wydarzen zorganizowanych w roku akademickim 2022/2023.

Tytut Data Prelegenci

CYKL WEBINARIOW: O co tak 03-04.10.2022, Sylwia Korycka-Fortuna, Coach ICF oraz
naprawde chodzi w rozmowach (17.10.2022, 21.10.2022 |Dagmara Kanik, psycholog biznesu
kwalifikacyjnych? — studia
przypadkéw 3,4, 1721
pazdziernika

Webinar dot. autoprezentacji. |25.10.2022 Magdalena Kuczyriska-Czubak — doradca

Pewnos¢ siebie jako klucz do zawodowy, starszy specjalista ds. rozwoju

budowania spdjnego wizerunku. kariery, certyfikowany trener FRIS, (Biuro
Karier UWSB Merito)

Webinar: Kim jestem i dokad 27.10.2022 Katarzyna Likus — doradca zawodowy,

zmierzam? Jak okresli¢ wtasne starszy specjalista ds. rozwoju kariery,

talenty, predyspozycje i cel certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier

dziatania? UWSB Merito)

Jak zyskaé lub straci¢ w oczach  |22.11.2022, 20.04.2023 |Magdalena Kuczynska-Czubak — doradca

rekrutera - webinar rekrutacyjny zawodowy, starszy specjalista ds. rozwoju

kariery, certyfikowany trener FRIS, (Biuro
Karier UWSB Merito)
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Moja wizytowka - profesjonalne
dokumenty aplikacyjne

06.12.2022, 18.04.2023

Katarzyna Likus — doradca zawodowy,
starszy specjalista ds. rozwoju kariery,
certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier
UWSB Merito)

Zwalcz stres! Webinar o tym, jak
skutecznie radzi¢ sobie ze
stresem

13.12.2022, 25.05.2023

Magdalena Kuczyriska-Czubak — doradca
zawodowy, starszy specjalista ds. rozwoju
kariery, certyfikowany trener FRIS, (Biuro
Karier IWSB Merito)

Webinar: Jak skutecznie szukaé
pracy? — o rynku pracy i
metodach dziatania

15.12.2022, 16.05.2023

Katarzyna Likus — doradca zawodowy,
starszy specjalista ds. rozwoju kariery,
certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier
UWSB Merito)

Nowy projekt pilotazowy pt.
,Aktywna kobieta" szkolenia e-
learningowe

19.12.2022

Powiatowy Urzad Pracy we Wroctawiu.
DIG oraz instytucja szkoleniowg Human
Partner Sp. z 0.0.

Jak przygotowac sie do rozmowy
oceniajacej z pracodawca,
podstawy negocjacji

17.01.2023, 20.06.2023

Magdalena Kuczyriska-Czubak — doradca
zawodowy, starszy specjalista ds. rozwoju
kariery, certyfikowany trener FRIS, (Biuro
Karier UWSB Merito)

Stawianie celéw zawodowych i
podejmowanie decyzji w
ksztattowaniu kariery
zawodowej

24.01.2023, 22.06.2023

Katarzyna Likus — doradca zawodowy,
starszy specjalista ds. rozwoju kariery,
certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier
UWSB Merito)

"Poznaj swadj styl myslenia i jego
wptyw na komunikacje. FRIS ©
kluczem do zrozumienia siebie i
innych"

02.03.2023

Magdalena Kuczynska-Czubak — doradca
zawodowy, starszy specjalista ds. rozwoju
kariery, certyfikowany trener FRIS, (Biuro
Karier UWSB Merito), Katarzyna Likus —
doradca zawodowy, starszy specjalista ds.
rozwoju kariery, certyfikowany trener
FRIS, (Biuro Karier UWSB Merito)

jezyku niemieckim

Audit OdyssEY —sprawdz, czy  |23.02.2023 EY Polska

audyt to Twéj zywiot

Program Mentoringow 23.02.2023 EY Polska

Dziewczyny Poziom Wyzej - EY

Polska

Webinar z pozyskiwania 07.03.2023 Monika Winnicka — ekspert ds. funduszy
funduszy na wtasng dziatalnos¢ europejskich Urzad Marszatkowski
gospodarczg - "Fundusze Wojewddztwa Dolnoslgskiego
Europejskie na start firmy”

Przygotuj sie na Interview w 03.04.2023 Mariola Cegtowska

jezyku angielskim

Przygotuj sie na Interview w 03.04.2023 Beata Rimpler
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profilu osobowego na LinkedIn

Webinar "Po nitce do... 02.06.2023 Specjalisci, pracownicy dziatu HR firmy
portfolio" LPP S.A.

| Ty mozesz pracowaé¢ w NASA 01.06.2023 Artur B. Chmielewski

10 krokéw do profesjonalnego [13.06.2023 tukasz Debski Social Media Manager

»Szlifowanie diamentdéw — jak
odkry¢ i wspieraé rozwaj

talentow?”

04.09.2023-25.09.2023

Ambasadorzy Europass & Euroguidance w
Polsce.

Tak jak wspomniano powyzej wydarzenia prowadzone przez doradcow zawodowych BK majg
charakter cykliczny, w zwigzku z czym takze w biezgcym roku akademickim 2023/2024 zaplanowano

webinary dla studentow.

Tabela 30. Lista szkolen przeprowadzonych w semestrze zimowym 2023/2024.

Tytut Data Prelegenci

"Poznaj swaj styl mysleniaijego Katarzyna Likus — doradca zawodowy,

wptyw na komunikacje. FRIS ® 18.10.2023 starszy specjalista ds. rozwoju kariery,

kluczem do zrozumienia siebie i o certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier

innych" UWSB Merito)

"How to nail your dream job in Agnieszka Madej — doradca zawodowy,

Poland?" 24.10.2023 wyktadowca Uniwersytetu WSB Merito
we Wroctawiu

Bezptatne, certyfikowane 16.11.2023- Fundacja Promoc;ji Turystyki

szkolenie - Inkluzywno$¢ w v Kongresowej Convention Bureau

17.11.2023

Turystyce

Jak zyskaé lub straci¢ w oczach Magdalena Kuczynska-Czubak — doradca

rekrutera - webinar 23.11.2023 zawodowy, starszy specjalista ds.

rekrutacyjny rozwoju kariery, certyfikowany trener
FRIS, (Biuro Karier UWSB Merito)

Moja wizytdwka - profesjonalne Katarzyna Likus — doradca zawodowy,

dokumenty aplikacyjne 28.11.2023 starszy specjalista ds. rozwoju kariery,

R certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier

UWSB Merito)

Webinar:,,Jak wykorzystac Patrycja Polaczuk-Rutkowska -

LinkedIn do budowania Konsultantka kariery, Job-coach,

kariery?" 29.11.2023 Mentorka, Trenerka metody Designing
Your Life

Zwalcz stres! Webinar o tym, Magdalena Kuczynska-Czubak — doradca

jak skutecznie radzi¢ sobie ze 07.12.2023 zawodowy, starszy specjalista ds.

stresem - rozwoju kariery, certyfikowany trener
FRIS, (Biuro Karier UWSB Merito)

Webinar: Jak skutecznie szuka¢ Katarzyna Likus — doradca zawodowy,

pracy? — o rynku pracy i 05.12.2023 starszy specjalista ds. rozwoju kariery,

metodach dziatania - certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier
UWSB Merito)

Webinar: "Stawianie celéw Katarzyna Likus — doradca zawodowy,

zawodowych i podejmowanie starszy specjalista ds. rozwoju kariery,

. . . 23.01.2024 ; X i

decyzji w ksztattowaniu kariery certyfikowany trener FRIS, (Biuro Karier

UWSB Merito)
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zawodowej oraz poszukiwania
pracy, praktyki, stazu" -
Webinar dot. autoprezentacji.
Pewnos¢ siebie jako klucz do
budowania spdjnego
wizerunku.

Magdalena Kuczynska-Czubak — doradca
zawodowy, starszy specjalista ds.
rozwoju kariery, certyfikowany trener
FRIS, (Biuro Karier UWSB Merito)

25.01.2024

3. W odpowiedzi na informacje o zainteresowaniach i potrzebach studentéw pozyskiwane w ramach
ankiet, konsultacji, webinaréw etc., Biuro Karier (Katarzyna Likus - doradca zawodowy, starszy
specjalista ds. rozwoju kariery) zrealizowato w roku akademickim 2022/2023 kolejng
inicjatywe/wydarzenie dla studentéow. Od paZdziernika 2022, po wczesniejszym nawigzaniu
wspotpracy z ekspertami, uruchomiono rekrutacje do cyklu webinaréw z tematyki przedsiebiorczosci
pod nazwg “Akademia Biznesu”, w ramach ktdrego zrealizowano cykl 10-ciu webinaréw z obszaru
przedsiebiorczosci. Prowadzacymi webinary byli przedsiebiorcy, startupowcy, praktycy, absolwenci
WSB Merito we Wroctawiu, ktérzy na co dzien prowadzg wtasne biznesy i przedsiewziecia. W

webinarach mogli wzig¢ udziat studenci wszystkich kierunkow.
Tabela 31. Webinary dla studentéw Turystyki i rekreacji

Tytut Data Prelegenci
Pracownik, twdrca, przedsiebiorca? Daniel Szczegielniak - Mentor i doradca
Webinar o poszukiwaniu wtasnej kariery, autor ksigzki “Podréz ku pas;ji”.
drogi 10.11.2022 Twoérca projelftu. spotecznego "Carger
Boost". Doswiadczony menedzer,
pracownik miedzynarodowych
korporacji w Polsce i w Niemczech
Ubezpiecz swdj biznes na wypadek Radek Miszczak - Przedsiebiorca branz
sukcesu, czyli jak wykreowac kreatywnych, startupowiec, absolwent
S . . . 17.11.2022 iy .
pociagajacg wizje, ktdérg bedziesz studidow podyplomowych Leadership
mogt wdrozyé? WSB we Wroctawiu.
Startup — w 2 miesigce od pomystu Tomasz  Bgkowski -  Konsultant,
do pierwszych klientéw. Bez duzych 29.11.2022 facylitator kreatywnosci. Lider projektow
inwestycji o wdrozen innowacji i architekt produktow
cyfrowych, zatozyciel BrainWorx.
Turkusowe organizacje jako model tukasz Solarski - Propagator idee
prowadzenia biznesu Turkusowych Organizacji. Wspdttwdrca
01.12.2022 cyklu: Turkusowe Sniadania, na ktérych
poszerza $wiadomosc¢ jak zmieni¢ model
funkcjonowania swojej firmy.
Jak  zaczynatam z  wilasnym Beata Szulc - Tworczyni marki Madre
biznesem? O tym jak krok po kroku Finanse Domowe, Coach, Trener, Starszy
. . 08.12.2022 - e,
zatozy¢ wtasng firme Specjalista Ds. Przedsiebiorcow w ING
Banku Slagskim S. A.
Jak zarzadzac sprzedazg i relacjami z Aldona Kucner | Q-Aldo Communication
klientami w biznesie? - trener i facylitator, doradca i mentor z
25.04.2023- trzydziestoletnig praktyka w biznesie,
wtasciciel firmy Q-Aldo Communication.
Prowadzi blog: kursnainnowacje.pl
Stworzenie wizji marketingowej dla Anna Klara Witkowska - Magister
wiasnej firmy zarzadzania i absolwentka specjalnosci
26.04.2023 Trendy&Design w marketingu
Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu,
wyktadowca poligrafii, designu oraz
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grafiki komputerowej. Zatozyciel Agencji
Interaktywnej Digitly.

Pasjai biznes. O prowadzeniu Marcin Koziot | Fundacja ,Polska na
wiasnej dziatalnosci i wyzwaniach w rowerze” Przedsiebiorca, trener szkolen.
branzy turystycznej Od ponad 10 lat organizuje wyprawy
rowerowe w ramach Projektu ,80
27.04.2023 Roweréw”. Od 3 lat prowadzi Fundacje
"Polska na rowerze". Od ponad 5 lat
prowadzi szkolenia Instruktoréw

Turystyki Rowerowej.
Formy prowadzenia dziatalnosci Szymon Konieczny | Grant Thornton
gospodarczej i rodzaj Radca Prawny, specjalista w zespole ds.
opodatkowania doradztwa transakcyjnego Grant

Thornton. Posiada doswiadczenie w
17.05.2023 obszarze doradztwa podatkowego, pracy
w  projektach z zakresu analiz
podatkowych, restrukturyzacji
podmiotéw i grup kapitatowych oraz
dziatan optymalizacyjnych.

Social media w marketingu - jak Anna Bartoszek | Pucybuty Od 2017 roku
skutecznie z nich korzystaé w wiascicielka jednego z najbardziej
prowadzeniu wtasnego biznesu rozpoznawalnych zaktadéw szewskich w

Polsce “Pucybuty”. Wspodtorganizatorka
gtosnej medialnie akcji zbierania butéow
dla potrzebujgcych podczas ktorej

18.05.2023 zebrano, odnowiono i oddano do
schronisk w catej Polsce ponad 30 000
butow. Laureatka nagrody 30

Kreatywnych Wroctawia 2019,
nominowana do tytutu Osobowos$¢ Roku
2020. Od 2022 roku zwigzana z branzg
nieruchomosci.

W roku akademickim 2023/2024 r. w ramach dziatan realizowanych na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci studentéw zaplanowano realizacje wydarzenia, w ramach ktérego studenci
prowadzacy badz chcacy prowadzi¢ wiasne firmy bedg mogli skorzysta¢ z badania narzedziem
psychometrycznym. Pomoze on wzmocnic¢ ich samoswiadomos$¢ w zakresie zarzgdzania organizacja,
zespotami, procesami: Klucz do budowania i zarzadzania réznorodnymi zespotami - narzedzie FRIS®
badania i webinar dla biznesu - Katarzyna Likus i Magdalena Kuczynska-Czubak, 23.01 -08.02.2024 r.

W ramach organizacji form rozwijajagcych w studentach przedsiebiorczos¢ Biuro Karier
wspotpracuje m.in. z: Biurem Rozwoju Gospodarczego - Dziatem Wspierania Przedsiebiorczosci (Urzad
Miasta Wroctaw), Punktem Informacji Funduszy Europejskich we Wroctawiu (Urzagd Marszatkowski
Wojewddztwa Dolnoslgskiego), Agencjg Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej - Ekosystem Startup
Wroctaw.

4. Doradcy zawodowi BK wspierajg studentdw nie tylko w ramach wspomnianych powyzej
warsztatdw, webinardw, lecz takze w ramach indywidualnych konsultacji w BK lub online, na ktére
kazdy student moze umdwic sie w dogodnym dla niego terminie poprzez kalendarz zamieszczony na
platformie JobTeaser, bezposrednio w BK, telefonicznie lub emailowo. Terminy dostosowane sg do
potrzeb studentéw formy stacjonarnej i niestacjonarnej - konsultacje/warsztaty odbywajg sie takze w
godzinach popotudniowych oraz weekendy. Indywidualne spotkania ze studentami poswiecone s3
zarowno wsparciu studentow, ktdrzy chcg podjgé prace na etat, jak i zatozy¢ wtasng firme. Szczegdtowe
zagadnienia poruszane podczas konsultacji dotyczg m.in. podnoszenia umiejetnosci niezbednych
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osobom planujgcym wtasng dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie zaktadania i prowadzenia wtasnej
firmy (wskazania rdéznic pracy na etacie a prowadzenia wtasnej firmy, pozyskania finansowania na
dziatalno$¢, przygotowania biznesplanu); przygotowania dokumentdw aplikacyjnych, treningu
rozmowy kwalifikacyjnej, okreslenia predyspozycji zawodowych (z wykorzystaniem testéw, np.
Kwestionariusz osobowaosci Insightful Profiler™ (iP121) Advisio, Narzedzie rozwojowo — diagnostyczne
“Style Myslenia FRIS® “, “Obrazkowy Test Zawodéw Martina Achtnicha". Swiadczona pomoc
niejednokrotnie przybiera charakter poradnictwa edukacyjno-zawodowego juz na etapie rekrutac;ji
kandydatéw na studia oraz oséb w toku studiowania pragngcych skorygowac lub kontynuowacd
wytyczone wczesniej plany zawodowe.

5. Szczegdlnie cenionym przez studentdw poszczegdlnych kierunkéw wydarzeniem jest organizowany
przez Biuro Karier cykl spotkan z pracodawcami Merito Career Trends - spotkania dedykowane
studentom konkretnych kierunkéw (wczesniej WSB Career Trends). W ramach spotkan ze studentami
(bezposrednich lub online) pracodawcy, eksperci nie tylko dzielg sie aktualng wiedzg z obszaréw
dziatalnosci reprezentowanej firmy, przedstawig aktualne trendy, mozliwosci rozwoju w branzy, a
takze wymagania dla danego kierunku kariery, ale tez opowiadajg o aktualnie prowadzonych
procesach rekrutacyjnych.

Tabela 32. Wykaz spotkan z pracodawcami

Tytut Data Prelegenci

WSB Career Trends z  Travelplanet.pl Klaudia Skoczek — Mentor

SA Destynacje storicem i miodem ptynace. w Dziale Wsparcia Sprzedazy;

Turcja, Grecja: Kos i Rodos. Czyli jak pracowac i Marcelina Bajgrowicz — Specjalista

L , . 21.04.2022 .

podrézowad z #ekipatravelplanet ds. Personalnych; Michat
Pleszczyiski — Specjalista ds.
Rekrutacji

WSB Career Trends z Biuro Podrdzy ELTUR sc Agnieszka Korluk - kierownik biura

Elzbieta i Bernard Cieslawscy_ Praca w biurze
podrézy, specyfika tworzenia oferty przez | 25.05.2022
organizatora, sprzedaz oferty wtasnej i

agencyjnej

WSE Career Trends z Travelplanet (stoisko 25 03.2023 Rekruterzy Travelplanet
stacjonarne)

WSB Career Trends z Talent Odyssey - Milena Furmanek - Head of Talent

Miedzynarodowy staz w branzy hotelarskiej —od | 23.03.2023 | Acquisition Talent Odyssey
czego zaczgc?

W roku akademickim 2023/2024 to wydarzenie zostato zaplanowane w miesigcu kwietniu.
Niezaleznie od niego studenci kierunku Turystyka i rekreacja bedg mieli okazje do wziecia udziatu
w spotkaniu z przedstawicielem Convention Bureau - Weronikg Krél-Cieciorowska, Prezesem Zarzadu
,,Turystyka biznesowa i $wiat eventdow - jak to wyglada od kuchni?” (luty 2024 r.)

6. Wazng forma wsparcia dla studentow organizowang przez Biuro Karier jest program "Mentoring
i Coaching dla Studentow i Absolwentow". Od 2011 r. Biuro Karier prowadzi rozwojowy program
mentoringowy, a od 2017 r. takze coachingowy dla studentéw i absolwentéw. Sciéle wspétpracujemy
z przedstawicielami biznesu, ktdrzy wecielajg sie w role mentorow i coachow, ktérzy dzielg sie swojg
wiedzg, warsztatem pracy. Program podzielony zostat na mentoring ogdlny, naukowy oraz coaching
ogélny i kariery. Moze odbywac sie stacjonarnie na Uczelni, w siedzibie pracodawcy lub zdalnie.
Studenci majg mozliwosé takze spotkan w jezyku angielskim. Program ma charakter non-profit. Do tej
pory w ramach programu wspdtpracowali przedstawiciele takich firmy jak Fundacja Promocji Turystyki
Kongresowej Convention Bureau - Wroctaw, Travelplanet, IBM, GloballLogic, Fresenius Medical Care,
Infor, Gigaset, Siemens, Aeorgrease, Starbucks, Dr.Max., Hi-P Poland, JB Coaching Szkolenia Mediacje,
GAZ-SYSTEM S.A., LG Electronics, Santander Bank Polska, PEKAO SA. BASF Catalysts Polska
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Dr. Schumacher, Smith Nephew, Sii, ILLUSTRO Szkolenia Doradztwo, ACCENTURE, M TCM Train-Coach-
Mentor Ltd, TIME4PROGRES, EL Passion Next. Mentorzy i coachowie podczas indywidualnych sesji ze
studentami bardzo czesto wzmacniali ich kompetencje w obszarach zwigzanych z umiejetnoscia
przywddztwa, zarzadzania ludZzmi, rozwigzywania konfliktéw, zarzadzania réznorodnoscig, wspétpraca
oraz umiejetnoscig pracy w sSrodowisku miedzynarodowym. Program przeprowadzany jest w
nastepujacych etapach:
e Rekrutacja Mentoréw i Coachdw - listopad - grudzien
e Szkolenie wstepne dla Mentoréw i Coachéw (on-line) - styczen
e Kampania promujgca program wsréd studentow - grudzien - styczen
e Rekrutacja Mentee i Coache - styczen
e Spotkania zerowe Mentoréw i Coachow z Mentee i Coache - styczen - luty
e Szkolenie wstepne dla Mentee i Coache - luty
e Spotkania indywidualne Mentoréw i Coachéw z zakwalifikowanymi do programu Mentee
i Coache - luty - czerwiec
e Podsumowanie projektu — spotkanie wszystkich uczestnikow - czerwiec
7. Od 2010 roku Biuro Karier organizuje dla studentéw projekt Szkota Liderdw, ktéry ma na celu
rozwijanie ich umiejetnosci przedsiebiorczych, liderskich. Tematy, ktére realizowane sg rokrocznie
w ramach projektu wprost nawigzujg do ksztatcenia kompetencji wymienionych w raporcie OECD,
m.in. do budowania przedsiebiorczosci i zdolno$¢ do podejmowania inicjatywy (proaktywnosc),
rozwoju umiejetnosci zarzagdzania ludzmi i zespotami.
W roku akademickim 2022/2023 r. odbyta sie kolejna edycja programu rozwojowego dla studentéw
i studentek, ktérzy zdobywali i rozwijali swoje kompetencje przywddcze.
Szkota Lideréw sktadata sie z dwéch etapow:
e | etap: 3-dniowy wyjazd szkoleniowy - 24-26 maja 2023 r. Uczestnicy spedzili intensywne 3 dni
szkoleniowe pod opiekg trenerki Joanny Gawinek ze Strefy Energii oraz Katarzyny
Likus doradcy zawodowego i coacha kariery z Biura Karier (rozwdj kompetenc;ji liderskich,
skuteczna komunikacja, elastycznos¢ i przedsiebiorczo$¢ liderska, zarzadzanie zespotem,
efektywnos¢ osobista, motywowanie, zarzadzanie celami, rozwijanie umiejetnosci
strategicznego myslenia, wyznaczanie celdw oraz ich skuteczna realizacja, zarzadzanie
projektami). Miejsce szkolenia - Folwark Leszczynéwka w okolicach Srebrnej Géry
e |l etap: realizacja projektow w zespotach stworzonych podczas wyjazdu szkoleniowego
w semestrze zimowym rok. akademickiego 2023/2024. Studenci w dwdch zespotach
projektowych od pazdziernika 2023 do lutego 2024 pracujg nad realizacjg projektéw
studenckich. Korzystajg z mentoringu koordynatora projektu rozwijajgc w praktyce
umiejetnosci zw. z zarzadzaniem projektem przez praktyczne planowanie i realizowanie
wtasnej pracy oraz kompetencje okreslone w programie Szkoty Lideréw, m.in. komunikacje,
wspotprace w zespole, przywddztwo itd.
e Il Efekt/rezultaty pracy projektowej w ramach Szkoty Liderow:
a) Zespot projektowy 1: Utworzenie na Wydziale Finanséw i Zarzgdzania kota naukowego -
"Koto Naukowe Lideréw Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu", realizujgcego zadania
na rzecz rozwoju umiejetnosci przywddczych i komunikacyjnych, zarzadzania zespotem
i projektami oraz rozwijajgcego zainteresowania naukowe i integracje srodowiska uczelni,
wspotprace z osrodkami naukowymi. Trwajg prace nad harmonogramem dziatalnosci kota.
b) Zespdt projektowy 2: Przygotowanie oferty programu rozwojowego pt. ,Przewodnik
Merito — napisz z nami swdj rozdziat” realizowanego przez studentow na rzecz studentéw.
8. Od roku akademickiego 2021/2022 zespét doradcow zawodowych BK cyklicznie przeprowadza
warsztat i konsultacje FRIS, dzieki ktorym studenci majg mozliwosé zdobycia wiedzy i umiejetnosci
z obszaru poprawnej komunikacji i wspodtpracy zespotowej. Podczas stacjonarnego warsztatu
(prowadzonego z wykorzystaniem modelu FRIS®) studenci rozwijajg kompetencje komunikacyjne
i spoteczne, indywidualne style myslenia i dziatania, etapy budowania zespotu i etapy realizacji
efektywnej wspotpracy zespotowej. Po udziale w warsztacie stacjonarnym kazdy uczestnik, otrzymuje
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mozliwos¢ bezptatnego skorzystania z kwestionariusza FRIS online i poznania wtasnego stylu myslenia
i stylu dziatania. Zdobytg wiedze moze wykorzysta¢ w bardziej swiadomym zarzadzaniu sobg w
kontekscie wtasnego rozwoju zawodowego, komunikacji zinnymi, budowania wspétpracy, zarzagdzania
innymi. Raport z indywidualnymi wynikami studenci omawiajg z doradcg zawodowym BK -
certyfikowanym trenerem FRIS podczas konsultacji online. Dziatanie zostato wprowadzone do oferty
BK w celu zadbania o jeszcze wieksze wsparcie dla studentdw w zakresie umiejetnos¢ rozpoznawania
emocji wiasnych i innych ludzi, rozwoju umiejetnosci zarzadzania nimi (inteligencji emocjonalnej),
rozwoju umiejetnosci zarzadzania ludzmi i zespotami, gdyz FRIS wspiera m.in. przysztych lideréw,
kierownikéw, osoby, ukierunkowane na rozwéj przedsiebiorczosci. Wprost nawigzuje to do ksztatcenia
kompetencji wymienionych w raporcie OECD.

Zgodnie z atrybutem marki, jakim jest przyjaznos¢, Uczelnia kfadzie duzy nacisk na zapewnienie
studentom efektywnego wsparcia i rzetelnej obstugi w zakresie wchodzenia na rynek pracy i stale
doskonali formy wsparcia. Studenci majg mozliwosé zgtaszania do Biura Karier swoich propozycji
szkolen/warsztatow, podnoszacych ich kompetencje zawodowe, a Biuro Karier w miare mozliwosci
odpowiada na ich zapotrzebowanie. Dodatkowo co roku na podstawie wynikdw Badania Atrybutéw
Marki (wewnetrzne badanie) analizowana jest przez pracownikdw BK ocena studentéw w zakresie
jakosci obstugi praktyk, oferty Biura Karier. Na tej podstawie wprowadzane sg dziatania majgce na celu
podniesienie jakos$ci obstugi proceséw w ramach BK, mi.in. w zakresie sposobéw komunikowania sie
ze studentami, zakresu oferty posrednictwa pracy, szkolen, doradztwa zawodowego, dostepnosci
pracownikéw BK.

W celu lepszego przygotowania studentéw do rynku pracy oraz zindywidualizowania wsparcia
studentéw w ramach Biura Karier wprowadzono dedykowanego kierunkowi Turystyka i rekreacja tzw.
opiekun kierunku, ktérego zadaniem jest biezgce gromadzenie informacji na temat rozwoju kierunku
na Uczelni, a takze trendéw na rynku pracy dotyczacych kierunku, udziat w Radach Biznesu dla
kierunku, biezacy kontakt ze studentami, wsparcie dla organizacji wydarzern dedykowanych dla
kierunku, wspotpraca z Menedzerem kierunku.

Biuro Karier, dazac do doskonalenia form wsparcia studentéw wykorzystuje i stale poszerza rézne
kanaty komunikaciji, tj.

e webinary dedykowane praktykom i poszukiwaniu pracy, praktyk,

e MS Teams — zostat utworzony specjalny zespdt dla studentéw dedykowany zagadnieniom
praktyk (studenci majg mozliwos¢ cotygodniowych konsultacji z pracownikami Biura Karier),

e platforma JobTeaser — Career Center:

— za pomocy platformy JobTeaser studenci majg 24 h dostep do oferowanych ofert pracy,

praktyk, stazy, na ktére moga aplikowac,

— na platformie JobTeaser studenci majg rowniez dostep do kalendarza doradcéw zawodowych

Biura Karier, gdzie mogg zarezerwowac dogodny termin spotkania. Indywidualne konsultacje
z doradcami mogg by¢ realizowane w jednej z dwoch form do wyboru: stacjonarnie (w
siedzibie Biura Karier) online (MS Teams - wideorozmowa , e-mail, telefonicznie.),

— Studenci mogg skorzysta¢ z bazy wiedzy na platformie JobTeaser — zawiera artykuty

dedykowane kierunkom, porady z zakresu przedsiebiorczosci, rozwoju zawodowego,

— otrzymujg cotygodniowy newsletter na platformie JobTeaser, zawierajgcy oferte Biura Karier,

e Extranet - zaktadki dedykowane praktykom, innym obszarom dziatalnosci Biura Karier,
mozliwo$é wystania wiadomosci do studentéw,

e www - zaktadka Biura Karier w ramach Strefy Studenta,

e FB — profil Biura Karier, na ktédrym sg publikowane aktualne informacje dotyczace projektéw,
wydarzen, ofert pracy, praktyk, stazy dla studentow,

e kontakt mailowy i telefoniczny ze studentem,

e wejscia na zajecia do konkretnych grup studentow,

e kontakt z dydaktykami w ramach danego kierunku.
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8.3. Zakres wsparcia w mobilnosci studentéow

Centrum Wspdtpracy Miedzynarodowej w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu wspiera
studentdw realizujgcych mobilnosci miedzynarodowe zaréwno przed wyjazdem, w trakcie oraz po
powrocie. Komunikacja z uczestnikami mobilnos$ci odbywata sie zaréwno bezposrednio, jak i zdalnie:
mailowo, przez telefon. Uczestnicy mieli rowniez mozliwosé¢ indywidualnych konsultacji przez MS
Teams w celu uzyskania wsparcia i odpowiedzi na pytania. Wsparcie uczestnikéw mobilnosci jest
realizowane w kilku kategoriach i z wykorzystaniem narzedzi i metod sprawdzonych oraz
wypracowanych przez poprzednie lata.

W zakresie organizacji praktyk dla studentéw UWSB Merito we Wroctawiu, w trakcie ich trwania
osoba odpowiedzialna kontaktowata sie drogg mailowg lub telefoniczng kolejno z kazdym studentem
w celu upewnienia sie, ze praktyka przebiega zgodnie z planem, a warunki oferowane przez firme sg
odpowiednie (bezpieczenstwo studentéw, odpowiednie traktowanie przez firme, réznorodnos¢ zadan,
komunikacja itp.). Przed wyjazdem na studia i praktyke studenci proszeni s3 o pozostawanie w
kontakcie mailowym badz telefonicznym z koordynatorem. W trakcie wyjazdu koordynator
przypomina studentom o koniecznosci przywiezienia z wyjazdu odpowiednich dokumentéw, ktére sg
niezbedne do rozliczenia mobilnosci. Po zakoriczonej mobilnosci koordynator pilnuje dostarczenia
dokumentdéw, wypetnienia ankiety stypendysty i testu OLS w terminie oraz rozliczenia ostatniej raty
grantu.

Oprécz wyjazdéw organizowanych stricte w celach monitorujacych, instytucje partnerskie
sprawdzane sg na biezgco przez pozostatych pracownikéw Uczelni, zaréwno dydaktycznych jak
i administracyjnych, ktérzy podczas realizacji swoich mobilnosci odwiedzajg miejsca, do ktérych
wyjezdzajg studenci. Dzieki temu mogg omowic z dang uczelnig sposéb opieki nad studentami, formy
wsparcia i metody witgczania studentéw do spotecznosci akademickiej.

Pracownicy Centrum Wspodtpracy Miedzynarodowej po zakoriczeniu mobilnosci przez studentéw
prowadzg badania i zbierajg ustny/pisemny przekaz dotyczacy satysfakcji z odbytej mobilnosci. Jest to
dla nich kluczowe, gdyz w okresie pdzniejszym na podstawie przedstawionych opinii s3 w stanie
odpowiednio zarekomendowaé¢ badZz tez odradzi¢ wybér danej uczelni/firmy lub pomdc
w dopasowaniu profilu danego studenta do danej uczelni czy organizacji goszczacej.

Pracownicy Centrum Wspodtpracy Miedzynarodowej dotozyli wszelkich staran, aby promowad
i zachecac studentdw do korzystania z dodatkowych opcji rozwoju o charakterze miedzynarodowym
jakimi sg wyjazdy w ramach programu Erasmus+, wyjazdy na Business Weeks organizowane
w partnerskich uczelniach Europejskich oraz udziat w Szkotach Letnich i innych krétkich projektach
miedzynarodowych. Poinformowano studentdw, ze pobyt na stypendium Erasmus+ (studia/praktyki)
jest integralng czescig studidw w UWSB Merito we Wroctawiu oraz, ze wszystkie osiggniecia zdobyte
za granicg zostang w petni uznane (stopnie i punkty ECTS).

Jako wparcie traktujemy tez dobrg komunikacje i promocje aktywnosci miedzynarodowych. Sg one
promowane co roku w trakcie Dni Miedzynarodowych, Open Days (dla nowych studentéw), prelekcji
dla zainteresowanych, spotkan informacyjnych oraz licznych konwersacji osobistych, telefonicznych,
mailowych i przez MS Teams z zainteresowanymi.

8.3a. Formy wsparcia w aktywnosci studentéw, sportowe, organizacyjne, artystyczne,
przedsiebiorczosci

Wsparcie studentéw w dziatalnosci wykraczajgcej poza studiowanie wigze sie z realizacjg
réznorodnych dziatan, wsérdd ktorych wyrdzni¢ mozna m.in.:

1. W obszarze przedsiebiorczosci to przede wszystkim szczegétowo opisane w punkcie 8.2. raportu
szkolenia, warsztaty, wydarzenia organizowane cyklicznie w kazdym semestrze i prowadzone przez
pracownikéw Biura Karier lub partneréw Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu. Ponadto
ksztattowanie postaw przedsiebiorczych jest elementem jednego z kierunkowych efektow uczenia
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sie (K_K04) i jest ksztattowany na wielu przedmiotach zwigzanych z szeroko pojetym biznesem

turystycznym, czesto przez dydaktykéw praktykdw z branzy turystyczne;j.

2. W obszarze aktywnosci sportowej to przede wszystkim zajecia dydaktyczne, w tym terenowe
w ktérych studenci podejmujg rézne formy aktywnosci fizycznej zwigzanej z rekreacjg ruchowa
badz turystyka aktywng i realizujg tym samym efekt uczenia sie K_K07 — dba o poziom aktywnosci
fizycznej niezbedny do wykonywania zadan witasciwych dla podjetej dziatalnosci zawodowej.
Przedmioty te to m.in.: Wychowanie fizyczne, Podstawy rekreacji, Organizacja imprez intencive,
czy Programowanie i organizacja rekreacji. Misjg studidw Turystyki i rekreacji jest rowniez
ksztattowanie postawy permanentnego dbania o stan zdrowia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
aktywnosci fizycznej.

3. W obszarze dziatalnosci organizacyjnej i artystycznej jest to dziatalnos¢ przede wszystkim:
Samorzadu Studenckiego — punkt 8.9 raportu oraz dziatajgce na kierunku Turystyka i rekreacja Koto
Naukowe “TRIP CLUB — Reaktywacja”. Dziatalnos$¢ kot naukowych reguluje Uchwata nr 50/2020
Senatu UWSB Merito we Wroctawiu oraz Regulamin két naukowych. Celem Kota jest m.in. wsparcie
dziatalnosdci kulturalnej i naukowej wsrod studentow. W 2023 roku studenci Kota Naukowego ,, TRIP
CLUB — Reaktywacja” zrealizowali nastepujace dziatania:

e prezentacja dziatalnosci Kota w latach 2006-2016: historia powstania Kota, gtéwne aktywnosci,
podejmowane dziatania, prezentacja oséb zaangazowanych dawniej w dziatalnos¢ Kota w celu
inspiracji do nowych dziatan,

e spotkanie organizacyjne oséb deklarujgcych che¢ dziatania w Kole, omdéwienie Regulaminu
i Statutu Kota, plandéw dziatalnosci,

e spotkanie w sprawie organizacji wyjazdu integracyjno-krajoznawczego do Bolkowa,

e wyjazd turystyczno-integracyjny cztonkdw Kota do Bolkowa — noclegi w namiotach na polu
campingowym; program krajoznawczy obejmujacy zwiedzanie zamku w Bolkowie i zamku
Swiny; podczas wyjazdu wybrano wtadze Kota: Prezesem Kota zostata: Daria lepifanowa,
Zastepca Prezesa (V-ce Prezesem Kota) zostata: Zofia Dzieciot, Skarbikiem Kota zostat: Michat
Pamuta,

e opracowano plan realizacji kurséow dla studentéw o tematyce: kurs barman /barista, kurs
pierwszej pomocy KPP,

e wyjazd studyjny o charakterze krajoznawczym i przyrodniczo ekologicznym — Schronisko
GOrskie Orzet i wedréwka po Goérach Sowich.

8.4.Motywowanie studentow

Proces motywowania studentow jest realizowany przez wiele podmiotéw w ramach UWSB Merito,
m.in.:

e Pracownicy dydaktyczni, wykorzystujacy swoje wysokie i stale powiekszane kompetencje

zawodowe oraz szereg: metod, narzedzi i technik motywowania do realizacji przez studentéw

efektdw uczenia sie. Wazne w tym przypadku sg atrybuty marki UWSB Merito do ktdrych zaliczamy:

przyjaznosc i praktycznosé.

e Pracownicy administracyjni stanowigcy wsparcie dla proceséow dydaktycznych tj.: Dziekanat

studiéw pierwszego stopnia oraz Dziekanat studiow magisterskich, Dziat obstugi finansowej

studenta, Dziat praktyk i Biuro karier, Biuro ds. osdb z niepetnosprawnoscig, Biblioteka, Centrum

Zdalnego Ksztatcenia, Dziat Technologizacji Dydaktyki, Centrum Wspodtpracy Miedzynarodowej,

Centrum Jezykowe — FORWARD.

e Korpus dziekanski - Prodziekan ds. studenckich, Prodziekan ds. dydaktycznych — dyzury

dotyczace spraw studenckich i dydaktycznych, odbywajace sie zaréwno stacjonarnie, jak i mailowo,

telefonicznie lub poprzez MS Teams

Najwazniejszymi narzedziami motywowania sg formy pomocy materialnej ktore zostang opisane w
punkcie 8.5. Inng formg wsparcia dedykowang studentom UWSB Merito we Wroctawiu jest coroczna
mozliwos¢ wziecia udziatu w konkursie o Nagrode im. Marka Drapinskiego, organizowanym przez
Fundacja TETOS. Konkurs jest dla oséb, ktére majg innowacyjne pomysty na rozwdj Uczelni i chcg
przyczynic sie do pozytywnych zmian w srodowisku edukacyjnym.
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8.5.Informowanie studentéw o pomocy materialnej
Uczelnia wprowadzita system stypendialny, pozwalajgcy na realne obnizenie kosztéw nauki.
Obejmuje on kilka rodzajow stypendiow, zaréwno z budzetu Uczelni jak i Ministerstwa Nauki:
— stypendium Ministra:
— za osiggniecia w nauce,
— za wybitne osiggniecia sportowe,
e  stypendium rektora:
— za wyrdézniajgce wyniki w nauce,
— za osiggniecia naukowe,
— za osiggniecia artystyczne
— osiagniecia sportowe we wspoétzawodnictwie miedzynarodowym lub krajowym
e stypendium w ramach programu VIS
e stypendium socjalne,
e stypendium dla oséb niepetnosprawnych,
e  zapomogi,
e stypendia zagraniczne
Stypendium ministra za osiggniecia w nauce oraz za wybitne osiggniecia sportowe

Student, posiadajacy osiggniecia naukowe, ktdry uzyskat za rok studidw wysokg srednig ocen moze
ubiegac sie o przyznanie stypendium ministra za osiggniecia w nauce. Stypendium ministra za wybitne
osiggniecia sportowe moze by¢ przyznane studentowi, ktory uzyskat wysoki wynik w sporcie we
wspotzawodnictwie miedzynarodowym lub krajowym.

Stypendium rektora

Stypendium rektora moze otrzymywac student, ktéry uzyskat za rok studiéw wysoka srednig ocen
lub posiada osiggniecia naukowe, artystyczne lub wysokie wyniki sportowe we wspdtzawodnictwie
miedzynarodowym lub krajowym. Stypendium rektora przyznawane jest za:

a) wyrdzniajgce wyniki w nauce,

b) osiggniecia naukowe,

c) osiaggniecia artystyczne,

d) osiaggniecia sportowe we wspoétzawodnictwie miedzynarodowym lub krajowym.

Stypendium rektora za wyrézniajgce wyniki w nauce moze otrzymac student, ktéry spetnia facznie
wszystkie ponizsze warunki:

o zaliczyt wszystkie przedmioty przewidziane planem studidw i programem nauczania
dla danego roku akademickiego.

e zostat wpisany na kolejny rok akademicki

e posiada srednig ocen za poprzedni rok akademicki nie nizszg niz 4,75.

Stypendium rektora przyznawane za osiggniecia naukowe przystuguje studentowi, ktory posiada
udokumentowane osiaggniecia naukowe w zakresie dyscypliny naukowej zwigzanej ze studiowanym
kierunkiem studiow, takie jak:

¢ publikacje naukowe w czasopismach krajowych lub miedzynarodowych,

e wygtoszenie referatu na konferencji naukowej o zasiegu krajowym lub miedzynarodowym,
e zajecie od | do V miejsca lub otrzymanie wyrdznienia w konkursie lub konferencji naukowej
o zasiegu krajowym lub miedzynarodowym.

Stypendium rektora przyznawane za osiggniecia sportowe we wspodtzawodnictwie

miedzynarodowym lub krajowym, moze otrzymac student, ktéry:

e uzyskat w poprzednim roku akademickim srednig ocen nie nizszg niz 4,00

e posiada udokumentowane osiggniecia sportowe we wspotzawodnictwie na szczeblu

krajowym lub miedzynarodowym takie jak:
a) udziat w igrzyskach olimpijskich, paraolimpijskich, mistrzostwach Swiata,
pucharach swiata, mistrzostwach Europy oraz uniwersjadzie
b) zajecie od | do V miejsca w mistrzostwach Polski, pucharze Polski, akademickich
mistrzostwach Polski lub innego kraju.
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Stypendium rektora za osiggniecia artystyczne przystuguje studentowi, ktdory posiada
udokumentowane osiggniecia artystyczne takie jak:

e zajecie od | do Ill miejsca w krajowych konkursach za swoje dzieta plastyczne, muzyczne
lub teatralne,

e udziat w projektach artystycznych prowadzonych przez uczelnie lub we wspdtpracy
z innym osrodkiem akademickim lub kulturalnym.

Student moze réwnoczesnie otrzymywaé stypendium rektora dla najlepszych studentéw
i stypendium ministra za wybitne osiggniecia. Otrzymanie tych stypendiéw nie wyklucza prawa
studenta do sSwiadczert pomocy materialnej oraz prawa do otrzymywania stypendium przyznawanego
przez organy samorzadu terytorialnego oraz pracodawcdw, a takze pochodzgcych ze sSrodkéw funduszy
strukturalnych Unii Europejskie;j.

Program VIS

Szczegblng formg wsparcia naukowego dla zdolnych studentéw jest program Very Importantant
Student (VIS).

Uczelnia udziela promocji w postaci zwolnienia z optaty czesnego w pierwszym semestrze nauki na
studiach pierwszego stopnia i jednolitych studiach magisterskich Studentom, ktérzy spetnili co
najmniej jeden z ponizszych warunkdw:

v" na egzaminie dojrzatoéci zdanym w Polsce zdobyli z egzaminu pisemnego sume 195
i wiecej punktéw z 2 przedmiotow przyznaje sie 100 % promocji w czesnym. % punktow
z przedmiotéw zaliczonych na poziomie rozszerzonym mnozy sie przez wspoétczynnik 1,3.
W przypadku zdawania egzaminu pisemnego z danego przedmiotu na obu poziomach
(podstawowym i rozszerzonym) wybiera sie poziom z wyzszg wartoscig % punktow.
Suma % punktdéw liczona jest z jednego z nastepujacych zestawdw przedmiotow:

a) jezyk obcy i jezyk polski lub

b) jezyk obcy i matematyka lub

c) jezyk obcy oraz fizyka i astronomia lub

d) jezyk obcy i geografia lub

e) jezyk obcy i wiedza o spoteczenstwie lub

f) jezyk obcy i informatyka lub

g) jezyk obcy i biologia lub

h) jezyk obcy i chemia lub

i) jezyk obcy i historia.
v' zdawali mature miedzynarodowa IB (International Baccalaureat) lub mature europejska
EB (European Baccalaureate) i zdobyli na dyplomie sume punktéw powyzej 195 pkt wg
przelicznika ocen zawartego regulaminie promocji dla jednego z zestawdw 2 przedmiotéw:

a) jezyk obcy i jezyk polski lub

b) jezyk obcy i matematyka lub

c) jezyk obcy i geografia lub

d) jezyk obcy i informatyka lub

e) jezyk obcy i ekonomia lub

f) jezyk obcy i zarzadzanie lub

g) jezyk obcy i technologia informacyjna

h) jezyk obcy i biologia lub

i) jezyk obcy i chemia lub

j) jezyk obcy i historia.

przyznaje sie 100 % promaocji w czesnym.

v" Studentom, ktdrzy na $wiadectwie dojrzatoéci sg zwolnieni z co najmniej jednego
z przedmiotow pisemnej czesci egzaminu maturalnego, przyznaje sie 100 % promocje
w czesnym w pierwszym semestrze nauki na studiach pierwszego stopnia i jednolitych studiach
magisterskich.
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v" Laureatom konkurséw sponsorowanych przez WSB Merito we Wroctawiu na poziomie
szkoty $redniej przyznaje sie promocje zgodnie z przyznang nagroda udokumentowang
certyfikatem lub promesg zawierajgca zapis o szczegdtach przyznanej promoc;ji.

Uczelnia udziela takze promocji w postaci 25 % promocji w czesnym w pierwszym semestrze nauki
na studiach pierwszego stopnia i jednolitych studiach magisterskich Studentom, ktdrzy na etapie
rekrutacji przedstawig Swiadectwo ukonczenia szkoty ponadpodstawowej z wyrdznieniem (tzw.
»czerwony pasek”; na Swiadectwie ukonczenia szkoty $rednia arytmetyczna ocen w wysokosci co
najmniej 4,75 oraz zachowanie co najmniej bardzo dobre).

Stypendium socjalne

Stypendium socjalne stanowi Swiadczenie pomocy materialnej dla studenta bedacego w trudnej
sytuacji materialnej. Obowigzkiem studenta ubiegajgcego sie o przyznanie pomocy materialnej jest
rzetelne przedstawienie i udokumentowanie swoich uprawnien do tej pomocy. Podstawg przyznania
stypendium socjalnego jest dochdd netto na jednego cztonka rodziny za okres o jakim mowa w ustawie
o $wiadczeniach rodzinnych.

Stypendia dla 0séb niepetnosprawnych

Stypendium specjalne dla oséb niepetnosprawnych moze otrzymywad student od pierwszego roku
studiow, ktory posiada orzeczenie ustalajgce stopien niepetnosprawnosci, albo orzeczenie traktowane
na réwni z orzeczeniem ustalajgcym stopien niepetnosprawnosci na podstawie przepiséw ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb
niepetnosprawnych.

Tabela 33. Zestawienie stypendidw przyznanych na Wydziale Finanséw i Zarzagdzania Uniwersytetu
WSB we Wroctawiu w latach 2021/2022, 2022/2023 oraz 2023/2024:

w tym na kierunku

Rodzaj Stypendium Przyznane stypendia . )
Turystyka i rekreacja

rok akademicki 2021/2022

Stypendia socjalne 257 9
Stypendia dla oséb niepetnosprawnych 186 5
Stypendia rektora dla najlepszych studentéw 982 37

rok akademicki 2022/2023

Stypendia socjalne 169 4
Stypendia dla oséb niepetnosprawnych 135 4
Stypendia rektora dla najlepszych studentéw 606 4

rok akademicki 2023/2024

Stypendia socjalne 138 4
Stypendia dla oséb niepetnosprawnych 125 2
Stypendia rektora dla najlepszych studentéw 572 5
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Zapomogi
Zapomoga stanowi bezzwrotng forme pomocy materialnej, ktéra moze by¢ przyznana studentowi,

ktory z przyczyn losowych znalazt sie przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej, w szczegdlnosci
z powodu:

e nieszczesliwego wypadku,

e dtugotrwatej choroby,

e Smierci osoby z najblizszej rodziny (rodzice, rodzenstwo pozostajgce we wspdlnym

gospodarstwie domowym, maz, zona, dzieci),

e poniesienia znacznych strat na skutek kleski zywiotowej,
Student ubiegajgcy sie o przyznanie zapomogi powinien udokumentowac sytuacje materialng swojej
rodziny (stosuje sie tutaj odpowiednio przepisy o stypendium socjalnym) oraz dotgczy¢ do wniosku
dokumenty potwierdzajgce zdarzenie uprawniajgce go do otrzymania tej formy pomocy. Student nie
moze otrzymac zapomogi dwa razy za to samo zdarzenie. Zapomoge moze otrzymac student nie
czesciej niz dwa razy w danym roku akademickim.
Stypendia zagraniczne
Osoby, ktore wyjezdzajg na studia w ramach programoéw wspoétpracy zagranicznej (np. Erasmus) moga
otrzymac stypendium umozliwiajgce pokrycie czesci zwigzanych z tym kosztow.
Na uczelni obowigzujg réwniez nastepujgce promocje i znizki:

e promocje czasowe dla absolwentéw innych uczelni oraz absolwentéw Uniwersytetu WSB Merito

we Wroctawiu.

e program Firma

e porozumienia edukacyjne

e znizki dla aktualnych wychowankéw domu dziecka

8.6. Rozstrzyganie skarg i wnioskow

Na Wydziale wszelkie biezgce sugestie i uwagi zwigzane z funkcjonowaniem proceséw
dydaktycznych studenci zgtaszajg do wtasciwych Prodziekanéw, ktérzy na biezgco monitorujg
pojawiajace sie sytuacje kryzysowe oraz inicjujg kontakty z odpowiednimi dziatami/wyktadowcami.
Uczelnia jest przygotowana do podejmowania natychmiastowych dziatan celem rozstrzygania skarg i
rozpatrywania wnioskéw zgtaszanych przez studentdw zgodnie z zasadg bezstronnosci oraz
ukierunkowaniem na okreslenie stanu faktycznego, a nastepnie rozwigzanie problemu. Prodziekani
petnig dyzury dla studentéw — w formie tradycyjnej oraz zdalne;j.

Studenci zwracaja sie najczesciej z problemami dotyczacymi: planu zaje¢, termindw egzamindw
i zaliczen, nieobecnosci na zajeciach, ptatnosci za studia, nieporozumien w relacji z innymi studentami
lub prowadzgcymi zajecia.
Wtadze uczelni rozwigzujgc i wyjasniajac problemy studentéw starajg sie wychodzié¢ naprzeciw ich
sugestiom. Problematyka poruszana podczas dyzuréw byta niejednokrotnie Zrédtem zmian
normatywnych w procesie ksztatcenia.
W Uczelni funkcjonuje Rzecznik Praw Studenta, ktory zostat powotany na mocy Zarzadzenia nr 25/2021
Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu z dnia 22 lipca 2021 roku. Rzecznika Praw Studenta
powotuje Rektor po pozytywnej opinii Samorzagdu Studenckiego Uniwersytetu WSB Merito we
Wroctawiu.
Do zadan Rzecznika Praw Studenta nalezy:
e dziatanie na rzecz ochrony praw studentow,
e podejmowanie mediacji w sytuacjach konfliktowych oraz kryzysowych;
e doradztwo w zakresie przepisdw regulujacych przebieg toku studiéw okreslonych
e okreslonych w Ustawie Prawo o Szkolnictwie Wyzszym, Regulaminie Studiéw oraz w Statucie
Uczelni;
e doradztwo w zakresie regulacji dotyczacych procedur przyznawania pomocy materialnej
e w Uczelni,
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e przekazywanie Witadzom Uczelni sprawozdan nt. sytuacji problematycznych i konfliktowych
dotyczacych studentéw w uczelni.

Rzecznik Praw Studenta wspotpracuje z Dziekanami, Prodziekanami ds. studenckich,
Petnomocnikiem Rektora ds. przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu
seksualnemu, Samorzgdem Studenckim oraz dziatami administracyjnymi Uczelni. Wspotpraca z wyzej
wymienionymi jednostkami przebiega pozytywnie.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku Rzecznik Praw Studenta rozpatrzyt 98 zgtoszen
studentéw Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu i Opolu. Liczba zgtaszanych spraw byta w istotnym
stopniu zalezna od kalendarza akademickiego. Zdecydowanie wiecej zgtoszert odnotowano w trakcie
zaliczen przedmiotdw oraz na przetomie roku akademickiego. Najwieksza liczba zgtoszen studenckich
dotyczyta spraw zwigzanych z organizacjg i tokiem studidw. Zgtoszenia obejmowaty nastepujace
tematy: utrudniony kontakt z wyktadowcami oraz dziatami administracyjnymi, problem z ukoriczeniem
studiéw, problem z zaliczeniem przedmiotu lub zdaniem egzaminu, sposéb prowadzenia zaje¢ przez
wyktadowcéw, sposdb oceniania przez wyktadowcéw, przepisanie przedmiotu, problemy techniczne
zwigzane z zajeciami prowadzonymi w formie online oraz konfliktami w grupach ¢éwiczeniowych.
Wszystkie zgtoszenia zostaty zamkniete w danym roku akademickim. 90% rozpatrzonych zgtoszen
zakonczyto sie pozytywnym skutkiem dla studenta. Na podstawie rozméw ze studentami mozna
zauwazy¢, ze funkcja Rzecznika Praw Studenta jest potrzebna.

8.7. Obstuga administracyjna studentow

Obstuga administracyjna studentéw jest zgodna ze strategig Uczelni w zakresie polepszania
procesow dydaktycznych, administracyjnych i obstugowych. Uczelnia kfadzie duzy nacisk na
zapewnienie studentom efektywnej i rzetelnej obstugi administracyjnej zwigzanej z procesem
dydaktycznym.

W zakres obstugi administracyjnej studentéw wchodzg dziaty:

e Dziekanat studidow pierwszego stopnia oraz Dziekanat studidw magisterskich - petna obstuga

administracyjna w toku studiéw (np. organizacja grup studenckich, wydawanie legitymacji

studenckich, prowadzenie petnej dokumentacji toku studidw, wystawianie zaswiadczen
potwierdzajgcych status studenta, przygotowanie procesu dyplomowania, wydawanie dyplomow)

e Dziat obstugi finansowe] studenta — obstuga w zakresie stypendiéw i ptatnosci (m.in.

zaswiadczenia o optatach, zmiana systemu ptatnosci,

e Dziat praktyk i Biuro karier — organizacja praktyk studenckich, posrednictwo pracy i stazy,

doradztwo zawodowe oraz wsparcie na rynku pracy. Biuro karier organizuje szkolenia i warsztaty

dla studentéw o tematyce zwigzanej z rynkiem pracy (np. Autoprezentacja w procesie rekrutacji,

Jak zbudowac zgrany zespdt, Jak zatozy¢ whasng firme, Marketing wtasnej firmy)), realizuje projekty

we wspotpracy z pracodawcami (Mentoring i coaching dla studentéw i absolwentéw, WSB Career

Trends, Akademia Biznesu)

e Biuro ds. 0séb z niepetnosprawnoscia - wsparcie studentdw z niepetnosprawnoscig w procesie

nauczania, dofinansowanie asystentdw dla oséb z niepetnosprawnoscig w stopniu umiarkowanym

i znacznym, wypozyczanie sprzetu utatwiajgcego nauke (laptop, tablet, dyktafon, lupa

elektroniczna, system FM), zapewnienie wsparcia psychologa, organizacja obozéw, warsztatéw i

innych eventéw

e Biblioteka — zapewnia dostep do podrecznikow, literatury uzupetniajgcej, zasobow

elektronicznych (baz danych, elektronicznych czasopism, dwdch platform e-bookéw) oraz

czasopism (fachowych, branzowych i naukowych)

e Centrum Zdalnego Ksztatcenia — odpowiada za obstuge i funkcjonowanie platformy e-

learningowej Moodle, organizuje szkolenia dla studentéw i nauczycieli akademickich

e Dziat Technologizacji Dydaktyki - obstuga pakietu Microsoft 365 w tym MS Teams,

(administrowanie kontami uzytkownikow), administrowanie uczelniang sieciag WiFi, obstuga

laboratoridw komputerowych oraz laboratoriéw VDI

e Centrum Wspdtpracy Miedzynarodowej — organizacja wyjazdéw w ramach programu Erasmus.

Centrum Wspodtpracy Miedzynarodowej proponuje studentom takze krdtkie projekty
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miedzynarodowe, 1-2 tygodniowe, tj. Business Week, Blended Intensive

Programmes, miedzynarodowe konferencje studenckie, oraz letnie szkoty.

e Centrum Jezykowe - FORWARD - organizacja lektoratéw jezykdw obcych, przeprowadzanie

testéw poziomujgcych, administrowanie platformg jezykowa obstugujacg kursy na rdznych

poziomach od Al do C2

e Korpus dziekanski - Prodziekan ds. studenckich, Prodziekan ds. dydaktycznych — dyzury

dotyczace spraw studenckich i dydaktycznych, odbywajgce sie zaréwno stacjonarnie, jak i mailowo,

telefonicznie lub poprzez MS Teams

W ramach wsparcia w obstudze cudzoziemcow Uczelnia utworzyta Biuro Rekrutacji

Cudzoziemcéw w ktérym studenci sg obstugiwani w kilku jezykach w tym angielski, rosyjski,
ukrainski. Do Biura Rekrutacji Cudzoziemcédw studenci mogg zgtosic sie na kazdym etapie studidw.

Poziom zadowolenia studentéw mierzony jest poprzez coroczne Badanie Atrybutéw Marki (BAM)
w ktérym dziaty obstugujace studentdw otrzymaty za rok 2023 oceny na poziomie:
¢ Dziat obstugi finansowej studenta za obstuge stypendialng 4,39 a za obstuge finansowg 4,31
e Dziekanat studiéw | stopnia 4,33
¢ Dziekanat studiéw magisterskich 4,47
¢ Dziat Planowania 4,02
¢ Biblioteka 4,69
e Biuro Karier 4,46

Badanie Atrybutéw Marki odbywa sie raz w roku i obejmuje takie obszary jak:

* Przyjaznos¢ —to dobra organizacja studidw i obstugi administracyjnej oraz przyjazne podejscie
* Praktycznosé — to dopasowanie ksztatcenia do wymagan pracodawcow i rynku pracy.

Atrybut marki ,przyjaznos¢” rozumiana jest jako optymalne rozplanowanie zaje¢, dostepnosé
dziatéw we wszystkie dni tygodnia, mozliwos¢ zatatwia spraw studenckich poprzez kontakt osobisty,
ale réwniez mailowo, telefonicznie lub za pomocy platformy Extranet. Kontakt e-mailowy
z nauczycielami akademickimi oraz dziatami obstugujgcymi studentéow utatwiony jest dzieki
jednolitemu systemowi adreséw e-mailowych w domenie UWSB Merito dla wszystkich pracownikéw
administracyjnych i dydaktycznych (imie.nazwisko@wroclaw.merito.pl).

Na kazdym kierunku studiéw powotfany jest Menedzer Kierunku, ktdry sprawuje piecze nad
programami studiéw, koncepcjg ksztatcenia i sylwetka studenta. Wspiera on studentéw w sprawach
organizacyjnych, dydaktycznych i naukowych. To osoba, ktéra jest posrednikiem pomiedzy Wtadzami
Uczelni a studentami. Menedzer kierunku wyznacza raz w miesigcu godzine konsultacji ze studentami.
Wsparciem dla Menedzera Kierunku sg Kierownicy Zespotéw Dydaktycznych, ktérzy odpowiadajg za
obsade zajec¢ oraz:

e Onboarding — wprowadzenie nowego dydaktyka do pracy w Uczelni

e Przeptyw informacji o szkoleniach organizowanych przez Uczelnie dla nauczycieli akademickich

e Przeptyw informacji dot. koniecznosci wyznaczania przez nauczycieli akademickich terminow

konsultacji dla studentéw

e Wsparcie dziatdw obstugi administracyjnej na linii dydaktyk — dziekanat czy dydaktyk - dziat

planowania

e \Wsparcie przy organizacji zastepstw dydaktykéw w przypadku ich nieobecnosci na zajeciach

spowodowanej roznymi sytuacjami losowymi

e \Wsparcie pozostatych, biezgcych dziatart menedzera

W celu zapewnienia wysokiej jakosci obstugi studentdéw i nauczycieli dydaktycznych, Uczelnia
wspiera kadre administracyjna umozliwiajgc udziat w szkoleniach podnoszacych kompetencje m.in.:

e Wprowadzenie do Lean

e Akademia procesowa Lean Adept

e Zarzadzanie uczelnig w kontekscie zapewnienia dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnoscia

e Dostepnosc tekstu, grafiki oraz stron www dla oséb z niepetnosprawnosciami

e Zwiekszenie wiedzy oraz swiadomosci w zakresie potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

e Spoteczno - kulturowe aspekty komunikacji z cudzoziemcami
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e Komunikacja z osobami gtuchymi oraz niedostyszgcymi

e Dokumentacja przebiegu studidw wyzszych w Swietle najnowszych zmian z uwzglednieniem

wymogoéw formalnych i aspektéw praktycznych

e Teczka akt osobowych studenta i elektroniczny obieg dokumentacji zwigzanej z przebiegiem

studiow

e Stypendia dla studentéw uczelni wyzszych

e Zarzadzanie sobg w zmianie. Ja w zmianie miedzykulturowej

Waznym aspektem sg kompetencje jezykowe kadry administracyjnej dlatego tez pracownicy moga
korzysta¢ ze szkolen jezykowych prowadzonych przez lektoréw Centrum Jezykowego FOWARD na
wszystkich poziomach zaawansowania.

W trosce o studentéw wychowujgcych dzieci na Uczelni stworzone zostaty dedykowane
pomieszczenia do przewijania dzieci, tzw. Pokdj matki z dzieckiem.

W sprawach trudnych lub wymagajacych uwaznosci ze strony Uczelni, studenci mogg zgtaszac sie do
poszczegdlnych dziatdow z pytaniami i wnioskami jak rdwniez ze skargami. W przypadku nierozwigzania
problemu w konkretnym dziale student moze zgtosi¢ sie do Menedzera lub do Prodziekana ds.
Studenckich. Pomocnym moze by¢ rdwniez Samorzad Studencki, ktory wspiera studentéw. Zgtoszenie
problemu moze nastgpié osobiscie, drogg mailowg oraz w przypadkach trudnych - poprzez skrzynke,
w ktorej student moze anonimowo zgtosi¢ problem. Skrzynka znajduje sie obok pokoju Samorzadu
Studenckiego. Dodatkowo student moze kontaktowac sie telefonicznie, gdyz Uczelnia przeznaczyta dla
Samorzadu telefon komérkowy.

Waznym elementem, wpisanym na state w dziatalnos¢ Uczelni, sg spotkania organizowane dla
studentdw rozpoczynajacych nauke (pierwszych rocznikdow), podczas ktdrych prezentowane sg
poszczegblne dzialy oraz przekazywane sg informacje dotyczace mozliwosci uzyskania pomocy
materialnej (stypendia), a takze organizacji toku studidw oraz funkcjonowania Uczelni.

Studenci oraz pracownicy UWSB Merito we Wroctawiu korzystaja z wewnetrznego systemu
stuzgcego do komunikacji jakim jest Extranet. Kazdy student na swoim koncie ma dostep do informac;ji
dot. harmonogramu zaje¢, planéw zaje¢, ocen, przyznanych stypendiéw, pfatnosci, egzamindw,
zaliczen, a takze konsultacji wyznaczonych przez wyktadowcédw. Studenci mogg réwniez wyszukac
adres e-mailowy wybranego wyktadowcy, godziny otwarcia okreslonego dziatu czy sprawdzi¢
lokalizacje budynkéw wchodzgcych w sktad Kampusu UWSB Merito. Na uwage zastuguje mozliwosé
wyboru poprzez Extranet przedmiotow, seminariéw, specjalnosci, a takze promotora.

W Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu powotany zostat Rzecznik Praw Studenta. Gtéwnym
zadaniem Rzecznika Praw Studenta jest ochrona intereséw studentéw poprzez podejmowanie dziatan,
kampanii informacyjnych, szkolen czy debat na terenie uczelni. Rzecznik powinien niezwtocznie
interweniowadé w przypadkach tamania praw studentéw, a takze podejmowa¢ dziatania prewencyjne
zmierzajgce do zwiekszania Swiadomosci w zakresie praw i obowigzkéw studentow.

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu zapewnia réwniez wsparcie psychologiczne. Powotane
zostato Centrum Pomocy Psychologicznej, ktére stuzy pomocg w sytuacjach trudnych, problemowych
i kryzysowych, organizuje szkolenia i warsztaty psychologiczne oraz konsultacje indywidualne z zakresu
rozwoju osobistego. Wsparcie w ramach Centrum Pomocy Psychologicznej jest bezptatne. Dziatalnos¢
Centrum obejmuje:

e Konsultacje indywidualne - w formie spotkan indywidualnych, poradnictwa i doradztwa.

e Wsparcie grupowe - w formie warsztatéw i szkolen, wyktadéw otwartych, webinariow.

e Profilaktyka i psychoedukacja - w formie udostepniania materiatdw edukacyjnych na temat

szeroko pojetego zdrowia psychicznego.

Ponadto w Uczelni powotany zostat Petnomocnik Rektora ds. przeciwdziatania dyskryminacji,
mobbingowi i molestowaniu seksualnemu. Do jego zadan nalezy:

e Promowanie wsréd studentdw, nauczycieli akademickich oraz pracownikéw Uczelni postaw

i zachowan zgodnych z zasadami wspoétzycia spotecznego

e Upowszechnianie wiedzy na temat dyskryminacji, mobbingu i molestowania seksualnego,

metod ich zapobiegania oraz konsekwencji ich wystgpienia
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e Udzielanie informacji osobom dotknietym dyskryminacjg na temat ich praw oraz procedurach

ich dochodzenia

e Udzielanie pomocy osobom dotknietym dyskryminacjg, mobbingiem oraz molestowaniem

seksualnym w zakresie postepowania wszczetego w wyniku wptyniecia skargi

Postepowania dotyczace dyskryminacji, mobbingu i molestowania seksualnego majg charakter
poufny. W ostatnich latach nie wptyneta zadna skarga w wyzej wymienianym zakresie.

8.8. Dziatania informacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentéow

Bezpieczenstwo studentéw w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu jest priorytetem. W tym
kontekscie, opracowano i wdrozono szereg inicjatyw informacyjnych, ktére majg na celu nie tylko
edukowanie, ale i zapewnienie bezpiecznego srodowiska dla naszej spotecznosci akademickie;j.
Inicjatywy i Realizacja
1. Programy Edukacyjne: Regularna organizacja warsztatéow i szkolen dotyczace bezpieczeristwa
osobistego, cyberbezpieczenstwa oraz pierwszej pomocy. Wspodtpracujemy z ekspertami i lokalnymi
organami scigania, aby zapewnic¢ aktualne i praktyczne informacje. Stworzono sale zréwnowazonego
rozwoju, krzewigce wiedze z zakresu bezpieczenstwa ekologicznego.
https://www.merito.pl/wroclaw/aktualnosci/mamy-sale-dydaktyczne-zrownowazonego-rozwoju
2. Komunikacja cyfrowa: Utrzymujemy aktywna komunikacje cyfrowg poprzez nasza strone
internetowg oraz media spofecznosciowe, udostepniajagc regularne aktualizacje dotyczgce
bezpieczenstwa na kampusie, porady dotyczace zapobiegania przestepczosci oraz informacje
o nadchodzacych wydarzeniach zwigzanych z bezpieczenstwem.

3. Wspdtpraca z organizacjami studenckimi: Aktywna wspodtpraca z organizacjami studenckimi
w zakresie tworzenia i realizacji kampanii promujgcych bezpieczeristwo, w tym bezpieczerstwo w zyciu
nocnym, swiadomos¢ zagrozen zwigzanych z uzywkami czy przemoca.

4. Broszury i materiaty edukacyjne: Opracowanie broszur i innych materiatéw edukacyjnych, ktére sg
rozpowszechniane wsrdd studentdw, zawierajgce kluczowe informacje i wskazéwki dotyczgce
zachowania bezpieczenstwa.

Feedback od studentow i cztonkdw spotecznosci akademickiej jest zbierany regularnie, aby ocenié
skutecznosé i zasieg naszych inicjatyw. Opinie te sg cenne dla dalszego rozwoju i ulepszania programoéw
informacyjnych.

Na podstawie zebranych danych i feedbacku, planujemy dalsze rozszerzenie naszych dziatan, w tym
rozwdéj aplikacji mobilnej dedykowanej bezpieczenstwu, a takie poszerzenie zakresu naszych
programow edukacyjnych, aby dotrze¢ do jeszcze szerszego grona studentow.

Na podstawie dostepnych informacji, Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu podejmuje szereg
dziatan w zakresie bezpieczenstwa studentow.

1. Regulamin studiéow: Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu posiada regulamin studiéw wyzszych
dla studentéw, ktérzy rozpoczynajg nauke w roku akademickim 2023/2024. Regulamin ten zawiera
zasady i procedury, ktére majg na celu zapewnienie bezpieczeristwa studentéw.

2. Regulamin swiadczen dla studentédw: Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu ma obowigzujgcy
regulamin $wiadczen dla studentéw od 1 pazdziernika 2023 roku. Ten regulamin zawiera zasady
dotyczace swiadczen dla studentéw, co réwniez przyczynia sie do ich bezpieczenstwa.

3. Ubezpieczenie zdrowotne i NNW: Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu informuje nowych
studentéw o ubezpieczeniu zdrowotnym i NNW, co jest kluczowym elementem zapewnienia
bezpieczenstwa studentow.

Podkresli¢ réwniez nalezy, ze Uczelnia wspiera dziatania sprzyjajgce budowaniu pozytywnych relacji
miedzy studentami i pracownikami. Uczelnia nie akceptuje dyskryminacji, mobbingu, molestowania
seksualnego ani zadnych innych form przemocy psychicznej i fizycznej, w tym mowy nienawisci.
Uniwersytet przygotowany jest do podejmowania wszelkich dziatan interwencyjnych w celu
wyeliminowania wszelkich zgtoszonych przypadkdw dyskryminacji, mobbingu badz molestowania
seksualnego oraz do pomocy ofiarom dyskryminacji, mobbingu badz molestowania seksualnego.
Kwestie te szczegdétowo reguluje Regulamin Przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminacji i
Molestowaniu Seksualnemu, ktéry jest efektem prac zespotu powotanego przez Rektora, a tworzonego
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przez Dziekana WFiZ, Dziekana WE, Prodziekanéw, Menedzeréw Kierunkdw i nauczycieli
akademickich. Na mocy Regulaminu powotfany zostat Petnomocnik Rektora ds. przeciwdziatania
dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu.

Celem wprowadzenia Regulaminu byto zapewnienie studentom, nauczycielom akademickim oraz
pracownikom uczelni przestrzeni akademickiej, w ktorej relacje miedzy studentami i pracownikami
oparte sg o zasady poszanowania godnosci osobistej, szacunku i tolerancji oraz wolnej od przejawéw
dyskryminacji, mobbingu i molestowania seksualnego, a w szczegélnosci:

e przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu,

e umacniania pozytywnych relacji interpersonalnych miedzy studentami i pracownikami

Uczelni,

e podejmowania dziatan interwencyjnych oraz niwelowanie skutkdw stwierdzonych przypadkéw
dyskryminacji, mobbingu i molestowania seksualnego,

e procedowania dziatan na rzecz wyciagniecia konsekwencji wobec oséb bedacych sprawcami
dyskryminacji, mobbingowi i molestowania seksualnego.

Student, nauczyciel akademicki, pracownik niebedgcy nauczycielem akademickim WSB we
Wroctawiu, ktéry uzna, iz zostat poddany dyskryminacji, mobbingowi badz molestowaniu
seksualnemu, lub ktéry zaobserwowat zjawisko dyskryminacji, mobbingu badZ molestowania
seksualnego moze zgtosi¢ ten fakt w formie pisemnej skargi do Petnomocnika Rektora ds.

Przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu. Do zadan i czynnosci
podejmowanych przez Petnomocnika nalezy w szczegélnosci:

e promowanie wsrdd studentdw i pracownikéw Uczelni postaw i zachowan pozadanych, zgodnych
z zasadami wspétzycia spotecznego,

e upowszechnianie wiedzy na temat dyskryminacji, mobbingu i molestowania seksualnego, metod
ich zapobiegania oraz konsekwencji ich wystgpienia,

e udzielanie pomocy osobom dotknietym dyskryminacja, mobbingiem oraz molestowaniem
seksualnym, w zakresie postepowania wszczetego w wyniku wptyniecia skargi,

¢ wyjasnianie sytuacji zgtoszonych przez studentéw jako formy niedozwolonego traktowania, w tym
dyskryminacje, mobbing bgdz molestowanie seksualne.

W sprawach szczegdlnie ztozonych J.M. Rektor moze powotuje Komisje ds. Przeciwdziatania

dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu studentéw. Petnomocnik oraz Komisja
dziatajg zgodnie z zasadami: poufnosci, bezstronnosci i ukierunkowania na wszechstronne wyjasnienie
stanu faktycznego oraz rozwigzania problemu.
Wszystkie te dziatania sg skierowane na zapewnienie bezpieczenstwa studentéw i sg regularnie
aktualizowane, aby sprosta¢ zmieniajagcym sie wymaganiom i standardom. Dalsze informacje na temat
dziatah Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu w zakresie bezpieczerstwa studentéw mozna znalez¢
na stronie internetowej uczelni.

8.9. Wspotpraca z samorzagdem studenckim

Na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu dziatajg trzy Rady Samorzadu Studenckiego:

e Uczelniana Rada Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

e Woydziatowa Rada Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

e Woydziatowa Rada Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu, filia

w Opolu,
zwane dalej Samorzadem Studenckim.

Samorzad Studencki dziata na podstawie regulaminu Samorzadu Studenckiego WSB Merito we
Wroctawiu. Samorzad Studencki dziata poprzez organy wybieralne poprzez studentéw. Ma do
dyspozycji biuro z pethym wyposazeniem (meble, komputer, telefon, drukarka, niszczarka) oraz cata
przestrzen reklamowag na Uczelni w celu promowania organizowanych przez niego wydarzen.

Samorzad Studencki co miesigc organizuje tematyczne eventy integracyjne dla studentéw, ale
przede wszystkim dba o srodowisko studenckie.
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8.10. Zakres monitorowania systemu wsparcia oraz motywowania studentéw

Opieka, ciggte wspieranie oraz motywowanie studentdw do osiggania coraz lepszych efektow
uczenia stanowi istotny elementem procesu dydaktycznego. S3 one realizowane w sposdb
kompleksowy, ze szczegdlnym naciskiem na obstuge potrzeb studentdw, przybierajgc tym samym
zréznicowane formy. Zgodnie ze wspomnianym wczes$niej atrybutem marki, jakim jest przyjaznosé
uczelnia ktadzie duzy nacisk na zapewnienie studentom efektywnej i rzetelnej obstugi administracyjnej
zwigzanej z procesem dydaktycznym. Dotyczy to w szczegdlnosci takich jednostek, jak: dziekanat, dziat
organizacji dydaktyki, biuro karier, biblioteke oraz dziat obstugi finansowej studenta. Obstuga studenta
prowadzona jest przez wszystkie dni tygodnia, w réznych godzinach, a wszelkie informacje dostepne
sg w Extranecie. Dzieki temu studenci majg utatwiony dostep do kontaktu z dziatami
administracyjnymi. Ponadto studenci majg mozliwos¢ kontaktu z Wtadzami wydziatu, pracownikami
naukowo-dydaktycznymi, ktéry wyznaczajg czas swoich dyzurdw. Dla wszystkich rocznikéw studiéw
powotano opiekuna (jest nim Menedzer kierunku), ktdry wspiera studentéw w sprawach
organizacyjnych, dydaktycznych, naukowych i osobistych. Menadzer kierunku jest w statym kontakcie
ze studentami kierunku, nad ktédrym sprawuje opieke. W praktyce to czesto do menadzera wptywajg
opinie studentdw, prosby o pomoc, a niekiedy nawet porade. To osoba, ktéra jest posrednikiem
pomiedzy Wtadzami Uczelni a studentami. Menedzer kierunku ma réwniez wyznaczone raz w miesigcu
godzine konsultacji ze studentami.

Uczelnia zapewnia kontakt studentédw z nauczycielami akademickimi przez: odbywanie konsultacji
dla studentéw oraz zapewnienie kontaktu mailowego z nauczycielami akademickimi.

Waznym elementem, wpisanym na state w dziatalnos¢ Uczelni, sg spotkania organizowane dla
pierwszych rocznikow, podczas ktérych przekazywane sg informacje dotyczgce mozliwosci uzyskania
pomocy materialnej (stypendia), a takze obejmujgce organizacje toku studiéw i funkcjonowania
Uczelni (Open Day).

Studenci oraz pracownicy UWSB Merito we Wroctawiu maja réwniez dostep do systemu
informacyjnego stuzgcego do komunikacji jakim jest Extranet. Kazdy student na swoim koncie ma
dostep do rozktadu zajeé, informacji dotyczgcych egzamindw, zaliczen, a takze konsultacji dla oséb
majacych zaliczenia lub egzaminy warunkowe. Studenci mogg rowniez wyszuka¢ adres e-mailowy
wybranego wyktadowcy, sprawdzi¢ harmonogram zjazdéw, plany studidw, godziny otwarcia
okreslonego dziatu. Na uwage zastuguje mozliwos¢ wyboru poprzez Extranet przedmiotéw do wyboru,
seminariéw ispecjalnosci, a takze promotora. Dzieki temu student z dowolnego miejsca za
posrednictwem systemu moze dokonad indywidualnego wyboru.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezagca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

Brak zalecen
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

9.1. Dostep do BIP

Zgodnie z zapisami Ustawy z 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2023 r.
poz. 742) Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu realizuje obowigzek publikacji w Biuletynie
Informacji Publicznej dokumentéw takich jak: statut i strategia uczelni, regulamin zarzgdzania prawami
autorskimi, prawami pokrewnymi i prawami witasnosci przemystowej oraz zasad komercjalizacji,
regulamin korzystania z infrastruktury badawczej, regulamin studiéw, regulamin sSwiadczen dla
studentdw, zasady i tryb przyjmowania na studia, wzory uméw o swiadczenie ustug edukacyjnych,
programy studiéw, informacje o wysokosci optat pobieranych od studentéw, uchwaty PKA dotyczgce
oceny programowej lub oceny kompleksowej wraz z ich uzasadnieniem, sprawozdania finansowe
samorzgdu studenckiego, sprawozdanie z rozdziatu srodkdw finansowych i ich rozliczenie.

Oprdcz informacji udostepnianych w Biuletynie Informacji Publicznej Uniwersytetu WSB Merito we

Wroctawiu zapewnia dostep do informacji o ofercie dydaktycznej, programach studiéw, kadrze
dydaktycznej, badaniach naukowych, a takze o zasadach rekrutacji i warunkach przyje¢ na studia
réwniez poprzez strone internetowa: https://www.merito.pl/wroclaw/.
Informacje zamieszczone na stronach internetowych Uczelni oraz w drukowanych informatorach i ich
wersji elektronicznej uaktualniane sg corocznie. Informacje z zycia Uczelni oraz najwazniejsze
komunikaty zamieszczane s rowniez na portalach spotecznosciowych (np.Facebook:
https://www.facebook.com/MeritoWroclaw/). Jezyk i sposéb komunikacji s3 dostosowane do grupy
odbiorcéw. Obecnie fanpage Uczelni obserwuje ok. 26 tys. osoéb.

W uczelni funkcjonuje system Extranet - wewnetrzny serwis internetowy, zapewniajgcy szybki
i bezproblemowy kontakt studenta z uczelniag. W Extranecie studenci majg dostep do m.in.:
harmonograméw studidw, elektronicznego indeksu, plandw zaje¢ swoich oraz wyktadowcow, systemu
oceny kadry dydaktycznej, informacji na temat godzin dyzuréw wifadz uczelni, harmonogramu
ptatnosci, katalogu biblioteki WSB, regulamindéw i zarzadzen, informacji zwigzanych z praktykami
studenckimi, dokonania wyboru grup, specjalnosci, przedmiotéw do wyboru, promotoréw oraz wielu
innych waznych informacji. Informacje o zasadach uznawania efektdw uczenia sie i kwalifikacji
uzyskanych w toku realizacji studidw, procedurach potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidw, o zasadach i procedurach dyplomowania rowniez udostepnione s dla studentéw
w Extranecie. Poprzez aplikacje mobilng studenci maja dostep do planéw zajeé, elektronicznego
indeksu, kontaktdw oraz ocen kadry dydaktycznej.

Wyktadowcy uczelni korzystajg z wewnetrznego systemu Intranet, ktéry zapewnia dostep do
wszelkich informacji zwigzanych z harmonogramami roku akademickiego, realizacjg toku studidw,
procedurg dyplomowania, funkcjonowaniem uczelni, obowigzkami oraz uprawnieniami nauczycieli
akademickich, wynikami oceny kadry dydaktycznej, godzinami dyzuréw wtadz uczelni.

Uczelnia wykorzystuje takze platforme dydaktyczng Moodle, na ktérej wyktadowcy prowadzg kursy
e-learningowe do swoich przedmiotéw. Platforma jest zsynchronizowana z innymi systemami
informatycznymi Uczelni (w tym systemami dziekanatowymi i grafikami zajec¢). Kazdy student UWSB
Merito posiada konto w Extranecie, ktdre jest jednoczesnie jego kontem osobistym do platformy e-
learningowej. Platforma daje mozliwos¢ komunikacji na linii wyktadowca-student oraz student-student
zarowno synchroniczne jak i asynchroniczne (czaty, forum). Szczegétowe procedury egzamindw
dyplomowych i dyplomowania umieszczane sg takze na platformie e-learningowej Moodle, ponadto
platforma stuzy seminarzystom do komunikacji i udostepniania prac do sprawdzenia swoim
promotorom.

9.2. Ocena informacji BIP

Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu kazdy kierunek studiéw posiada Menedzera Kierunku —
jest to specjalista z danej dyscypliny, nauczyciel akademicki oraz praktyk, ktory dba o merytoryczny,
naukowy oraz praktyczny wymiar studiéw na powierzonym kierunku. Utrzymuje on staty kontakt
osobisty, mailowy i telefoniczny ze studentami oraz kadrg prowadzaca zajecia na kierunku,
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udostepniajgc informacje oraz odpowiadajgc na wszelkie pytania i uwagi. Uczestniczy takze
w spotkaniach organizacyjnych dla nowych studentéw, gdzie wraz z przedstawicielami Dziekanatu,
Biura Karier, Centrum Zdalnego Ksztatcenia przekazuje im wszystkie kluczowe informacje.

Narzedziem oceniajagcym dostep do informacji w wymienionych kanatach sg coroczne Badania
Atrybutdw Marki (pytania dot. m.in.: funkcjonowania platformy Moodle, Extranetu) zawierajgce
przygotowane w réznym zakresie i w réznym stopniu szczegétowosci wnioski z wynikéw badania
ankietowego, realizowanego na szerokg skale wsrdd studentéw, stuchaczy, absolwentéw, nauczycieli
akademickich i pracodawcow.

W celu usprawnienia i automatyzacji procedur zwigzanych z tokiem studiow Uczelnia realizuje
zaawansowane dziatania zmierzajagce do wdrozenia Systemu Obstugi Toku Studiéw (SOTS). System
bedzie zintegrowany z kluczowymi systemami funkcjonujgcymi w uczelni: Systemem CRM w zakresie
rejestracji kandydatow na studia, Intranetem pracowniczym, Extranetem Studenckim, Elektroniczng
Legitymacja Studencka, Platforma e-learningowg Moodle, systemem POLON, systemem OKD (ocena
kadry dydaktycznej), Rozliczaniem dorobku naukowego (BONA), Systemem Bibliotecznym.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddéw
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

Brak zalecen
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

10.1. Polityka jakosci — kluczowe zatozenia

Polityka jakosci stanowi dokument spdjny z misjg i wizjg Uczelni, okreslonymi w Strategii Rozwoju
Uczelni. Uczelnia dazy do realizacji zadan w atmosferze wzajemnej zyczliwosci i budowania
partnerstwa pomiedzy studentami, nauczycielami akademickimi i pracownikami oraz interesariuszami
zewnetrznymi, a przede wszystkim spetniania aktualnych i przysztych oczekiwan studentéw w zakresie
ustug edukacyjnych. Uczelnia doskonali swojg dziatalnos¢ poprzez:

e dostarczanie wysokiej jakosci ustug edukacyjnych, spetniajgcych wymagania rynku pracy;

e stosowanie nowoczesnych metod i form dydaktycznych, zapewniajgcych osigganie

zaktadanych efektéw uczenia sie;

e inwestowanie w kompetentng i zaangazowang kadre;

e umacnianie gtéwnych atrybutédw marki, jakimi sg: Praktycznos$¢ i Przyjaznos¢;

e rozwdj i innowacyjnosc oferty edukacyjnej dzieki wspdtpracy z partnerami zewnetrznymi.

Za jakosc¢ ksztatcenia odpowiedzialny jest kazdy pracownik Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu.
Uczelnia w przyjetej Polityce Jakosci zobowigzata sie do ciggtego doskonalenia Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz wszystkich obszaréw dziatalnosci majacych wptyw na jakos¢
Swiadczonych ustug.

10.2. Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programow studiow

Projektowanie, dokonywanie zmian, a takie zatwierdzanie programoéw studidw jest procesem
wielowymiarowym. Za projektowanie oraz dokonywanie zmian w programie odpowiedzialny jest
Menedzer Kierunku, natomiast zatwierdzenie programoéw lezy w gestii Senatu Uczelni. Do kompetencji
Menedzera Kierunku nalezy rowniez nadzér nad realizacjg programow studidw oraz opracowaniem
kart przedmiotéw przez koordynatoréw przedmiotdw we wspotpracy z nauczycielami akademickimi.
Kierunkowe efekty uczenia sie oraz program studiéw wypracowywane sg przez Menedzera Kierunku
i konsultowane w gronie Menedzeréw danego kierunku z innych Uniwersytetow grupy Merito
w ramach Forum Menedzeréw Kierunkéw. Kierunkowe efekty uczenia sie opiniowane sg nastepnie
przez Rade Akademickg i uchwalane przez Senat. Programy studidw konsultowane s takzie
z interesariuszami zewnetrznymii wewnetrznymi w ramach cyklicznych spotkarn Rad Biznesu,
dziatajgcych przy kierunkach. Rady Biznesu to komitety doradczo-eksperckie sktadajace sie
z przedstawicieli biznesu, samorzaddéw gospodarczych oraz administracji publicznej, Menedzeréw
Kierunkéw, Kierownikow Zespotéw Dydaktycznych i studentéw. Diagnoza potrzeb rynkowych,
ekspertyzy, opinie, dokumentacja wdrozenia rekomendacji do programdw sg takze przyczynkiem do
dokonywania zmian w programach.

W UWSB Merito we Wroctawiu znajduje sie Instytut Wspétpracy z Biznesem, ktérego zadaniem jest
m.in. wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi w przygotowywaniu oferty produktowej oraz
projektowaniu kierunkéw/ specjalnosci uwzgledniajgcych potrzeby rynku pracy. Istotng wartoscia jest
wspotpraca w grupie Uniwersytetdw WSB Merito, czego najwazniejszym przejawem jest wymiana
doswiadczen, pomystéw i rozwigzan, m.in. poprzez Rady Dziekanskie i Fora Menedzeréw Kierunkdw,
co wspomaga wdrazanie rozwigzan m.in. w zakresie ksztattowania efektéw uczenia sie. Pozwala to na
szeroka konsultacje i benchmark ogélnokrajowy. Zaprojektowane efekty uczenia sie sg wykorzystane
z kolei do projektowania zajec, grup zaje¢, tresci ksztatcenia, metod dydaktycznych i metod weryfikacji
osiggania efektéw uczenia sie.
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10.3. Monitorowanie, ocena i doskonalenie realizacji procesu ksztatcenia

Na Wydziale Finanséw i Zarzadzania efektywnie dziata Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia. Jego ideg jest podnoszenie jakosci procesu ksztatcenia poprzez realizacje zestawu
Swiadomie zaplanowanych dziatan w zakresie poszczegdlnych obszaréw procesu ksztatcenia,
realizowanego zgodnie z Ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, spdjnych z przyjetg Polityka
Jakosci i Strategig Uczelni. Wewnetrzny System Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia ma na celu
dostarczenie analitycznych raportéw, wnioskéw i rekomendacji dotyczacych funkcjonowania
poszczegblnych elementdw procesu ksztatcenia oraz wskazywania kierunkéw dziatann doskonalgcych
wraz z oceng skutecznosci ich wdrozenia.

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) funkcjonuje w oparciu o Zarzgdzenie
Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu nr 21/2019 w sprawie Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz Zarzadzenie zmieniajgce nr 18/2021. Nadzér nad
funkcjonowaniem Systemu sprawuje Rektor a zasady jego funkcjonowania opiniuje Senat i Dziekani.
Organem odpowiedzialnym za skutecznos¢ funkcjonowania WSZJK na Wydziale jest Dziekan. W celu
realizacji zadan Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia funkcjonujg Wydziatowe
Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (WZJK).

Doskonalenie jakosci ksztatcenia jest cyklicznym procesem, na ktdry skfadajg sie nastepujace
rodzaje dziatan:

e monitorowanie procesu ksztatcenia;

e analiza i ocena wynikdw monitoringu w formie raportéw zawierajgcych wnioski

i rekomendacje zmian;

e wdrazanie dziatan doskonalgcych (zapobiegawczych i korygujacych) oraz ocena ich
skutecznosci.

Wydziatowy Zespdt monitoruje, analizuje i ocenia jako$¢ ksztatcenia na wszystkich kierunkach
studiéw. Do zadan WZJK nalezy:

e monitorowanie prawidtowosci procesu projektowania i zatwierdzania programoéw studiow;

e monitorowanie oceny osiggania efektéw uczenia sieg;

e monitorowanie prawidtowosci oceniania studentéw;

e opiniowanie zmian systemu ocen kadry dydaktycznej (np. ankiety dla studentdw oceniajgce
zajecia, hospitacje zajec);

e opiniowanie zmian wydziatowych standardéw dyplomowania;

e monitorowanie jakosci prac etapowych, projektowych, dyplomowych i egzamindéw
dyplomowych;

e monitorowanie bazy dydaktycznej i laboratoryjnej oraz infrastruktury wspierajacej dla
studentow;

e monitorowanie mobilnosci oraz umiedzynarodowienia studentéw oraz pracownikéw
wydziatéw;

e monitorowanie realizacji praktyk zawodowych;

e sporzadzanie protokétdw z przegladu funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia wraz z rekomendacja do podjecia dziatan projakosciowych —
doskonalgcych, korygujacych, zapobiegawczych.

W ramach biezgcych prac zwigzanych z monitorowaniem, analizg i oceng jakosci ksztatcenia
realizowane sg ponadto nastepujgce dziatania:

e programy studidw opiniowane s3 m. in. przez Rady Biznesu, sktadajgce sie z przedstawicieli

praktykow (biznesu);

e opracowywany jest i wdrazany program hospitacji zaje¢ dydaktykéw nadzorowany przez
Dziekana Wydziatu we wspdtpracy z wtasciwymi Menedzerami Kierunkéw;

e nadzorowany jest system rozliczania przeprowadzonych zaje¢ i wykonania pensum
dydaktycznego;

e stosowany jest monitoring poziomu zdawania egzaminéw, poziomu retencji, etc.;
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e organizowane sg dyzury pracownikéw i wtadz Wydziatu oraz spotkania ze studentami zaréwno
zinicjatywy Wydziatu, studentéw, jak i organizacji i grup studenckich (stanowig istotng
ptaszczyzne do wymiany doswiadczen, a przez to sg doskonatym zrdodtem informacji
dotyczagcym oceny procesu dydaktycznego przez studentow);

e organizowane s3 zebrania zespotéw dydaktycznych, dotyczace oceny programoéw
i kierunkow studidw oraz specjalnosci;

e stosowany jest monitoring systemu stypendialnego — stypendia: socjalne, specjalne,
zapomogi.

W celu usystematyzowania dziatan zmierzajagcych do utrzymania wysokiej jakosci ksztatcenia

Dziekan WFiZ wydat zarzgdzenie wprowadzajace procedury:

1. Procedura WSB-WW-PJK 01 ,Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programoéw
studiow”;

2. Procedura WSB-WW-PJK 02 ,,Weryfikacja poprawnosci kart przedmiotow”;

3. Procedura WSB-WW-PJK 03 ,,Dobér i analiza obsady zaje¢ dydaktycznych”.

10.4. Ewaluacja programu studiow

Doskonalenie traktowane jest jako proces, w ktdrym danymi wejsciowymi sg gtdwnie efekty prac
Wydziatowych Zespotdw ds. Jakosci Ksztatcenia. Raporty Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia
zawierajg m.in.: analize kart przedmiotéw, analize pokrycia kierunkowych efektéw uczenia sie przez
efekty przedmiotowe, analize metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie na podstawie
skontrolowanych prac okresowych oraz zaliczeniowych, w tym praktyk studenckich; przeglad jakosci
prac, protokotdw ocen i recenzji prac dyplomowych wraz z raportami JSA; statystyki
sesji/dziekanatowe; analize protokotéw pohospitacyjnych; przeglad bazy dydaktycznej; ocene udziatu
interesariuszy wewnetrznych/ zewnetrznych w ksztattowaniu jakosci ksztatcenia. Efektem prac WZJK
sg rekomendacje dziatan doskonalgcych. Oprécz wskazanych analiz s3 one tworzone réwniez
W oparciu o:

e wyniki zewnetrznych ocen programowych na kierunkach realizowanych przez Polskg Komisje

Akredytacyjng;

e wyniki ankiet z realizacji procesu dydaktycznego wypetniane przez studentéw w ramach
systemu Oceny Kadry Dydaktycznej (OKD) — ankieta jest przekazywana studentom drogg
elektroniczng przy pomocy Extranetu i aplikacji mobilnej;

e wyniki Badan Atrybutow Marki (BAM) — inaczej cech jakosciowych swiadczonych ustug
edukacyjnych; badania przeprowadzane sg corocznie od 2010 roku. Zgodnie z przyjetg w tym
badaniu metodologia atrybuty marki sg cechami jako$ciowymi. Badanie odbywa sie raz w roku
i obejmuje takie obszary jak: Przyjaznos¢ — to dobra organizacja studidw i obstugi
administracyjnej oraz przyjazne podejscie i Praktycznos¢ — to dopasowanie ksztatcenia do
wymagan pracodawcéw i rynku pracy. W badaniu uczestnicza: studenci, stuchacze i
absolwenci, pracownicy administracyjni i dydaktyczni, pracodawcy wspétpracujgcy z UWSB
Merito we Wroctawiu.

e wyniki biezagcego monitorowania realizacji programéw studiow i gromadzone informacje na
temat ewentualnych potrzeb dokonywania zmian, co jest realizowane przez Menedzera
Kierunku na podstawie uwag i propozycji zgtaszanych przez studentéw do wyktadowcow
prowadzacych zajecia, Menedzera Kierunku lub Dziekana/ prodziekana w czasie ich
cotygodniowych dyzurdw czy monitoringu retencji;

e wyniki oceny wdrozenia dziata doskonalgcych i ich skutecznosci w poprzednich semestrach.

Nadzdr nad wdrozeniem dziatarn doskonalgcych sprawuje Dziekan Wydziatu. Danymi wyjsciowymi
z procesu doskonalenia sg przyktadowo:

e aktualizacja polityki i celéw jakosci jako narzedzi budowania Swiadomosci organizacyjnej wsréd

pracownikéw dydaktycznych i administracyjnych;

e aktualizacja programodw oraz kart przedmiotow;
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o szkolenia i kursy organizowane dla podniesienia kwalifikacji zawodowych pracownikéw
dydaktycznych jak i administracyjnych;
e wprowadzenie dodatkowych, bezptatnych zaje¢ dla studentdw z przedmiotdw,
dla ktérych zdawalnos¢ i srednia ocen sg niskie;

e modernizacja infrastruktury zgodnie z potrzebami;

e zakup nowoczesnych pomocy dydaktycznych zgodnie z potrzebami;

e podejmowanie dziatan wspierajgcych dydaktyke przez specjalistéw zewnetrznych.

Uzupetnieniem procesu zwigzanego z ewaluacjg programu studidow jest wdrozenie ponizszych
procedur:
Procedura nr WSB-WW-PJK 01 ,Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programoéw
studiéw” Zakres procedury obejmuje zasady projektowania programéw studidéw, dokonywania w nich
zmian, opiniowania oraz zasady i etapy zatwierdzania opracowanych programoéw studidow. Za
przeprowadzenie procedury odpowiedzialny jest Menedzer Kierunku, ale uwzglednia ona
zaangazowanie interesariuszy wewnetrznych (Senatu, Dziekana, WZJK, Rady Akademickiej, Samorzadu
Studenckiego), jak i zewnetrznych (Rada Biznesu).
Procedura WSB-WW-PJK 02 , Weryfikacja poprawnosci kart przedmiotéw” dotyczy systematycznej
weryfikacji kart przedmiotdw dla kierunku pod katem zawartosci merytorycznej i wymogdw
formalnych. Procedura opisuje wytyczne w zakresie opracowywania, aktualizowania i udostepniania
kart przedmiotdéw, procesu ich weryfikacji i usuwania nieprawidtowosci.
Procedura WSB-WW-PJK 03 ,,Dobér i analiza obsady zaje¢ dydaktycznych”. Zostata ona wprowadzona
w celu zapewnienia ksztatcenia studentéw na potencjalnie najwyiszym poziomie poprzez dobdr
odpowiedniej kadry dydaktycznej, ktorej doswiadczenie praktyczne i/lub osiggniecia naukowe
(potwierdzone tytutem lub stopniem naukowym) czy zainteresowania naukowe (poparte
publikacjami) majg $cisty zwigzek z tematami zaje¢ prowadzonych dla studentow. Zaktada ona
formalizacje i systematyczng analize procesu obsady zaje¢ dydaktycznych, przy uwzglednieniu
wymagan Uczelni dotyczacych udokumentowania praktyki i/lub pracy naukowej zwigzanej
z prowadzeniem przedmiotu.

10.5. Ewaluacja praktyk zawodowych

W trosce o najwyzszg jako$¢ ksztatcenia oraz w celu zapewnienia wtasciwej realizacji i ewaluacji
przedmiotu ,Praktyka zawodowa” opracowano wewnetrzng procedure monitoringu praktyk
zawodowych odbywanych przez studentéw wszystkich kierunkow Uniwersytetu WSB Merito we
Wroctawiu. Kazda praktyka zawodowa podlega procedurze ewaluacji, zatem jest opiniowana przez
wszystkich uczestnikdw planowanych zadan (student, opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy,
opiekun praktyk z ramienia Uczelni), w celu ustalenia stopnia osiggniecia zaktadanych dla praktyk
zawodowych efektéw uczenia sie. Ponadto od roku akademickiego 2021/2022 zgodnie
z Zarzadzeniem Dziekana Wydziatu Finanséw i Zarzadzania Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu nr
70/2021 z dnia 14.10.2021 r. w sprawie hospitacji praktyk zawodowych na Wydziale Finanséw
i Zarzadzania prowadzone sg hospitacje praktyk zawodowych.

Podstawowym narzedziem ewaluacji praktyk zawodowych jest dokumentacja prowadzona
i wypetniana podczas realizacji oraz zakonczeniu praktyk zawodowych. Praktyka zaliczana jest na
podstawie:

e zaswiadczenia o odbyciu praktyk;

e sprawozdania studenta z praktyk (mozliwos¢ oceny jakosSci praktyk, tj. stopnia wykorzystania
wiedzy i umiejetnosci zdobytych na studiach podczas praktyki, pozyskania nowych
kompetencji na praktyce, roli opiekuna praktyk z ramienia zaktadu pracy w realizacji programu
praktyk, infrastruktury etc.);

e raportu z odbytych praktyk wypetnianego przez Opiekuna Praktyk z ramienia zaktadu pracy
i Studenta-Praktykanta (weryfikacja osiggniecia efektow uczenia sie okreslonych w karcie
przedmiotu)
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e miesiecznej karty pracy, w ktorej kazdy dzien praktyki opisywany jest przez studenta poprzez
zestawienie zakresu wykonywanych zadan zwigzanych z realizacjg efektéw uczenia sie
przypisanych praktyce.

Na podstawie przedtozonej powyzszej dokumentacji Opiekun praktyk z ramienia Uczelni weryfikuje
osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie oraz prawidtowy przebieg i dobdr miejsca praktyk.
Dodatkowym narzedziem ewaluacji praktyk zawodowych jest wprowadzona od roku akademickiego
2021/2022 procedura hospitacji praktyk zawodowych. Zgodnie z przyjetg procedurg praktyki
zawodowe jak kazdy przedmiot przewidziany w programie studiow podlegajg hospitacji w celu
oceny/weryfikacji:

e zgodnosci realizowanych praktyk z zatozonymi efektami uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, wyrazonymi w karcie przedmiotu ,Praktyka
zawodowa” i ramowym programie praktyk dla danego kierunku studiéw, stopnia studiow i
specjalnosci;

e zgodnosci praktyki z charakterem studiéw na okreslonym kierunku;

e zgodnosci praktyki z celami praktyk zawodowych;

e zgodnosci realizacji praktyki zawodowej z terminem okreslonym w umowie;

e charakteru zadan przydzielanych studentom, ich istotnosci, celowosci oraz zgodnosci
z programem praktyki;

e przestrzegania przez studenta/ke dyscypliny pracy i porzadku pracy przyjetego
w miejscu praktyk;

e wywigzywania sie przez pracodawce z obowigzkéw przyjetych na mocy porozumienia
w sprawie organizacji studenckich praktyk zawodowych;

e oceny infrastruktury miejsca odbywanej praktyki.

Za organizacje hospitacji na wydziale oraz wiasciwe wykorzystanie wnioskédw wynikajgcych z ich

przeprowadzania odpowiedzialny jest Dziekan oraz Dyrektor Biura Karier.
Zatozenia przyjetej procedury hospitacji praktyk zawodowych:

o Hospitacje praktyk zawodowych realizuje sie w trybie hospitacji planowych Ilub
pozaplanowych.

e Ramowy plan przeprowadzania hospitacji planowych przygotowuje Dziekan lub wskazany
przez Dziekana Prodziekan nie pdzniej niz do dnia 15.11 dla semestru zimowego i 15.03 —dla
semestru letniego, na podstawie przedtozonego przez Dyrektor Biura Karier wykazu wszystkich
realizowanych w danym semestrze praktyk (w semestrze zimowym od 01.10- 31.01. oraz w
semestrze letnim od 01.02- 30.04.).

e Ramowy plan hospitacji planowych w danym semestrze obejmuje nie mniej niz 3 losowo
wybranych miejsc praktyk dla kazdego kierunku studiéw I i Il stopnia.

o Hospitacje przeprowadza opiekun praktyk danego kierunku z Ramienia Uczelni lub osoby
wskazane przez Dziekana, posiadajgce odpowiednie przygotowanie merytoryczne zwigzane z
danym kierunkiem.

e Mozliwe jest przeprowadzenie hospitacji pozaplanowych, w przypadku zgtoszenia przez
studenta lub Pracodawce, nieprawidtowosci w realizacji praktyk. W przypadku stwierdzenia
powaznych deficytéw i uchybien dotyczacych sposobu realizacji praktyki zawodowej,
prowadzacy hospitacje zobowigzany jest bezzwtocznie poinformowac o zaistniatym fakcie
Dziekana.

10.6. Monitorowanie realizacji efektow uczenia sie

Weryfikacja efektéw uczenia sie stanowi uniwersalny system umozliwiajagcy monitorowanie,
sprawdzanie i ocenianie procesu uczenia sie studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia w uczelni. W
doborze metod weryfikacji uwzglednia sie rodzaje efektdw (wiedza, umiejetnosci, kompetencje
spoteczne), etapy ksztatcenia (I stopien, Il stopien), kierunki/programy studidow (merytoryka), a takze
tresci (teoretyczne, praktyczne) iformy zaje¢ (wyktad, cwiczenia, lektorat, konwersatorium,
laboratorium, seminarium, praktyka zawodowa). W uczelni przyjmuje sie okreslone sposoby
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weryfikacji efektdw uczenia sie: egzaminy (ustne lub pisemne), prace kontrolne, kolokwia, projekty, a
takze inne aktywnosci zlecone przez dydaktyka, takie jak np.: ¢wiczenia/zadania indywidualne i
grupowe, case study, dyskusje dydaktyczne/debaty, prezentacje, gry dydaktyczne. Zréznicowanie
metod weryfikacji pozwala na catosciowe kontrolowanie postepéw w procesie uczenia sie studenta.
Szczegdtowe informacje, co do zasad i sposobdw weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie w
odniesieniu do poszczegdlnych kurséw/przedmiotdéw, zamieszczone sg w kartach przedmiotow.

10.7. Narzedzia monitorowania stopnia osigganych efektéw uczenia sie

Poziom osiggniecia efektéw uczenia sig studenta dokumentuje sie:
e w przypadku wyktadu, ¢wiczenia, lektoratu, konwersatorium, laboratorium, seminarium —
w protokole egzaminu/zaliczenia,
o w przypadku praktyki zawodowej— w protokole zaliczenia praktyki,
e w przypadku egzaminu dyplomowego — w protokole egzaminu dyplomowego.
Sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie podlegajg kontroli Metodyka oraz Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.

10.8. Ocena zajec i prowadzacych zajecia dydaktyczne

Szczegblng role w doskonaleniu petni system oceny kadry dydaktycznej (OKD).
Badania przeprowadzane sg wsrod studentéw UWSB Merito we Wroctawiu (kazdego z kierunkdw), a
narzedziem wykorzystywanym do przeprowadzenia badania jest ankieta, przekazywana droga
elektroniczng przy pomocy Extranetui aplikacji mobilnej. Wyktadowcy w OKD oceniani sg przez
studentéw w zakresie: ogdlnej oceny wykfadowcy, prowadzenia zaje¢ w sposdb interesujacy i
zrozumiaty, zgodnie z programem i kartg przedmiotu. Poza tym ocenie podlega to czy wyktadowca
przedstawia jasno i na poczatku zaje¢ wymagania dotyczace zaje¢ i zaliczenia przedmiotu oraz
udostepnia materiaty umozliwiajgce zaliczenie przedmiotu (w tym na platformie edukacyjnej Moodle).
Istotna jest takze ocena wskazywania praktycznego zastosowania przekazywanej wiedzy. Lektorzy
oceniani sg pod katem dostosowania zaje¢ do poziomu znajomosci jezyka (np. Al, B1l, C1)
i wykorzystywania pomocy dydaktycznych (podrecznik, tablica, multimedia). Ocena takze dotyczy
motywowania do nauki i rozwijania umiejetnosci jezykowych (mdwienie, czytanie, pisanie, rozumienie
ze stuchu). Promotorzy oceniani sg w odniesieniu do analizy przedstawianych fragmentéw pracy
dyplomowej, dostepnosci poprzez e-mail i w czasie dyzuréw, pomocy w wyszukiwaniu Zrddet,
przekazywaniu informacje dotyczgce zasad i standardéw przygotowania i obrony pracy dyplomowej, a
takze udzielania informacji na temat kryteriow oceny pracy dyplomowej, wspierania merytorycznego
W procesie jej pisania. Ponizej zestawiono najwazniejsze aspekty podlegajace ocenie:
Ankieta oceniajgca promotora

e gruntownie ocenia przedstawiane fragmenty pracy dyplomowej

e jest dostepny poprzez e-mail i/lub w czasie dyzuréw

e 0gdblna ocena promotora

e pomaga w wyszukiwaniu zrédet

e przekazuje informacje dotyczace zasad i standardéw przygotowania i obrony pracy

e udziela informacji na temat kryteriéw oceny pracy dyplomowe;j

e wspiera merytorycznie w pisaniu pracy dyplomowe;j
Ankieta oceniajgca wyktadowce/osobe prowadzaca éwiczenia

e o0gdblna ocena wyktadowcy

e prowadzi zajecia w sposdb interesujgcy

e prowadzi zajecia w sposéb zrozumiaty
prowadzi zajecia zgodnie z programem/ kartg przedmiotu
przedstawia jasno (na poczatku) wymagania dotyczace zajec i zaliczenia przedmiotu
udostepnia materiaty umozliwiajgce zaliczenie przedmiotu
o wskazuje praktyczne zastosowanie przekazywanej wiedzy
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Z wynikami ankiet nauczyciele akademiccy zapoznawani sg przez Menedzera Kierunku. W przypadku
negatywnej oceny Menedzer Kierunku przeprowadza rozmowe z wyktfadowcg, w razie koniecznosci
rozmowe moze przeprowadzi¢ rowniez Dziekan. Wyniki badan ankietowych z ostatnich lat wskazujg,
iz w opinii studentéw kadra akademicka jest wiasciwie dobierana ze wzgledu na posiadane kwalifikacje
i kompetencje. Obrazuje to ponizsze zestawienie:

Tabela 34. Wyniki Oceny Kadry Dydaktycznej (OKD) dla kierunku TiR w roku akademickim 2021/2022

Ocena ogodtem

Stopier studiow Ocena dla kierunku Zwrotnos¢ ankiet Wydziatu
P Turystyka i rekreacja Turystyka i rekreacja [%] Zarzadzania
i Finanséw

Semestr zimowy

| stopien 4,78 29,2% 4,65

Semestr letni

| stopien 4,70 15,2% 4,68

Tabela 35. Wyniki Oceny Kadry Dydaktycznej (OKD) dla kierunku TiR w roku akademickim 2022/2023

Ocena ogétem

Stopien studiow Ocena dla kierunku Zwrotnos¢ ankiet Turystyka Wydziatu
P Turystyka i rekreacja i rekreacja [%)] Zarzadzania
i Finansow

Semestr zimowy

| stopien 4,63 22,6% 4,66

Semestr letni

Il stopien 4,63 28, 7% 4,58

Uzupetnieniem doskonalenia jakosci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz zapewnienia
wysokiego poziomu praktycznosci zajec jest Procedura WSB-WW-PJK 03 ,,Dobdr i analiza obsady zajec
dydaktycznych”. Zostata ona wprowadzona w celu zapewnienia ksztatcenia studentéw na potencjalnie
najwyzszym poziomie poprzez dobdér odpowiedniej kadry dydaktycznej, ktérej doswiadczenie
praktyczne i/lub osiggniecia naukowe (potwierdzone tytutem Iub stopniem naukowym)
czy zainteresowania naukowe (poparte publikacjami) majg S$cisty zwigzek z tematami zajec
prowadzonych dla studentéw. Zaktada ona formalizacje i systematyczng analize procesu obsady zajec
dydaktycznych, przy uwzglednieniu wymagan Uczelni dotyczacych udokumentowania praktyki i/lub
pracy naukowej zwigzanej z prowadzeniem przedmiotu.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 10 wymienione podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P | we wskazanej wyzej uchwale | i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1.
2.
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegotowych kryteriow oceny programowej

Czynniki wewnetrzne

POZYTYWNE NEGATYWNE
Duzy udziat praktykéw w kadrze
dydaktycznej 1. Niewielkie zaangazowanie studentéw

Rozbudowana oferta specjalnosci

State monitorowanie m.in. przez
przedsiebiorcow atrakcyjnosci oferty
(specjalnosci, programy, zajecia, tresci i
efekty uczenia sie) dla regionalnego
rynku pracy

Przyjaznos¢ Uczelni, chociazby

w zakresie faczenia przez studenta nauki
z pracg zawodowg

Duzy udziat praktycznych i aktywnych
form ksztatcenia

w inicjatywy wykraczajgce poza proces
edukacyjny

2. Trudnosci z zatrudnianiem praktykéw,
wynikajgce z konkurencyjnosci rynku
pracy.

3. Relatywnie niewielka liczba
samodzielnych pracownikéw
akademickich bedacych
rownoczesnie praktykami w zakresie
turystyki i rekreacji.

Czynniki zewnetrzne

Dynamiczny rozwdj spoteczno-
gospodarczy Wroctawia i catego Dolnego
Slaska, réwniez pod wzgledem rynku
pracy

Rosnaca atrakcyjnos¢ inwestycyjna

i turystyczna kraju i regionu

Bogata i szybko rosngca podaz
turystyczna w regionie i miescie
Dobry wizerunek UWSB Merito,
postrzeganej jako miejsce przyjazne
studentom i ksztatcgce w sposdb
praktyczny

Coraz wiekszy odsetek Polakéw
prowadzacych aktywny styl zycia

1. Niekorzystne tendencje demograficzne

2. Woygasajgca moda na kierunek Turystyka
i rekreacja wsréd kandydatéw na studia

3. Silna konkurencja na regionalnym rynku
szkolnictwa wyzszego

4. Mniejszy dostep do srodkdow publicznych,
w stosunku do regionalnych
konkurentow (uczelni publicznych)

5. Coraz wiekszy odsetek osdb, ktére
koncza lub planujg zakornczy¢ edukacje
wyzszg na studiach | stopnia

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu
Ul. Fabryczna 29-31, 53-609 Wroctaw
NIP: 894-24-50-411

_J k Elektronicznie
PO S orzez: ace podpisany przez
Tomasz Rélczynski . Jacek Mercik
. Data: 2024.03.04
20853-/0%?53'12;37 M e rC I k

dr Tomasz Rolczynski

Dziekan Wydziatu Finanséw i Zarzadzania

Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
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12:29:54 +01'00'
prof. dr hab. inz. Jacek Mercik
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Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiéw

Tabela 2. Liczba studentéw ocenianego kierunku?

Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
. ., o
Poziom studiow studiow Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed | Biezacy rok
3lat akademicki 3 lat akademicki
| 76 49 85 66
Il 67 38 95 68
I stopnia
1l 81 40 114 62
\Y; - - - -
| 0 0 27 30
Il stopnia
Il 1 0 27 0
Razem: 225 127 348 226

Tabela 3. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, absolwentdé | studentow, absolwento
Poziom Rok ktorzy rozpoczeli | w ktorzy w w danym
studiow ukoniczenia | cykl ksztatcenia | w danym rozpoczeli cykl roku
konczacy sie roku ksztatcenia
w danym roku konczacy sie w
danym roku
2021 87 57 134 80
| stopnia 2022 91 59 116 75
2023 76 44 85 66
2021 0 1 27 25
Il stopnia 2022 0 0 27 26
2023 0 0 0 0
Razem: 254 161 389 272

2 Nalezy podac¢ liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studidw (z uwzglednieniem tylko
tych poziomow i form studidw, ktore sa prowadzone na ocenianym kierunku).
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Tabela 4. Wskazniki dotyczace programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzeénia 2018 r.

w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).3
Studia pierwszego stopnia

Nazwa wskaznika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréw i punktow ECTS konieczna do ukoriczenia studidw na
ocenianym kierunku na danym poziomie

6 semestrow /
180 ECTS

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych os6b prowadzacych zajecia i studentéw*

2428 (stacjonarne) /
1812 (niestacjonarne)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

93,4 (stacjonarne) /
72,3 (niestacjonarne)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

136,2 (stacjonarne) /
110,4 (niestacjonarne)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku

5
kierunkéw studidéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom do wyboru 68
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 40
Wymiar praktyk zawodowych® 960h
W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych 30

studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatc

enia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
2. taczna liczba godzin zajec okreslona w programie studiéw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

1.2488/ 64
2.2122/ 640

Studia drugiego stopnia

Nazwa wskaznika

Liczba punktéow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukorczenia studiow na
ocenianym kierunku na danym poziomie

3/90

3 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studiéw i kazdej z form studidéw p

4 Prosze podac taczng liczbe godzin zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich

odlegajacych ocenie.

lub innych os6b prowadzacych

zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studidw przewiduje praktyki).

> Prosze poda¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych os6b prowadzacych zajecia i studentéw®

1116 (stacjonarne) /
972 (niestacjonarne)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

46,6 (stacjonarne) /
38,9 (niestacjonarne)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

77,6 (stacjonarne) /
77,1 (niestacjonarne)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku

5
kierunkéw studidw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 55
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 20
Wymiar praktyk zawodowych’ 480h

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych
studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatc

enia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych

prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc. 1.1261/95
2. taczna liczba godzin zajec okreslona w programie studiéw na studiach 2.1067 /313
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé¢ na studiach niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Tabela 5. Zajecia lub grupy zajeé ksztattujacych umiejetnosci praktyczne®
Studia pierwszego stopnia
. . L. Liczba
L. L. Forma/formy taczna liczna godzin zajec 3
Nazwa zajec/grupy zajec . . . . punktéw
zajec stacjonarne/niestacjonarne
ECTS
Ekonomia Cwiczenia 24/16 4
Jezyk obcy i 1 Cwiczenia 60/10 3
Jezyk obcy i 2 Cwiczenia 60/10 3
Jezyk obcy i 3 Cwiczenia 60/0 3
Jezyk obcy i 4 Cwiczenia 60/0 3
Jezyk obey ii 1 Cwiczenia 30/10 3
Jezyk obcy ii 2 Cwiczenia 30/10 3
Jezyk obcy i 3 Cwiczenia 30/0 3

6 Prosze podac faczng liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli aOkademickich

lub innych oséb prowadzacych

zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studidw przewiduje praktyki).

7 Prosze podaé¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studidéw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie.
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turystyce i rekreacji

Jezyk obcy i 4 Cwiczenia 30/0
Jezyk polski branzowy Cwiczenia 30/0 0
Metody efektywnego uczenia .
] y y 8 Cwiczenia 16/8 2
sie
Microsoft 365 Laboratorium 16/8 3
Podstawy komunikacji . )
. Cwiczenia 16/8 2
spotecznej
Prawo w turystyce i rekreacji Cwiczenia 16/8 3
Socjologia Cwiczenia 16/8
Wychowanie fizyczne Zajecia terenowe 30/0 0
Praktyka zawodowa 1 Zajecia terenowe 480/480 20
Praktyka zawodowa 2 Zajecia terenowe 480/480 20
Cwiczenia i zajecia
Projekt kierunkowy 1 I8 30/30 3
terenowe
Cwiczenia i zajecia
Projekt kierunkowy 2 I8 30/30 3
terenowe
Ekonomika turystyki i .. )
N Cwiczenia 30/16 4
rekreacji
Geografia turystyczna Cwiczenia 24/16 4
Cwiczenia i zajecia
Hotelarstwo 28/20 6
terenowe
Krajoznawstwo z elementami Cwiczenia i zajecia
L . 28/24 5
historii architektury terenowe
Cwiczenia i
Obstuga ruchu turystycznego . 32/24 6
laboratoria
o ) . Cwiczenia i zajecia
Organizacja imprez incentive 16/16 4
terenowe
Podstawy finansow
przedsiebiorstwa Cwiczenia 16/16 5
turystycznego i rekreacyjnego
Podstawy marketingu i badan .. .
) Cwiczenia 16/8 3
marketingowych
. Cwiczenia i zajecia
Podstawy rekreacji 28/20 3
terenowe
Cwiczenia i zajecia
Podstawy turystyki )& 28/20 6
terenowe
Programowanie i organizacja Cwiczenia i zajecia
gram ganizad) e 24/16 4
rekreacji terenowe
Turystyka aktywna Cwiczenia 16/16 5
Zachowania organizacyjne w L. )
Cwiczenia 16/16 4
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rekreacji

Ekologia i ochrona srodowiska Cwiczenia 16/16 3
Etykieta w hotelu Cwiczenia 16/10 2
Funkcjonowanie obiektéw .. )
) Cwiczenia 16/10 3
bazy noclegowej
Obstuga goscia hotelowego z
elementami informacji Cwiczenia 24/24 3
turystycznej
Organizacja imprez w Cwiczenia i zajeci
g J_ . p ) j€ 16/16 3
hotelarstwie i gastronomii terenowe
Organizacja technik i ustug .. )
) Cwiczenia 22/20 3
hotelarskich
podstawy gastronomii Cwiczenia 12/10 3
Systemy informatyczne w .
y y . y Cwiczenia 16/16 2
hotelarstwie
Zarzadzanie w - .
o ) ) Cwiczenia 28/16 6
przedsiebiorstwie hotelarskim
Razem: 2012/1482 172
Studia drugiego stopnia
. . L, Liczba
L. L. Forma/formy taczna liczna godzin zajec i
Nazwa zajeé/grupy zajeé L. . . . punktow
zajec stacjonarne/niestacjonarne
ECTS
Jezyk obcy w turystyce i .
R2VIconey WIS Cwiczenia 10/10 6
rekreacji B2+
Praktyczne aspekty prawa Cwiczenia 20/14 3
Wspdtczesne problem .
P P y Cwiczenia 20/14 3
spoteczno-gospodarcze
Praktyka zawodowa Zajecia terenowe 480/480 20
o ) ) Cwiczenia i zajecia
Seminarium magisterskie 1 35/31 2
terenowe
o ) ) Cwiczenia i zajecia
Seminarium magisterskie 2 45/ 2
terenowe
o ] ) Cwiczenia i zajecia
Seminarium magisterskie 3 120/35 8
terenowe
Aktywna sprzedaz produktéw .
y P P Cwiczenia 20/10 2
turystycznych
Etyka biznesu turystycznego i .
y . sty 8 Cwiczenia 20/16 2
rekreacyjnego
Narzedzia informatyczne
wykorzystywane w turystyce i Laboratorium 20/16 2
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Polityka turystyczna i .
yia sty Cwiczenia 20/16 4
rekreacyjna
Praca grupowa i budowanie . )
Cwiczenia 20/16 2
zespotu
Przedsiebiorczosé w turystyce .
rzedsied ys Cwiczenia 20/16 2
i rekreacji
Regiony turystyczne Cwiczenia 20/16 5
Cwiczenia i zajecia
Turystyka kulturowa )& 28/16 4
terenowe
Turystyka zrownowazona Cwiczenia 20/10 2
Zarzadzanie projektem ue w .. )
] . Cwiczenia 20/14 2
turystyce i rekreacji
Zarzadzanie
przedsiebiorstwem Cwiczenia 20/14 2
turystyczno-rekreacyjnym
Polityka cenowa i zarzadzanie .
. Laboratorium 24/14 3
przychodami
Przywédztwo w HoReCa Cwiczenia 16/10 2
Sprzedaz i marketing Cwiczenia 26/14 2
Strategie i modele biznesu Cwiczenia 24/14 2
Zarzadzanie F&B Cwiczenia 26/14 3
Zarzadzanie relacjami Cwiczenia 16/10 2
Zarzadzanie réznorodnoscia Cwiczenia 16/10 2
Razem: 1106/928 89

Tabela 6. Informacja o programach studiéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach

obcych’®
Studia pierwszego stopnia
Liczba
studentéw
Nazwa
L, Forma Forma Jezyk (w tym
programu/zajeé/grupy . Semestr .. .
aied realizacji studiow wyktadowy | niebedacych
z
)& obywatelami
polskimi)
Motivation im | Wykfad do Stacjonarna / L
. 4 . . niemiecki
Geschaftsleben wyboru e- niestacjonarna

9 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studiéw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie. Jezeli
wszystkie zajecia prowadzone sg w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiesci¢ jedynie taka informacje.
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learning) —
26 h
Wyktad do
. L wyboru e- Stacjonarna / . .
Desing Thinking . 4 . . angielski
learning) — niestacjonarna
26 h
Wyktad do
wyboru e- Stacjonarna
Cultural Diffrences y i 4 . J . / angielski
learning) — niestacjonarna
26 h
240 h
¢wiczen
20 h Stacjonarna
Jezyk obcy | ,/ o 1-4/1-2 | . ) . / angielski
cwiczen niestacjonarna
i140 h e-
learningu
120 h
éwiczen /
20 h Stacjonarna
Jezyk obcy Il L 1-4/3-4 | . : . / niemiecki
¢wiczeni niestacjonarna
140 h e-
learningu
Studia drugiego stopnia
Liczba
studentéw
Nazwa
L, Forma Forma Jezyk (w tym
programu/zajeé/grupy L Semestr .. .
aie realizacji studidw wyktadowy | niebedacych
z
I8 obywatelami
polskimi)
Wyktad do
wyboru e- Stacjonarna
Cultural Diffrences y i 1 i ) ) / angielski
learning) — niestacjonarna
25h
Wyktfad do
Ecology and .
. wyboru (e- Stacjonarna / o
environmental ) 1 i ) angielski
. learning) — niestacjonarna
protection
25h
| Cwiczenia _
Jezyk obcy w turystyce i . Stacjonarna / .
B (e-learning) 2 i ) angielski
rekreacji B2+ 20h niestacjonarna
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotaczy¢ do raportu samooceny (wytgcznie w formie elektronicznej)

1.

Program studidow dla kierunku studiéw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pdzn. zm.) oraz § 3-
4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.)

Obsade zaje¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest
ocena.

Harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy w semestrze roku
akademickiego, w ktdrym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomdéw studidw.

. Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajec

wykazane w tabeli 4,

Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriow i innych obiektéw,
w ktdrych odbywaja sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze informacja
o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

. Wykaz tematdéw prac dyplomowych uporzagdkowany wedtug lat.

Raport samooceny zostanie opublikowany na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Uniwersytetu
WSB Merito we Wroctawiu w zaktadce: Jakos$¢ ksztatcenia/ Wydziat Finansdw i Zarzadzania/studia |

stopnia.

Adres strony internetowej: https://bip.wroclaw.merito.pl/artykuly/studia-i-stopnia
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