Zatacznik do Uchwaty nr 233/2024 Senatu Uniwersytetu WSB Merito we Wroclawiu z dnia 17 grudnia 2024
roku w sprawie ustalenia programow studiow dla kierunku Zarzadzanie realizowanego na Wydziale
Ekonomicznym w Opolu Filii Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu dla cyklu ksztatcenia
rozpoczynajacego si¢ w roku akademickim 2025/2026 — nabor letni

UNIWERSYTET
WSB MERITO
OPOLE

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu
Wydziat Ekonomiczny w Opolu

Program studiow
dla kierunku

ZARZADZANIE
studia | stopnia

Studia: stacjonarne/niestacjonarne
Profil: praktyczny

Rok akademicki: 2025/2026



I. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

nazwa kierunku studiéw Zarzadzanie

Poziom ksztatcenia

(studia pierwszego stopnia / studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia / jednolite studia magisterskie)

Profil ksztatcenia praktyczny

Forma studiow

stacjonarne/niestacjonarne

stacjonarne/niestacjonarne

Czas trwania studiow (w semestrach) 6 semestréw

taczna liczba punktéow ECTS dla danej formy

180 ECTS/180 ECTS

studiow.
taczna liczba godzin okreslona w programie

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
studiow

2525 h 2174-2184 h

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Wymiar praktyk zawodowych 960 h
Jezyk prowadzenia studiow polski
Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2025/2026

Il. EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol efektu

Opis efektow uczenia sie

Kod uniwersalnej
charakterystyki
dla poziomu 6.

Wiedza
absolwent zna i rozumie:

powigzania miedzy wiedzg z zakresu funkcjonowania organizacji a innymi

K_wo1 . P6S_WG

- naukami -
K_Wo02 narzedzia komunikacji organizacji z rynkiem P6S_WG
K W03 kluczowe kon.ce.pqe zar.zadzanlzi\ doEyczace powstawania, funkcjonowania, PES WG

- przeksztatcania i rozwoju organizacji -
K W04 relacje mled.zy podmlota}r.’m gospodarczyml a .|nny.m| |n.s‘.cytl.1c1am| . PES WG

- spotecznymi tworzgcymi ich otoczenie w skali krajowej i miedzynarodowej -
K_WO05 obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa i relacje miedzy nimi P6S_WG
K_Wo06 role i zachowania organizacyjne P6S_WG
K_Wo07 funkcje zarzadzania P6S_WG
K_WO08 zagad!'nen.!a z zakresu finanséw w odniesieniu do funkcjonowania P6S_WG

organizacji

K_Wo09 uwarunkowania tworzenia i rozwoju réznych form przedsiebiorczosci P6S_WG, P6S_WK
K_W10 funkcje kierowania ludZzmi w kontekscie typu organizacji i zasiegu jej P6S_WG, P6S_ WK

dziatania




pojecie kultury organizacyjnej i wptyw jej komponentow na dziatalnos¢

K_W11 .. . P6S_WG, P6S_WK
- zespotowq i indywidualng - -
K W12 stand;‘a.rdowe metody iloSciowe wspomagajgce procesy podejmowania P6S WG
- decyzji -
K W13 metody prOJe.ktowafu? i przgpro‘yvadzama badan w poszczegdlnych P6S WG
- obszarach dziatalnosci organizacji -
K_W14 przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych P6S_WG
znaczenie norm i standardéw w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
K_W15 organizacji (np. standardéw rachunkowosci, norm pracy, systemow i P6S_WG, P6S_WK
norm jakosci itp.)
role i znaczenie struktur organizacyjnych oraz determinanty ich
K_W16 . - P6S_WG, P6S_WK
- powstawania i ksztattowania - -
K W17 dorobek Psycholggu c?raz socjologii w odniesieniu do proceséw P6S WG
- zarzadzania organizacja -
K_wW18 role przywddztwa w organizacji P6S_WG
K W19 znaczen.le Wfasnosu intelektualnej (wtasnosci przemystowej oraz praw P6S WK
- autorskich i praw pokrewnych) -
Umiejetnosci
absolwent potrafi:
K_U01 inicjowac i prowadzi¢ dziatalnos$¢ gospodarcza P6S_UW
K_U02 dokony'w'ac obser\{vaql, analizy i oceny zjawisk i proceséw w organizacji P6S_UW
oraz w jej otoczeniu
K_U03 doble.rac |' wykorzystywaé metody, techniki i narzedzia stuzace zarzadzaniu P6S_UW
organizacja
K_U04 dokon.ac.ocel?y eko!wom.lc’znej funkcjonowania organizacji okreslajac P6S_UW
kryteria i poziom miernikéw
K_U05 uczestniczyé w proces?ch podejmowania de(?yzp qperacyjnych i P6S_UW, P6S_UO
taktycznych oraz ocenia¢ proponowane rozwigzania
K_U06 .zastosowac odpowiednie metody i narzqdzu? analltszne ora“z systemy P6S_UW
informatyczne wspomagajace procesy podejmowania decyzji
K_Uo07 postugiwac sie normami i standardami w procesie zarzadzania organizacjg P6S_UW
wykorzystywaé przepisy prawa oraz systemy znormalizowane
K_U08 przedsiebiorstwa (rachunkowosci, bhp itp.) w celu uzasadniania P6S_UW
konkretnych dziatan organizacji
K U09 stosow?c podstawowe narzedzia informatyczne wspomagajace prace PES UW
- menedzera -
K U10 postugiwac sile.techr?ologlaml informacyjnymi w celu gromadzenia, PES UW
- przetwarzania i analizowania danych -
K U1 planowac i organizowac prace wtasng oraz wspoétdziataé i pracowaé w PES UO
- zespole -
K_U12 interpretowacd i wptywac na zachowania organizacyjne P6S_UW, P6S_UO
K U13 efektywnie zarzadzaé zasobami organizacji na poziomie operacyjnym i P6S_UW, P6S_UO
- taktycznym - -
K U4 prezentowac. zdoby.ta wiedze (?I’.aZ umleje'.cnosu w mowie i piSmie z P6S_UW, P6S_UK
- wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych - -
K U15 komlfnlkovsf.ac sie z otoczeniem oraz prz?kt':\.zywalc.W|edze z uzyciem PES UK
- terminologii z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci -
K U16 przedstawiac i oceniaé rézne opinie i stanowiska oraz dyskutowac na ich PES UK
- temat -
K U17 pos.,’ruglwac sie ngyklem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu PES UK
- Opisu Ksztatcenia Jezykowego -
K_U18 interpretowaé wyniki badan P6S_UW
K_U19 planowac i realizowac wtasne uczenie sie przez cate zycie w celu P6S_UU

doskonalenia swoich kompetencji zawodowych




Kompetencje spoteczne
absolwent jest gotow do:

krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz uznawania znaczenia wiedzy w

K_KO01 . . . . P6S_KK
- rozwigzywaniu probleméw poznawczych i praktycznych -
K_K02 myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy P6S_KO
K_KO03 inicjowania i }A‘/spéforganizo.wania dziatan na rzecz Srodowiska P6S_KO
spotecznego i interesu publicznego
etycznego postepowania w ramach wyznaczonych rél spotecznych i
K_Ko04 zawodowych a takze uczestniczenia w promowaniu kultury P6S_KR
projakosciowej, kultury wspétpracy i zasad etyki zawodowe;j
K_KO5 brania odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania P6S_KR

I1l. ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD FORMY PROWADZENIA
WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZENIA SIE | TRESCI

P

ROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD

FORMY ICH PROWADZENIA




Nazwa przedniotu K_WO01]| K_W02[ K_W03 K_WO06]| K W07[ K WO08| K WO09| K W10| K W11[ K W12| K W13| K W14[ K W15[ K W16| K W17| K W18[ K W19| K U01| K U02| K U03[ K U04| K_U05 K U08| K U09| K UT0| K UT1[ K U12| K U13| K U14| K U15[ K U16| K U17| K U18[ K U19| K_K01 K_K03
und Auftritt X X X X
BHP X X X X
Etyka X X X X X X X X X
Jezyk obcy - angielski X X X X X
Jezyk oboy - niemiecki X X X X X
Metody efektywne] nauki X X X
Metody ilosciowe w X X X X X
Podstawy ekonomii X X X X X
Podsta i spoleczne] X X X X X
Podstawy prawa cywilnego i X X X X X X X X X
6 2 rozwoiu X X X X
Praca zespolowa narzedzi IT X X X X X
Réznice kulturowe X X X X X X X X X
I ion and public speaking X X X X
Socjologia X X X X X X X
Standardy prac X X
Technologia X X X X X X X
Analiza jczno-finansowa X X X X X
Analiza i danych X X X X
Badania i analizy ynku X X X X X X X X X X
Gra biznesowa X X X X X X X
marketingu X X X X X X X
X X X X X X X X X
Podstawy jakoscia X X X X X X X X
Sci finansowa X X X X X X
Symulacia biznesowa X X X X
Techniki radzenia sobie ze stresem | X X X
Wyzwania i oczekiwania rynku pracy X X X X X X X X X
howani i X X X X X X X X
mala firma X X X X X X X X X X
Consumer Behaviour X X X X X
Kreativiteat X X X X X
Negocjacie | protoko X X X
Personal branding X X X
Prakiyka zawodowa X X X X X X X
Projekt kierunko X X X X X X X
Psychologia pozytywna X
Savoir-vivie X X X
E-marketing & UX X X X
Fotografia w reklamie X X X
$¢ i design w biznesie X X X X X X X
L ium fotoarafii cyfrowe] X X X X X
Metody badania potrzeb X X X X
Multimedia i video w reklamie X X
T e graficzne 1 X X X
ficzne 2 X X X
stron www X X X X X X
q reklam X X X X X
System identyfikacii wizualnej X X X
X X X X X X
Audyt X X X X X X X X X X X X
E-biznes X X X X X X X X
relacii X X X X X X X
Negociacie i kontraktami X X X X X X X
techniki sprzedazy X X X X X X X X
Obsluga Kienta 4.0 - ia i X X X X X X X X X X
hologia marketingu i sprzedaz X X X X X X X X
Psychologia zachowart X X X X X X
Public relations X X X X X X X X X X X X X X
Strategie i X X X X X X X
dzialem sprzedazy w erze cyfrowe] X X X X X X
relacjami z klientami X X X X X X
X X X X X X
Coaching i mentoring X X X X X
Etykieta w_biznesie X X X X
e relacii X X X X X X X
Wediacie i konflikiem w organizacji X X X
i rozwd] R X X X X X X X X
Negociacie i kontraktami X X X X X X X
Psychologia marketingu i sprzedaz X X X X X X X X X
hologi i X X X X X X X X X X
Public relations X X X X X X X X X X X X X X X
kulturg X X X X X
relacjami z klientami X X X X X X
stresem [ W miejscu pracy X X X X X X
X X X X X X
Decyziew X X X X X X X
E-biznes X X X X X X X X
Finanse i podatki MSP X X X X X X
e relacii X X X X X X X
Negociacie i kontraktami X X X X X X X
Otoczenie prawne biznesu X X X X X
Strategie marketingowe | X X X X X X X
Warsztaty kwalifikacii X X X X X X X X
biznesem X X X X X X X X X
projektam X X X X X X X
relaciami z klientami X X X X X X
iie zmiana w organizacil X X X X X
Coaching i mentoring X X X X X
e relac X X X X X X X
Wediacie i konflikiem w organizacji X X X
i rozwd] R X X X X X X X X
Negociacie i kontraktami X X X X X X X
Ocena X X X X X X X
Prawo pracy X X X X
Psycholog X X X X X X X X X X
my informatyczne w ZZL X X X
Warsztaty kwalifikacii i X X X X X X X X X
kulturg X X X X X
= X X X X
iie zmiana w organizacil X X X X X




B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE UZYSKANIE
EFEKTOW UCZENIA SIE

Nazwa Przedmiotu | Tresci

Grupa zajec ksztatcenia ogdélnego

Selbstdarstellung - Definition, Funktionen, Ziele

Erster Eindruck bei der Selbstdarstellung und deren Wirkung

Verbale Kommunikation beim Sprechen, Lesen, Schreiben und Horen

Selbstpraesentation und
P Nonverbale Kommunikation und ihre verschiedenen Wege

oeffentlicher Auftritt
Kleiderordnung und ihre Bedeutung

Merkmale einer guten 6ffentlichen Rede und ihrer Vorbereitung

Offentliches Reden in Medien

Organizacja ochrony pracy w zakfadzie

Obowiazki i uprawnienia pracodawcy w zakresie bhp

BHP Uprawnienia i obowigzki pracownika

Wypadek przy pracy

Pierwsza pomoc przedlekarska w nagtych wypadkach

Etyka jako nauka filozoficzna. Etyka a moralnosé

Rodzaje teorii etycznych

Kamienie milowe historii etyki

Etyka = :
Normy i ich rodzaje

Konflikt wartosci a dylemat etyczny

Anomia

Career choices and advice: career and competition

Global recruitment agency: Job description, Job application, CV & cover letter

Meetings: Updates and action work duties, The importance of a workplace,
Working life, Job Satisfaction

Design and innovation

Jezyk obcy - angielski* | Management Styles and Coaching

Crisis management: Time management, Planning, Managing projects

Human Resources

Business Workshop: Investing your money

Projects: Project management, Managing projects

Describing companies: Business sectors, Merging companies

Berufsleben: Im Biiro; Typische Korrespondenz im Biiro, Prasentationen halten

Bewerbungsgesprach: Bewerbungsunterlagen, Selbstprasentation

Rechte und Pflichten am Arbeitsplatz

Kommunikation am Arbeitsplatz: Interne Kommunikation, Digitalisierung im Beruf

Mobilitat im Job: Unterwegs im Job, Pendeln zum Arbeitsplatz

Jezyk obcy - niemiecki* Konfliktmanagement: Teamarbeit, Mitarbeitergesprache

Von Termin zu Termin: Treffen mit Mitarbeitern, Geschaftspartnern und Kunden

Made in Germany: Produktqualitat, Produktentwicklung

Finanzen: Gehalter, In der Bank

Gesundheit am Arbeitsplatz: Gesundheitscoaching, Berufs- und Famileinleben
vereinen

Efektywna komunikacja ze srodowiskiem akademickim w kontekscie podstaw

Metody efektywnej nauki e )
komunikacji spotecznej.




Wprowadzenie do fizjologicznych i psychologicznych podstaw uczenia sie i
zapamietywania.

Style uczenia sie i zapamietywania - podziat i charakterystyka. Kwestionariusze
testow.

Metody i techniki pamieciowe — w aspekcie teoretycznym i praktycznym.

Zastosowanie technik pracy umystowej (indywidualnej i grupowej) w rozwigzywaniu
problemdw spotecznych i edukacyjnych
(asertywnos$é/stres/komunikacja/kultura/agresja).

Metody ilosciowe w
zarzadzaniu

Uktady réwnan liniowych. Rozwigzywanie metodg redukcji macierzy i — ¢wiczenia

Rachunek macierzowy — ¢éwiczenia

Wyznaczniki — éwiczenia

Macierz odwrotna — ¢wiczenia

Ciagi liczbowe. Granica ciggu i funkcji — ¢wiczenia

Pochodna funkcji — definicja i obliczanie — ¢éwiczenia

Pochodna funkcji — wybrane zastosowania — éwiczenia

Pochodne wyzszych rzedéw — zastosowania — ¢wiczenia

Catka nieoznaczona — ¢wiczenia

Catka oznaczona — ¢wiczenia

Podstawy ekonomii

Wprowadzenie do ekonomii w tym: geneza i historia ekonomii, podstawowe
definicje wprowadzajgce, pojecie mikro- i makroekonomii, prawa ekonomiczne,
funkcje ekonomii, potrzeby ludzkie i ich rodzaje, dobra i ustugi, czynniki produkcji.

Proces gospodarczy i jego elementyw tym: gospodarstwo domowe, zasoby,
strumienie, krzywa mozliwosci produkcyjnych i jej przesuniecie

Rynek, popyt, podaz w tym: pojecie i funkcje rynku, jego klasyfikacja, pojecie
popytu i podazy, rola ceny,niedoskonatosci rynku

Rownowaga rynkowa w tym: zmiany rGwnowagi rynkowej

Teoria przedsiebiorstwa. Koszty przedsiebiorstwa (koszty state, koszty zmienne,
koszty catkowite, przecietne koszty state, przecietne koszty zmienne, przecietne
koszty catkowite, koszty krarnicowe)

Jak dziata gospodarka? Rola panstwa w gospodarce- mierniki makroekonomiczne

Polityka fiskalna i monetarna panistwa

Rynek pracy i bezrobocie w tym: pojecie i typy bezrobocia, sposoby pomiaru,
prawo Okuna, sposoby przeciwdziatania bezrobociu

Podstawy komunikacji
spotecznej

Istota efektywnej komunikacji

Informowanie a przekonywanie. Dwa podstawowe typy komunikowania

Skuteczne komunikowanie niewerbalnei werbalne

Zasady efektywnej dyskusji w grupie.

Techniki erystyczne w publicznych dyskusjach.

Zasady i organizacja debaty

Jak skonstruowacd wystgpienie publiczne?

Podstawy prawa
cywilnego i
gospodarczego

Pojecie systemu prawa, gatezi prawa, norma prawna i przepis prawny — wykfad

System zrddet prawa w Polsce — wyktad

Podmioty prawa cywilnego — wyktad

Przedstawicielstwo i petnomocnictwo — wyktad

Czynnosci prawne (rodzaje, forma dokonywania czynnosci prawnych, przyczyny
niewaznosci czynnosci prawnych) — wyktad

Terminy i przedawnienie roszczen — wyktad

Wtasnosc jako prawo rzeczowe (tresé, sposoby nabycia, wspdtwtasnosc) — wyktad

Uzytkowanie wieczyste i ograniczone prawa rzeczowe — wyktad




Stosunek zobowigzaniowe (tres¢, zrodta), sposoby zawierania umoéw — wykfad

Zabezpieczenia umow (odsetki, kary umowne, poreczenie) odpowiedzialnos$¢ za
nieprawidtowe wykonanie umow — wyktad

Odpowiedzialnos¢ za czyny niedozwolone — wyktad

Umowa sprzedazy (definicja, forma zawarcia, prawa i obowigzki stron) — éwiczenia

Umowa zlecenia, umowa o dzieto, umowa agencyjna (definicja, forma zawarcia,
prawa i obowigzki stron) — ¢wiczenia

Najem, dzierzawa, leasing (definicja, forma zawarcia, prawa i obowigzki stron) —
¢wiczenia

Zasady wykonywania dziatalnosci gospodarczej w Polsce; swobody i ograniczenia,
reglamentacja, postepowanie w sprawie uzyskania pozwolen, koncesji i wpisu na
listy dziatalnosci regulowanej — wyktad

Pojecie przedsiebiorcy, przedsiebiorstwa, firma — ¢wiczenia

Osoba fizyczna jako przedsiebiorca — Ewidencja Dziatalnosci Gospodarczej, NIP,
REGON, ZUS, odpowiedzialno$¢ majgtkowa — ¢wiczenia

Spétka cywilna - tresé i forma umowy, prawa i obowigzki wspdlnikéw, sposéb
reprezentacji Spotka jawna - tres¢ i forma umowy, prawa i obowigzki wspélnikow,
sposéb reprezentacji Spotka partnerska - tre$¢ i forma umowy, prawa i obowigzki
wspolnikdw, sposéb reprezentacji — ¢wiczenia

Spdétka komandytowa - tresc i forma umowy, prawa i obowigzki wspdlnikéw, sposdb
reprezentacji Spotka komandytowo - akcyjna - tres¢ i forma umowy, prawa i
obowigzki wspélnikow, sposdb reprezentacji — éwiczenia

Podstawy
zréwnowazonego rozwoju

Wprowadzenie do zréwnowazonego rozwoju

Wymiar ekologiczny/ $srodowiskowy zréwnowazonego rozwoju

Wymiar spoteczny zrwnowazonego rozwoju

Wymiar ekonomiczny/ biznesowy zrownowazonego rozwoju i ESG

Praca zespotowa z
wykorzystaniem narzedzi
IT

Platforma Extranet jako przykfad portalu administracyjnego do organizowania
procesu dydaktycznego.

Platforma Moodle — przedstawienie koncepcji pedagogicznej platformy
informatycznej, wspierajacej prace zespotowa.

Przedstawienie koncepcji wirtualnych laboratoriéw (VDI).

Narzedzia Office 365 oraz sposdb ich wykorzystania w trakcie organizowania i
wspotpracy w ramach zespotdow rozproszonych — dokumenty Office365 (arkusz
kalkulacyjny, dokument tekstowy, prezentacja multimedialna), aplikacja OneNote,
formularze aplikacji MS Forms, aplikacja Planner.

Aplikacja MS Teams jako konglomerat aplikacji do pracy zespotowe].

Réznice kulturowe

Czym jest kultura? Wprowadzenie

Stereotypy i uprzedzenia

Wybrane modele analizowania réznic kulturowych - G. Hofstede - R. Gesteland - E.
Meyer

Komunikacja miedzykulturowa - komunikacja bezposrednia i posrednia - bariery w
komunikacji werbalnej - komunikacja niewerbalna

Religia, wartosci, postawy, zwyczaje — wptyw na biznes

Proces negocjacji miedzykulturowych

Szok kulturowy

Self-presentation and
public speaking

Self-presentation — definition, functions, goals

First impression while self-presentation and its effects

Verbal communication in speaking, reading, writing and listening

Non-verbal communication and its different ways

Dress code and its importance




Features of good public speaking and its preparation

Public speaking in media

Charakterystyka podstawowych mechanizméw spotecznych w kontekscie rozwoju
nauki socjologii

Kultura i zréznicowanie kulturowe oraz ich odziatywanie na spoteczenstwo

Struktury spoteczne i stratyfikacja spoteczna

Socjologia Globalizacja
Spoteczne uwarunkowania rynku pracy
Ubdstwo, jako przyktad problemu spotecznego o charakterze interdyscyplinarnym
Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu
Standardy prac Wytyczne pisania prac dyplomowych i projektow
projektowych Zastosowanie literatury przedmiotu i innych zrédet informacji w pracach studentow

Technologia informacyjna

Podstawowe idee technologii informacyjnej

Wykorzystanie komputera, internetu - zasady i bezpieczenstwo

Przetwarzanie tekstu

Arkusze kalkulacyjne

Prezentacje multimedialne

Grupa zajec

ksztatcenia kierunkowego

Analiza ekonomiczno-
finansowa

Zrédta informacji wykorzystywane w ramach analizy ekonomiczno-finansowe;j

Analiza zaleznosci pomiedzy kosztami, przychodami a zyskiem przedsiebiorstwa-
prog rentownosci, dZwignia operacyjna

Wstepna ocena bilansu i rachunku zyskdw i strat przedsiebiorstwa z
wykorzystaniem analizy poziomej i pionowej

Analiza danych z rachunku przeptywdéw

Wskaznikowa analiza ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa

Analiza zadtuzenia przedsiebiorstwa

Ocena efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa z wykorzystaniem
wskaznikow oraz analizy piramidalnej

Catosciowa ocena sytuacji finansowej wybranego przedsiebiorstwa

Analiza i interpretacja
danych statystycznych

Metody i organizacja badan statystycznych. Opracowanie i prezentacja materiatu
statystycznego. Systemy informacji publicznej jako Zzrédto danych wtérnych.

Podstawowe parametry opisowe zbiorowosci statystycznych. Opis statystyczny,
interpretacja miar pozycji centralnej i rozproszenia. Kiedy liczy¢ srednig, a kiedy
mediane? Co nam dajg kwartale i odchylenie standardowe? Jak poréwnywac
zmienne z réznych skal pomiarowych? Metody graficzne pomocne w analizie.
Prezentacja mozliwosci analizy danych z wykorzystaniem Excela i pakietu
statystycznego GRETL.

Analiza wspoétzaleznosci cech. Miary wspdtzaleznosci cech. Prezentacja mozliwosci
analizy danych z wykorzystaniem Excela i pakietu statystycznego GRETL.

Badania i analizy rynku

Klasyfikacje badan

Wybrane metody badan rynku

Procedura badan rynkowych

Badania jakosciowe — obserwacje

Badania ankietowe

Wywiady indywidualne i grupowe

Gra biznesowa

Podejmowanie decyzji biznesowych i ich skutki finansowe (CashFlow)

Strategia rozwoju przedsiebiorstwa - zarzgdzania zasobami o charakterze
strategicznym w celu uzyskania przewagi rynkowej (Wysokie napiecie)




Realizacja celéw biznesowych w warunkach rynkowych - negocjacje, wspotpraca
(Chtopska szkota biznesu)

Instrumentarium
marketingu

Istota i pojecie marketingu. Marketing-mix. 4P, 4C, 7P. Orientacja rynkowa w
gospodarce.

Uwarunkowania dziatan rynkowych przedsiebiorstw — otoczenie rynkowe: zasada
PEST, 5 sit Portera, krzyzowa analiza SWOT.

Marketing jako zbior dziatan. Oferta rynkowa i jej znaczenie. Produkt w marketingu
— poziomy i rozwdj. System promocji, dystrybucji i strategie cen

Relacje rynkowe przedsiebiorstwa i jego aktywa. Konkurencja wmarketingu.
Strategie i modele konkurencyjne. System organizacji — usytuowanie dziatu
marketingu w przedsiebiorstwie.

Algorytm strategii zarzgdzania marketingowego. Czynniki sukcesu rynkowego.

Nabywca na rynku. Segmentacja i jej znaczenie. Zachowania nabywcéw.

Proces decyzyjny. Sktonnos¢ do innowacji.

Zarzadzanie relacjami z klientem

Instrumentarium
zarzadzania

Funkcje dyscyplin zwigzanych z zarzagdzaniem i podstawowe kategorie zarzgdzania
(zarzadzanie, struktury organizacyjne, kierowanie ludZzmi i organizacja)

Funkcje zarzadzania - planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrolowine

Koncpecje zarzadzania: benchmarking, outsourcing, reengeenering, zarzgdzanie
réznorodnoscia, kultura organizacyjan

Rangowanie w zarzgdzaniu — przeglad sposobdw, doskonalenie umiejetnosci ich
stosowania

Cele w zarzadzaniu (istota celdw i ich funkcje, klasyfikacja celéw, zalecenia
poprawnego formutowania celéw, btedy i niedostatki zwigzane z celami).
Doskonalenie umiejetnosci rozrézniania i formutowania celdw, ksztattowanie
umiejetnosci modelowania i analizy celdw przedmiotowych i efektywnosciowych

Podstawy zarzadzania projektem oraz zarzgdzanie przebiegiem projektu

Podstawy zarzadzania
jakoscia

Geneza i pojecie zarzadzania jakoscig

TQM i zasady zarzadzania jakoscig

System zarzadzania jakoscig

Wprowadzenie do znormalizowanych systeméw zapewniania jakosci

Zarzadzanie jakoscig wedtug normy ISO 9001

Wdrazanie znormalizowanego systemu zarzgdzania jakoscig

Kierunki doskonalenia znormalizowanych systemoéw zarzadzania jakoscig

Koszty jakosci

Podejscie procesowe w zarzgdzaniu jakoscig

Ocena jakosci procesu

Kontekst organizacji

Wymagania klienta

Dokumentacja systemu zarzgdzania jakoscig — polityka i cele jakosci

Zarzadzanie ryzykiem

Wybrane metody kontroli jakosci

Wybrane metody i narzedzia projektowania i doskonalenia jakosci

Metody i techniki wspierajgce rozwigzywanie problemdéw jakosci

Audity jakosci

Rachunkowos¢ i
dokumentacja finansowa

Rachunkowosé jako system informacyjny

Bilans jako rachunek majatku i kapitatéow

Ksiegi rachunkowe — zasady funkcjonowania kont bilansowych

Funkcjonowanie kont wynikowych

Klasyfikacja kosztéw i przychoddéw wg poszczegdlnych segmentdéw dziatalnosci




Wynik finansowy i rachunek zyskéw i strat jako element sprawozdania
finansowego

Organizacja wirtualnej firmy — wybdr nazwy i misji, okreslenie zasad zespotu,
przydziat rél, tworzenie oferty, pierwsze inwestycje, wybor banku i biura
rachunkowego

Symulacja biznesowa Zarzadzanie wirtualng firmg — analiza danych finansowych, podejmowanie decyzji
inwestycyjnych, zarzgdzanie personelem, zarzadzanie zaopatrzeniem,
wykorzystanie instrumentéw marketingu tradycyjnego o internetowego

Podsumowanie gry, analiza wynikéw

Pojecie stresu - objawy

Zrédta stresu- identyfikacja i zapobieganie

Techniki radzenia sobie ze - -
Stres- wptyw na zachowania ludzi

stresem |
Efekty stresu - konsekwencje

Sposoby redukgji stresu

Pojecie pracy w prawie pracy. Funkcje, zasady i zZrédta prawa pracy - wyktad

Podmioty stosunku pracy. Podstawy nawigzania stosunku pracy. Cechy stosunku
pracy - wykfad

Umowa o prace — tres¢, forma i sposéb nawigzania. Rodzaje umoéw o prace - wyktad

Ustanie stosunku pracy - wyktad

Wynagrodzenia i urlopy wypoczynkowe - wykfad

Czas i miejsce pracy - wyktad

Wyzwania i oczekiwania Samopoznanie - éwiczenia

rynku pracy Pokolenia na rynku pracy - ¢wiczenia

Sposoby poszukiwania pracy - ¢wiczenia

Networking zawodowy - ¢wiczenia

Elastycznosc¢ zatrudnienia - ¢wiczenia

Przygotowanie petnych aplikacji na wybrane stanowiska - ¢wiczenia

Proces rekrutacji i selekcji - ¢wiczenia

Przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej - ¢wiczenia

Wprowadzenie do przedmiotu nauki o zachowaniach organizacyjnych

Jednostka w organizacji: cechy osobowosci, postawy, wartosci, emocje,
postrzeganie, uczenie sie

Grupa i zespdt w organizacji: cechy grup i zespotéw, fazy i dynamika rozwoju
zespotow, role zespotowe, cechy efektywnych zespotéw

Kultura organizacyjna: identyfikacja i ksztattowanie kultury organizacyjnej

Zachowania organizacyjne | Zachowania na tle komunikacji: funkcje komunikacji i proces komunikacji
interpersonalnej

Zachowania na tle wiadzy: istota wtadzy, zrédta wtadzy, teorie przywddztwa,
rodzaje zwolennikéw

Motywowanie

Podejmowanie decyzji: indywidualne i grupowe

Zachowania nieetyczne w organizacji

Istota i rola matego biznesu w gospodarce regionalnej i narodowej

Proces zaktadania matego przedsiebiorstwa-etapy i uwarunkowania

Przedsiebiorca — rola i funkcje w procesie zaktadania i prowadzenia
przedsiebiorstwa

Zarzadzanie matj firma Biznes plan jako narzedzie planowania przedsiewzie¢ biznesowych

Formalna strona procesu zatozycielskiego

Formy organizacyjno-prawne dziatalnosci gospodarczej i kryteria wyboru

Zrédta finansowania dziafalnosci gospodarczej




Formy opodatkowania dziatalnosci gospodarczej — wybor formy i konsekwencje

Specyfika zarzadzania MSP

Zajecia Wybieralne

Consumer Behaviour

Kreativiteat

Negocjacje i protokét dyplomatyczny

Personal branding

Praktyka zawodowa

Projekt kierunkowy

Psychologia pozytywna

Savoir-vivre

*Specjalnosc:
Marketing cyfrowy
i grafika reklamowa

E-marketing & UX

Fotografia w reklamie

Kreatywnos$c i design w biznesie

Laboratorium fotografii cyfrowej

Metody badania potrzeb

Multimedia i video w reklamie

Projektowanie graficzne 1

Projektowanie graficzne 2

Projektowanie stron www

Psychologia projektowania reklamy

System identyfikacji wizualnej

Zintegrowana komunikacja marketingowa

*Specjalnosc:
Marketing i sprzedaz
w cyfrowej transformacji

Audyt marketingowy

E-biznes

Ksztattowanie relacji interpersonalnych

Negocjacje i zarzadzanie kontraktami

Nowoczesne techniki sprzedazy

Obstuga klienta 4.0 — automatyzacja i personalizacja

Psychologia marketingu i sprzedazy

Psychologia zachowan konsumenckich

Public relations

Strategie marketingowe i sprzedazowe

Zarzadzanie dziatem sprzedazy w erze cyfrowej

Zarzadzanie relacjami z klientami

Zintegrowana komunikacja marketingowa

*Specjalnosc:
Psychologia i komunikacja
w biznesie

Coaching i mentoring

Etykieta w biznesie

Ksztattowanie relacji interpersonalnych

Mediacje i zarzgdzanie konfliktem w organizacji

Motywowanie i rozwéj pracownikéw

Negocjacje i zarzadzanie kontraktami

Psychologia marketingu i sprzedazy

Psychologia zarzadzania

Public relations

Zarzadzanie kulturg organizacyjna

Zarzadzanie relacjami z klientami

Zarzadzanie stresem i dobrostanem w miejscu pracy




Zintegrowana komunikacja marketingowa

*Specjalnosc¢:
Zarzadzanie matym
i Srednim
przedsiebiorstwem

Decyzje w zarzadzaniu

E-biznes

Finanse i podatki MSP

Ksztattowanie relacji interpersonalnych

Negocjacje i zarzadzanie kontraktami

Otoczenie prawne biznesu

Strategie marketingowe i sprzedazowe

Warsztaty kwalifikacji menedzerskich

Zarzadzanie biznesem

Zarzadzanie projektami

Zarzadzanie relacjami z klientami

Zarzadzanie zmiang w organizacji

*Specjalnosc:
Zarzgdzanie zasobami
ludzkimi

Coaching i mentoring

Ksztattowanie relacji interpersonalnych

Mediacje i zarzadzanie konfliktem w organizacji

Motywowanie i rozwdj pracownikéw

Negocjacje i zarzadzanie kontraktami

Ocena pracownicza

Prawo pracy

Psychologia zarzadzania

Systemy informatyczne w ZZL

Warsztaty kwalifikacji menedzerskich

Zarzadzanie kulturg organizacyjna

Zarzadzanie miedzygeneracyjne

Zarzgdzanie zmiang w organizacji




IV. PROGRAM STUDIOW

Specjalnosci proponowane na | stopniu kierunku Zarzadzanie:
— Marketing cyfrowy i grafika reklamowa
— Marketing i sprzedaz w cyfrowej transformacji
— Psychologia i komunikacja w biznesie
— Zarzadzanie matym i srednim przedsiebiorstwem
— Zarzadzanie zasobami ludzkimi

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe

% PUNKTOW ECTS

1 Nauki o zarzadzaniu i jakosci

100%

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

taczna liczba punktdw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia

STUDIA STACJONARNE

94 ECTS (52 %)

STUDIA NIESTACJONARNE

70-71 ECTS (39 %)*

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

STUDIA STACJONARNE

127-135 ECTS (70-75 %)*

STUDIA NIESTACJONARNE

108-116 ECTS (60-64 %)*

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach
zajec z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkow studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

5 ECTS (3 %)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

103 ECTS (57 %)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom
zawodowym

40 ECTS

*w zaleznosci od specjalnosci




C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Praktyki zawodowe sg integralng czescig procesu dydaktycznego. Program studiow przewiduje
praktyki zawodowe w wymiarze 960 godz., tj. 6 miesiecy (40 pkt ECTS). Celem praktyk zawodowych
jest umozliwienie studentom zastosowania w praktyce wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
pozyskanych w toku zajec oraz ich uzupetnienie o pogtebione i rozszerzone doswiadczenia praktyczne,
niezbedne do spetnienia oczekiwan rynku pracy. Praktyki sg realizowane w trakcie V i VI semestru
studiow. Miejsca praktyk dobierane sg przez uczelnie, mozliwe jest takze — na wniosek studenta —
odbywanie praktyki indywidualnej w miejscu wybranym przez studenta, po uprzednim uzyskaniu zgody
uczelni. Efekty uczenia sie dla praktyk sg weryfikowane przed potwierdzeniem ich zaliczenia. Nadzér
merytoryczny nad realizacjg praktyk zawodowych jest etapowy, realizujg go: opiekun praktyk w
przedsiebiorstwie/instytucji, uczelniany merytoryczny opiekun praktyk oraz Biuro Karier.

D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CALtEGO CYKLU KSZTALCENIA

Weryfikacja efektow uczenia sie stanowi uniwersalny system umozliwiajacy monitorowanie,
sprawdzanie i ocenianie procesu uczenia sie studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia w
uczelni. W doborze metod weryfikacji uwzglednia sie rodzaje efektéw (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne), etapy ksztatcenia (I stopien, Il stopien), kierunki/programy studiow
(merytoryka), a takze tresci (teoretyczne, praktyczne) i formy zaje¢ (wyktad, ¢wiczenia,
lektorat, konwersatorium, laboratorium, seminarium, praktyka zawodowa). W uczelni
przyjmuje sie okreslone sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie: egzaminy (ustne lub
pisemne), prace kontrolne, kolokwia, projekty, a takze inne aktywnosci zlecone przez
dydaktyka, takie jak np.: ¢wiczenia/zadania indywidualne i grupowe, case study, dyskusje
dydaktyczne/debaty, prezentacje, gry dydaktyczne. Zréznicowanie metod weryfikacji pozwala
na catosciowe kontrolowanie postepdw w procesie uczenia sie studenta. Szczegdtowe
informacje co do zasad i sposobow weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie w
odniesieniu do poszczegdlnych zajeé/grup zaje¢, zamieszczone sg w kartach zajec¢. Poziom
osiagniecia efektdw uczenia sie studenta dokumentuje sie:

- w przypadku wyktadu, éwiczen, lektoratu, konwersatorium, laboratorium, seminarium — w
protokole egzaminu/zaliczenia,

- w przypadku praktyki zawodowej — w protokole zaliczenia praktyki,

- w przypadku egzaminu dyplomowego — w protokole egzaminu dyplomowego.

Sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie podlegajg statej kontroli Metodyka oraz
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.



E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS

Studia stacjonarne

Lp. ZAJECIA/GRUPY ZAJEC Semestr | ECTS Godz.
tacznie
1 | BHP 1 1 16
2 | Jezyk obcy 2,3,4 12 240
3 | Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT 1 1 8
4 | Technologia informacyjna 1 2 24
5 | Metody efektywnej nauki 1 2 18
6 | Podstawy komunikacji spotecznej 1 3 32
7 | Podstawy ekonomii 1 4 34
8 | Podstawy prawa cywilnego i gospodarczego 1 3 24
9 | Socjologia 2 2 26
10 | Metody ilosciowe w zarzadzaniu 2 4 34
11 | Standardy prac projektowych 4 1 4
12 | Etyka 3 2 18
13 | Réznice kulturowe 3 3 20
14 | WF 3 0 60
Self-presentation and public speaking/ Selbstpraesentation
15 . . 6 2 8
und oeffentlicher Auftritt
16 | Podstawy zréwnowazonego rozwoju 4 1 8
17 | Instrumentarium zarzadzania 1 4 40
18 | Rachunkowos¢ i dokumentacja finansowa 2 4 40
19 | Techniki radzenia sobie ze stresem | 1 1 15
20 | Instrumentarium marketingu 2 3 36
21 | Zachowania organizacyjne 2 5 46
22 | Podstawy zarzadzania jakoscig 5 5 46
23 | Wyzwania i oczekiwania rynku pracy 2 4 36
24 | Analiza ekonomiczno-finansowa 3 4 42
25 | Badania i analizy rynku 3 4 44
26 | Zarzadzanie matg firma 3 5 46
27 | Analiza i interpretacja danych statystycznych 3 5 46
28 | Gra biznesowa 3 2 15
29 | Symulacja biznesowa 5 2 20
30 | Zajecia wybieralne 3 2 30
31 | Zajecia wybieralne 4 2 30
32 | Zajecia wybieralne 6 1 15
33 | Praktyka zawodowa 5,6 40 960
34 | Projekt kierunkowy 5,6 6 74
35 | Specjalnos$¢ MiSwCT 4,5,6 38 370
36 | Specjalnos¢ PiKkwB 4,5,6 38 370
37 | Specjalnos¢ ZZL 4,5,6 38 370
38 | Specjalno$¢ ZMiSP 4,5,6 38 370
39 | Specjalnos¢ MCiGR 4,5,6 38 370




Semestr ECTS
1 21
2 25
3 31

4 28-31*

5 41-42%*

6 31-33*
Razem 180

*w zaleznosci od specjalnosci

Studia niestacjonarne

Lp. ZAJECIA/GRUPY ZAJEC Semestr | ECTS Godz.
tacznie
1 BHP 1 1 16
2 | Jezyk obcy 3,4 12 180
3 | Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT 1 1 8
4 | Technologia informacyjna 1 2 24
5 | Metody efektywnej nauki 1 2 18
6 | Podstawy komunikacji spotecznej 1 3 32
7 | Podstawy ekonomii 1 4 34
8 | Podstawy prawa cywilnego i gospodarczego 1 3 24
9 | Socjologia 2 2 16
10 | Metody ilosciowe w zarzgdzaniu 2 4 24
11 | Standardy prac projektowych 4 1 4
12 | Etyka 3 2 18
13 | Réznice kulturowe 3 3 20
Self-presentation and public speaking/ Selbstpraesentation
14 . . 5 2 8
und oeffentlicher Auftritt
15 | Podstawy zréwnowazonego rozwoju 4 1 8
16 | Instrumentarium zarzadzania 1 4 32
17 | Rachunkowos¢ i dokumentacja finansowa 2 4 32
18 | Techniki radzenia sobie ze stresem | 5 1 8
19 | Instrumentarium marketingu 2 3 36
20 | Zachowania organizacyjne 2 5 26
21 | Podstawy zarzadzania jakoscig 2 5 26
22 | Wyzwania i oczekiwania rynku pracy 3 4 20
23 | Analiza ekonomiczno-finansowa 3 4 34
24 | Badania i analizy rynku 3 4 34
25 | Zarzadzanie matg firma 3 5 34
26 | Analizaiinterpretacja danych statystycznych 3 5 28
27 | Gra biznesowa 3 2 15
28 | Symulacja biznesowa 5 2 20
29 | Zajecia wybieralne 3 2 30
30 | Zajecia wybieralne 4 2 30
31 | Zajecia wybieralne 6 1 15
32 | Praktyka zawodowa 5,6 40 960
33 | Projekt kierunkowy 5,6 6 74
34 | Specjalnos$¢ MiSwCT 4,5,6 38 296
35 | Specjalnos¢ PiKkwB 4,5,6 38 296




36 | Specjalnos¢ ZZL 4,5,6 38 296
37 | Specjalno$¢ ZMmiSP 4,5,6 38 296
38 | Specjalnos¢ MCiGR 4,5,6 38 286

Semestr ECTS
1 20
2 23
3 36

4 30-32*

5 39-41*

6 29-31*
Razem 180

*w zaleznosci od specjalnosci
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