Zalacznik do Uchwaty nr 33/2026 Senatu Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu z dnia 24 marca 2026 roku w sprawie
ustalenia programéw studiow dla kierunku Zarzadzanie studia II stopnia realizowanego na Wydziale Ekonomicznym w
Opolu Filii Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu dla cyklu ksztalcenia rozpoczynajacego sie w roku akademickim
2026/2027- nabor letni
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Czesc¢ A.

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA STUDIOW

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia / studia drugiego stopnia
/ jednolite studia magisterskie)

Profil studiow

(praktyczny/ogdlnoakademicki)

Forma studiow

(stacjonarne/niestacjonarne)

Czas trwania studiow (w semestrach)

tacznaliczba punktéw ECTS dla danej formy
studiow

tacznaliczba godzin okreslona
W programie studiéw organizowana
przez uczelnie

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Wymiar praktyk zawodowych
(liczba godzin/ECTS)

Jezyk prowadzenia studiow

Rok rozpoczecia ksztatcenia

Wychowanie fizyczne (w przypadku studiow
w formie stacjonarnej — min. 60h)

Studia drugiego stopnia

praktyczny

niestacjonarne

a

120

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

= 1274h
magister

480/20

polski

2026/2027

Liczba godzin
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1. Proponowane specjalnosci

Specjalnosci proponowane na Il stopniu kierunku Zarzadzanie:

- Digital Marketing

- Psychologia i zarzgdzanie kapitatem ludzkim
- Biznes i nowe technologie

- INTERNATIONAL MANAGEMENT

2. Przyporzadkowanie kierunku studidéw do dyscypliny lub dyscyplin (do ktérych
odnoszg sie efekty uczenia sie, ze wskazaniem dyscypliny wiodgcej).

Liczba
Dyscypliny naukowe punktow

% punktow

ECTS ECTS

Nauki o zarzgdzaniu i

1 jakosci 120 ECTS 100%

3. Praktyki zawodowe (zasady i forma odbywania praktyk zawodowych, jesli program je
przewiduje).

Praktyki zawodowe sa integralng czescia procesu dydaktycznego. Program studiow przewiduje
praktyki zawodowe w wymiarze 480 godz., t. 3 miesiecy (20 pkt ECTS). Celem praktyk zawodowych
Jjest umoZzliwienie studentom zastosowania w praktyce wiedzy, umiejetnosci i kompetencji pozyskanych
w toku zajec oraz ich uzupetnienie o pogtebione [ rozszerzone doswiadczenia praktyczne, niezbedne do
spetnienia oczekiwari rynku pracy. Praktyki sg realizowane w trakcie IV semestru studiow.

Migjsca praktyk dobierane sg przez uczelnie, mozliwe jest takze — na wniosek studenta — odbywanie
praktyki indywidualnej w miejscu wybranym przez studenta, po uprzednim uzyskaniu zgody uczeini.
Efekty uczenia sie dla praktyk sa weryfikowane przed potwierdzeniem ich zaliczenia. Nadzor
merytoryczny nad realizacjg praktyk zawodowych jest etapowy, realizujg go: oplekun praktyk w
przedsiebiorstwie/instytucji, uczelniany merytoryczny opiekun praktyk oraz Biuro Karier.

4. Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie osigganych przez studenta
w trakcie catego cyklu ksztatcenia

Weryfikacja efektow uczenia sie stanowi uniwersalny system umoZzliwiajagcy monitorowanie,
sprawdzanie | ocenianie procesu uczenia sig studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia w uczelni. W
doborze metod weryfikacji uwzglednia sie rodzaje efektow (wiedza, umiejetnosci, kompetencje
spofeczne), etapy ksztatcenia (I stopien, Il stopieri), kierunki/programy studiow (merytoryka), a takze
tresci (teoretyczne, praktyczne) i formy zajec (wyktad, cwiczenia, lektorat, konwersatorium,
laboratorium, seminarium, praktyka zawodowa). W uczelni przyjmuje sige okreslone sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie: egzaminy (ustne lub pisemne), prace kontrolne, kolokwia, projekty, a takze inne
aktywnosci zlecone przez dydaktyka, takie jak np.: cwiczenia/zadania indywidualne i grupowe, case



study, dyskusje dydaktyczne/debaty, prezentacje, gry dydaktyczne. Zroznicowanie metod weryfikacji
pozwala na catosciowe kontrolowanie postepow w procesie uczenia sie studenta. Szczegotowe
informacje co do zasad i sposobow weryfikacji i oceny osiagniecia efektow uczenia sie w odniesieniu
do poszczegdinych zajec/grup zajec, zamieszczone sa w kartach zajec. Poziom osiggnigcia efektow
uczenia sle studenta dokumentuje sie:
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- w przypadku wyktadu, cwiczeri, lektoratu, konwersatorium, laboratorium, seminarium — w protokole
egzaminuy/zaliczenia,

- w przypadku praktyki zawodowej — w protokole zaliczenia praktyki,
- w przypadku egzaminu dyplomowego — w protokole egzaminu dyplomowego.

Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie podlegaja statej kontroli Metodyka oraz Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztafcenia.

5. Wskazniki programu studiow

. Liczba punktow
Nazwa wskaznika

ECTS/Liczba godzin

STUDIA STACJONARNE
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec -
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia STUDIA NIESTACJONARNE

43-44 ECTS/ 36-37%

STUDIA STACJONARE
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym =

umiejetnosci praktyczne
STUDIA NIESTACJONARNE
65-93 ECTS/ 54-77% *

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych - w przypadku

kierunkéw studidw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach 5 ECTS/ 4%*
dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne Ilub nauki

spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 57 ECTS/ 48%
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom 20ECTS/ 480 godzin
zawodowym

*w zaleznosci od specjalnosci



Program studiéw Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu filia w Opolu

CzeséB.
SZCZEGOLOWE INFORMACJE O KIERUNKU

1. Efekty uczenia sie (jednakowe dla obu form studiow).

Symbol Odniesienie do
efektu Tresé kierunkowego efektu uczenia sie charakterystyk
uczenia sie PRK

WIEDZA
absolwent zna i rozumie:
w pogtebionym stopniu tresci wspétczesnych teorii zarzgdzania oraz

K_Wo01
- specjalistyczng terminologie z zakresu nauk o zarzgdzaniu i jakosci. P7S_WG

w stopniu pogtebionym wspédtczesne koncepcje organizacji pracy,

K_Wo02 metodyke projektowania struktur organizacyjnych oraz P7S_WG

implementacji ich wzorcow w praktyce.

K W03 ekonomiczne i pozaekonomiczne skutki decyzji menedzerskich w
- Swietle wspotczesnych ujec teoretycznych. P7S_WG

znaczenie etyki i ochrony wiasnosci intelektualnej (w tym wtasnosci
K_wWo04 przemystowej oraz praw autorskich i praw pokrewnych) oraz

. i o ) . o P7S_WK
koniecznos¢ zarzadzania nimi. w dziatalnosci organizacji.

w pogtebionym stopniu wspotczesne koncepcje tworzenia organizacji
K_WO05 i zarzadzania nimi, a takze narzedzia kooperacji i konkurencji

P7S_WG
pomiedzy nimi. -

istote i znaczenie koncepcji zrwnowazonego rozwoju
K_WO06 gospodarczego oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, a takze

P7S_WG, P7S_WK
ich przejawy w praktyce organizacyjne;j.

K W07 w stopniu pogtebionym metody i narzedzia stuzace analizie oraz
- ocenie zjawisk i proceséw w organizacji oraz w jej otoczeniu. P7S_WG

style przywddztwa i ich uwarunkowania oraz konsekwencje dla

K_Wos funkcjonowania organizacji. P7S_WG, P7S_WK

K W09 metodologie badan naukowych oraz zasady konstruowania narzedzi
- badawczych w obszarze zarzadzania. P7S_WG

zasady, mozliwosci i ograniczenia stosowania wybranych metod
K_W10 statystycznych i ekonometrycznych wspomagajacych podejmowanie

P7S_WG
decyzji.
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K_W11

K_W12

K_W13

K_Uo1

K_U02

K_U03

K_U04

K_Uo0s

K_U06

K_U07

K_U08

K_U09

K_U10

K_U11

K_U12

metody badan w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci organizacji.

przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie podmiotow
gospodarczych oraz zasady przeptywu towardw, ustug i oséb na
rynku europejskim.

istote i znaczenie procesdéw restrukturyzacyjnych organizacji.

UMIEJETNOSCI
absolwent potrafi:

planowa¢, organizowac i prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg a takze

dziatalnos$¢ organizacji nienastawionych na zysk.

dokonywac zaawansowanej analizy i szczegétowej interpretacji
zjawisk oraz procesdw zachodzgcych w organizacji.

identyfikowac, formutowac i strukturalizowaé problemy badawcze
pozwalajace na analize ztozonych procesdéw i zdarzen na poziomie
organizacji.

dobierac i stosowac adekwatne metody i narzedzia stuzgce opisowi
oraz analizie problemdéw i obszaréw dziatalnosci organizacjii jej
otoczenia.

modelowac i przewidywac przebieg wybranych procesow w
organizacji.

okreslaé, dobierac i stosowac kryteria oraz mierniki oceny
funkcjonowania organizacji na réznych poziomach zarzadzania.

uczestniczy¢ w procesach podejmowania decyzji strategicznych oraz

oceniaé proponowane rozwigzania (w tym warianty strategiczne) z
wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi.

integrowac wiedze z réznych dziedzin w celu tworzenia
innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych i menedzerskich.

formutowad i weryfikowaé hipotezy badawcze zwigzane z
problemami wdrozeniowymi z zakresu zarzgdzania.

postugiwacd sie normami i standardami w procesach zarzadzania
organizacja.

postugiwac sie przepisami prawa krajowego oraz europejskiego
dotyczacymi dziatalnosci gospodarczej w celu podejmowania oraz
uzasadniania konkretnych dziatan i decyzji menedzerskich.

analizowaé, interpretowac i wptywacé na zachowania ludzkie w
organizacji a takze przeciwdziata¢ zjawiskom
i zachowaniom negatywnym.

P7S_WG

P7S_WK

P7S_WG

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW, P7S_UO

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW

P7S_UW, P7S_UO
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K_U13 projektowac i wdrazac¢ systemy zarzadzania kapitatem ludzkim w
organizacji, w tym systemy motywacyjne. P7S_UW, P7S_UO
zarzadzac zasobami organizacji na poziomie strategicznym.
K_U14 q g ) p giczny P7S_UW
K_U15 prezentowac zdobytg wiedze oraz umiejetnosci w mowie i piSmie z

wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi informacyjno- P75 UW. P75 UK
komunikacyjnych. S .

K_U1l6 komunikowac sie z otoczeniem mono- i wielokulturowym (w tym

|E)rowald2|c debatq)-oraz prze.z-kazywac wiedze przy uzyciu réznych P7S_UK, P7S_UO
srodkéw przekazu informacji.

K_U17 postugiwad sie jezykiem obcym, w tym specjalistyczng terminologia z
zakresu zarzgdzania, na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu P7S UK
Ksztatcenia Jezykowego. -
K_U18 samodzielnie planowaé wtasne uczenie sie przez cate zycie i
ukierunkowywadé rozwéj kompetencji podlegtych pracownikéw. P7S_UU
K_U19 wspotdziatac i pracowac w zespole, przyjmujgc w nim rézne role, w
tym role lidera. P7S5_UO
KOMPETENCJE SPOLECZNE
absolwent jest gotéw do:
K KO1 krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci oraz ich
= wykorzystania w procesie podejmowania decyzji zarzadczych. P7S_KK
inspirowania i organizowania dziatalnosci na rzecz srodowiska
K_K02 .. .
= spotecznego i interesu publicznego. P7S_KO
myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy.
K_KO03 \% p p € y P7S_KO
uznawania znaczenia wiedzy eksperckiej w rozwigzywaniu ztozonych
K_KO04 problemoéw poznawczych i praktycznych oraz korzystania z opinii P7S KK
specjalistow w procesie decyzyjnym. -
K KOS przestrzegania, promowania i rozwijania zasad etyki zawodowej w
= kontekscie zarzadzania organizacja. P7S_KR
ponoszenia odpowiedzialnosci za realizacje powierzonych zadan,
K_K06 zwigzanych z petniong rolg zawodowg, z uwzglednieniem

P7S_KO, P7S_KR
zmieniajacych sie potrzeb spotecznych.
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2. Wykaz zaje¢ lub grup zajec oraz tresci programowych zapewniajace
uzyskanie efektow uczenia sie.

GRUPA ZAJEC KSZTALCENIA OGOLNEGO
Organizationalverhalten - das Wesen, die Typen

Menschliche Einstellungen. Einfluss des Temperaments, der
Intelligenz und der Wahrnehmung sowie des Verstandnisses auf
menschliches Verhalten in der Organisation

Organisatorisches Verhalten Werte, Motivation, Macht
Individuelle und Gruppenentscheidungen
Kommunikation und Konflikte in der Organisation
Ethik im Organisationsverhalten
Kultura i kultury.
Ewolucjonizm i funkcjonalizm.

. Tematy centralne | - Obrzedy i symbole.
Antropologia kulturowa . .
Strukturalizm i poststrukturalizm.

Tematy centralne Il - Rodzina i pokrewienstwo.

Etnicznosc.

Organizacja ochrony pracy w zaktadzie.

Obowigzki i uprawnienia pracodawcy w zakresie bhp.
BHP Uprawnienia i obowigzki pracownika.

Wypadek przy pracy.

Pierwsza pomoc przedlekarska w nagtych wypadkach.

Filozofia i jej dziaty. Roznice pomiedzy filozofig a nauka, mitem,
sztuka, religig i ideologia.

Pojecie bytu i sposobu istnienia (monizm, dualizm, pluralizm,
idealizm, realizm, materializm, spirytualizm). Spér o istnienie Swiata.
Podstawowe zagadnienia i orientacje filozofii Zachodu w ujeciu
historycznym.

Zagadnienie prawdy (przeglad stanowisk i definicji).

Filozofia Boga.

Epistemologia: empiryzm (genetyczny i metodologiczny);
racjonalizm (natywizm i aprioryzm); zagadnienie granic poznania.

Wolno$¢ a determinizm.

Etyka jako subdyscyplina aksjologii (intelektualizm etyczny
Sokratesa, etyka ztotego srodka Arystotelesa, chrzescijanska teoria
moralnosci, absolutyzm, utylitaryzm, relatywizm).

Estetyka jako subdyscyplina aksjologii, teoria sztuki.

Filozofia

Filozofia polityczna.
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Myslenie jako narzedzie nauki i istota cztowieczenstwa.
Swiadomos¢: samoswiadomosé a nieswiadomosé (perspektywa
psychoanalityczna).

Wola: wolna wola, wola mocy.
Szczescie: autarkia, epikureizm, stoicyzm, zrédta szczescia.

Kultura (kultura duchowa, kultura materialna, stan natury, kultura
jako zrédto cierpienia — ujecie psychoanalityczne, ujecie
strukturalistyczne).

Koncepcja ,dobrego dzikusa” J. J. Rousseau.

Humanizm i tolerancja.

Jezyk: jezyk a cztowieczenstwo, jezyk ciata, fizjonomika.
Historia: cztowiek jako istota historyczna, wizja ,korica historii”.

Swiat wartoéci - stanowiska aksjologiczne: absolutyzm, relatywizm,
subiektywizm, obiektywizm.

People and Brands: Advertising

People and Company: Job satisfaction, Social events at work,
Motivation at work, Roles and responsibilities

Organisation: Structure of the company, Departments

Transport.Travel and Logistics: Communication E-commerce.

Leadership and Management: Building relationships, Managing

Jezyk obcy biznesowy - meetings, Management styles and strategies

angielski . .
9 Stress Management Planning: Time Management

Cultures-Working across cultures
Employment and Human Resources: Looking for a job, Job interview

Trade and International markets

Managing companies/business: Quality and Ethics, Business
strategies

Finanzwelt - Wortschatz
Berufe und Gehalter
Unternehmensstruktur und Arbeitsplatz
Geld und Banken
Jezyk obcy biznesowy - Ausgaben und Kostenrechnung

niemiecki Zahlungsschwierigkeiten
Buchhaltung und Steuern
Geldanlagen
Zahlungsverkehr
Korrespondenz und Dokumente im Finanzsektor

Organizational behavior - the essence, types

Human attitudes. Influence of temperament, intelligence and
perception and understanding on human behaviour in the
organization

Organisational Behaviour Values, motivation, power
Individual and group decisions
Communication and conflicts in the organization

Ethics in organizational behavior
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Wymogi formalne dla prac magisterskich.

Sformutowanie problemu badawczego, celéw pracy i hipotez
badawczych.

Znaczenie i wykorzystanie literatury oraz innych zrédet w procesie
tworzenia pracy magisterskiej.

Struktura pracy magisterskiej.

Wstep do prawa cywilnego. Podmioty i przedmioty prawa.
Petnomocnictwo. Wtasnos$¢ a posiadanie. Przedawnienia.

Umowy w obrocie gospodarczym z elementami windykacji.

Ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. Spoétki osobowe i
kapitatowe z elementami prawa upadtosciowego i naprawczego.

Prawne aspekty zarzadzania  pracownik w firmie, wybrane zagadnienia z prawa pracy.

Wybrane zagadnienia z prawa rodzinnego i opiekuiczego z
elementami prawa spadkowego.

Wybrane zagadnienia z postepowania administracyjnego.

Proseminarium Il

Test wielokrotnego wyboru.
Globalizacja i jej wptyw na Polske.
Problemy wspétczesnego $wiata — problemy globalne (gospodarcze
i spoteczne np. kryzys finansowy, problemy zywnosciowe,
terroryzm etc).
Wskazniki dobrobytu ekonomiczno-spotecznego — wskaznik
Giniego, HDI, HPI, GNH, inne.

Wspélczesne problemy Zmiany gospodarcze na swiecie w XXI| w.

gospodarcze Sytuacja gospodarcza USA, Japonii i Europy oraz krajow Brazylia,
Rosja, Indie, Chiny, RPA (BRICS).
Wyzwania $wiatowej polityki gospodarczej: zmiany demograficzne,
starzejace sie spoteczenstwa, problem zasobéw nieodnawialnych,
zmiany klimatyczne.

Ogniska zapalne we wspoétczesnym Swiecie i ich skutki dla Polski.

Kierunki i problemy rozwoju oraz dynamika handlu zagranicznego
Polski.

GRUPA ZAJEC KSZTALCENIA KIERUNKOWEGO

Zmienna losowa oraz jej podstawowe parametry.

Elementy teorii estymacji — préba losowa, statystyki i ich
podstawowe rozktady.
Witasnosci estymatoréow, Metody Estymacji punktowej, Estymacja
przedziatowa.
Zagadnienie minimalnej liczebnosci préby.

Elementy statystyki Whnioskowanie z danych statystycznych o zaleznosciach i

matematycznej wspotwystepowaniu zjawisk.

Elementy teorii weryfikacji hipotez statystycznych — parametryczne
testy istotnosci dla wartosci oczekiwanej, wariancji i wskaznika
struktury.
Elementy teorii weryfikacji hipotez statystycznych testami
nieparametrycznymi.

Whnioskowanie statystyczne w analizie korelacji i regres;ji.

Podejscie taylorowskie, H. Forda, idee matzenstwa Gilbreth,
koncepcje H. Fayola, Human Relations, podejscie systemowe i
whnioski dla organizacji (w tym 7S Petersa i Watermana), podejscie

Koncepcje zarzadzania sytuacyjne (Sherman, Burns i Stalker, Lawrence i Lorsch), podejscie
socjologiczne i struktury organizacyjne, koncepcje polityczne
organizacji oraz teoria gry organizacyjnej.

Paradygmat sieciowy, zasoby niematerialne, RBV, VRIO.
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Podejscie procesowe, koncentracja na wynikach, podejscie
akcentujace jakosé.

Zaangazowanie pracownikéw, elastycznos¢, zmiana, nowe modele
biznesu, modele oparte na zaangazowaniu interesariuszy, np. co-
creative enterprise.

Wspdtczesne koncepcje postmodernistyczne jak POS (pozytywna
nauka organizacji), gra na wartosciach, diversity management,
duchowos$¢ w zarzadzaniu.

Podstawy ekonomicznej teorii firmy - teoria instytucjonalna, teoria
praw wtasnosci, teoria kosztow transakcyjnych, teoria nexus of
contracts.

Wyzwania zarzgdzania, wybrane podejscia w zakresie metodyki
badan w naukach o zarzadzaniu, nurt krytyczny w zarzadzaniu.
Zarzadzanie wiedzg, zarzgdzanie talentami, zarzgdzanie
miedzykulturowe, zarzgdzanie reputacja.

Wprowadzenie do marketingu miedzynarodowego - wyktad
Orientacja etnocentryczna i marketing lokalny - wyktad
Orientacja policentryczna. Marketing multilokalny - wyktad
Orientacja geocentryczna i marketing globalny - wyktad
Produkt w marketingu miedzynarodowym- wyktad

Cena w marketingu migdzynarodowym - wyktad
Dystrybucja w marketingu migdzynarodowym - wyktad
Promocja w marketingu miedzynarodowym - éwiczenia

Marketing miedzynarodowy
Orientacje miedzynarodowe przedsiebiorstw. Potencjat

globalizacyjny sektorow - ¢wiczenia
Orientacja etnocentryczna i marketing lokalny- ¢wiczenia

Orientacja policentryczna. Marketing multilokalny - ¢wiczenia
Orientacja geocentryczna i marketing globalny - ¢wiczenia

Produkt w marketingu miedzynarodowym-¢wiczenia
Cena w marketingu miedzynarodowym- ¢éwiczenia

Dystrybucja i promocja w marketingu miedzynarodowym- ¢wiczenia
Organizacja zaje¢. Wprowadzenie do tematyki prognozowania
ekonomicznego. Definicja, funkcje i klasyfikacje prognoz. Znaczenie
prognozowania. Wspomaganie komputerowe.
Dane statystyczne. Metody, techniki i narzedzia wykorzystywane w
prognozowaniu ekonomicznym. Etapy prognozowania.
Dekompozycja szeregu czasowego. Metody prognozowania dla
szeregdw czasowych ze statym poziomem zmienne;j.

. . Prognozowanie na podstawie modeli trendu. Metody

Prognozowanie ekonomiczne rognozowania dla szeregéw czasowych z tendencjg rozwojowa

oraz wahaniami sezonowymi.

Prognozowanie na podstawie liniowych modeli ekonometrycznych.
Wybrane modele nieliniowe.

Prognozowanie zjawisk jakosciowych.

Modelowanie i symulacja proceséw decyzyjnych z zastosowaniem
wybranych modeli prognostycznych.

Ewolucja funkcji personalnej; modele strategii personalnej (2h)
Strategie personalne Pozyskiwanie personelu na stanowiska pracy.

Ocenianie i rozwdj pracownikow.
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Motywowanie i wynagradzanie pracownikow.
Zwalnianie pracownikow.
Prezentacja projektow zaliczeniowych.

Stres, rodzaje stresu i jego wptyw na efektywnos¢ zawodowa.
Typy osobowosci a sytuacje stresogenne.

Technikiradzenia sobie ze  |nteligencja emocjonalna a radzenie sobie ze stresem w praktyce.

stresem Techniki asertywne jako trening przeciwdziatania stresowi ; Techniki
konstruktywnego radzenia sobie ze stresem.
Odpornosc¢ psychiczna - strategie i narzedzia.
Kierownik — styl kierowania.
Trening umiejetnosci Adaptacja pracownika.
menedzerskich Motywowanie pracownikow.

Budowanie zespotdw i zarzadzanie zespotami.
Proces zarzadzania marketingowego.
Strategia marketingowa.
Zarzadzanie marketingowe Rodzaje strategii marketingowych.
Zarzadzanie produktem.
Zarzadzanie ceng, dystrybucjg i promocjg.
Orientacja funkcjonalna i procesowa w zarzadzaniu organizacja.
Podejscie procesowe w wybranych koncepcjach zarzadzania.
Pojecie procesu, jego istota, klasyfikacje proceséw.
Cele zarzgdzania procesami.

Identyfikacja i odwzorowywanie proceséw. Projektowanie
procesow.

Wdrozenie podejscia procesowego w organizaciji.

Zarzadzanie procesami

Kierowanie procesami. Metody i techniki usprawniania proceséw
i zarzgdzania nimi.

Istota zarzadzania strategicznego.
Podejscia i szkoty zarzadzania strategicznego.
Procedura zarzadzania strategicznego.
Zarzadzanie strategiczne Uczestnicy i organizacja procesu zarzadzania strategicznego.
Analiza strategiczna organizacji.
Misja, wizja i cele.
Wybory strategiczne i zwigzane z tym zmiany w organizacji.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — aspekty genezy, teorii oraz
kontrowersji wokét tej koncepcji.

Istota i cele spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
Zarzadzanie interesariuszami w systemie zarzgdzania

Strategie odpowiedzialnego ~ Strategicznego
biznesu Strategie spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa

Instrumentarium CSR
Systemy normalizacji i oceny efektywnosci CSR

Biznes wobec globalnych problemdéw spotecznych
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Zrownowazony rozwoj a spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu.

ZAJECIA WYBIERALNE

Practical Aspects of Constitutional Law.
Pracitcal Aspects of Civil Law.

. Practical aspects of labour law.
Practical aspects of law ) .
Practical aspects of family law.

Practical aspects of company law.
Practical aspects of criminal law.
Praktische Aspekte des Verfassungsrechts.
Praktische Aspekte des Zivilrechts.

Praktische Aspekte des Praktische Aspekte des Arbeitsrechts.

Rechts Praktische Aspekte des Familienrechts.

Praktische Aspekte des Gesellschaftsrechts.
Praktische Aspekte des Strafrechts.
The electronic market. Basic concepts, definitions.
E-commerce and e-marketing.

5 i E mail marketing.
-marketing
Social media.

Internet analytics.

Content marketing.

I. Moduty obowigzkowe dla kazdej specjalnosci I. Moduty
obowigzkowe dla kazdej specjalnosci

Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci przedsigbiorstwa
. Organizacja podmiotu gospodarczego

. Dokumentacja organizacyjna przedsiebiorstwa

. Infrastruktura przedsigbiorstwa
. Organizacja dziatu prawnego w przedsiebiorstwie

. Strategia przedsigbiorstwa, misja, wizja
. Innowacje wprowadzane w przedsigbiorstwie
. Wykorzystanie srodkéw UE w przedsiebiorstwie

. Analityka stosowana w przedsiebiorstwie — otoczenia oraz
ekonomiczno-finansowa.

[l. Moduty do wyboru - student obowigzkowo powinien zrealizowac
co najmniej 1 modut

System zarzgdzania strategicznego przedsiebiorstwem
. Zarzgdzanie kapitatem ludzkim w przedsiebiorstwie

. Polityka HR

. Coaching i mentoring w przedsigbiorstwie
. Strategie innowacji marketingowych w przedsiebiorstwie
. Dziatania przedsiebiorstwa na rynku miedzynarodowym
. Funkcjonowanie dziatu sprzedazy oraz strategie
sprzedazowe/polityka cen
8. System informatyczny przedsigbiorstwa z wigczeniem
zarzgdzania wiedzg oraz ochrona danych osobowych
9. Zarzadzanie finansami w przedsiebiorstwie
10. Zarzadzanie produktami/produkcja
11. Zarzadzanie MiSP/duzg firmg miedzynarodowg
12. System logistyczny w przedsiebiorstwie
13. Internet w dziatalnosci przedsiebiorstwa
14. Psychologiczne aspekty zarzadzania firma
15. System zarzadzania jakoscia

©ONODUAWN=

Praktyka zawodowa

NO A WN =



16. Organizacja dziatalno$ci marketingowej w przedsiebiorstwie

17. Zarzadzanie informacjg w przedsiebiorstwie

18. Obstuga klienta

"Ochrona wtasnosci intelektualnej. Plagiat, autoplagiat i ich

konsekwencje.

Pojecie i zadania pracy magisterskiej. Etapy opracowywania pracy

dyplomowej. Rodzaje prac dyplomowych. Znaczenie i rodzaje zrédet

pracy oraz kryteria ich doboru."

Cechy tematu i tytutu pracy. Pojecie, znaczenie i sposoby

formutowania problemu badawczego pracy. Zakres podmiotowy,

przedmiotowy, czasowy i przestrzenny pracy. Cele ogdlne i

szczegotowe pracy dyplomowej. Hipotezy badawcze.

Struktura pracy. Elementy strony tytutowej, spisu tresci. Uktad
Seminarium magisterskie rozdziatéw, podpunktéw i punktéw oraz zasady formutowania ich

tytutéw. Przyktady budowy spisu tresci.

Zasady konstrukcji wstepu, rozdziatéw merytorycznych i

zakonczenia. Znaczenie opracowywania szczegétowego ,planu

wewnetrznego” przed przystgpieniem do pisania poszczegdlnych

rozdziatéw pracy. Budowa akapitéw. Cytaty w pracy.

Materiaty zrédtowe. Gromadzenie i dobdr pod katem tematyki i celu

pracy. Konstrukcja przypiséw. Zasady prezentowania bibliografii.

Sposoby graficznej prezentacji tekstu. Konstrukcja spisu tabel,

wykreséw, rysunkéw. Aneks w pracy. Poprawnosc¢ jezykowa.

Korekta tekstu.

SPECJALNOSC BIZNES | NOWE TECHNOLOGIE

Mapowanie procesu; mapa funkcjonalna i mapa strumienia wartosci.
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Techniki usprawniania i optymalizacji procesu.
Analiza i optymalizacja

e Identyfikacja marnotrawstw.
procesow biznesowych

Identyfikacja wymogdw dla procesu.

Obliczanie wydolnosci procesu.

Wprowadzenie do biznesu w mediach spotecznosciowych. Przeglad
platform: Facebook, Instagram, TikTok, YouTube.

Biznes w mediach Rola medidw spotecznosciowych w modelach biznesowych.

spotecznosciowych: Modele monetyzacji platform spotecznosciowych (reklama,
monetyzacja platform subskrypcje, sprzedaz bezposrednia, partnerstwa i afiliacje).
cyfrowych Warsztaty: projektowanie kampanii i analityka w mediach

spotecznosciowych.
Case study: sukcesy i porazki w monetyzacji platform.

Definicja i zakres cyberbezpieczenstwa. Typowe zagrozenia:
phishing, malware, ransomware.

"Ochrona danych w organizacji. Regulacje prawne: RODO, ustawa o
ochronie danych osobowych.

RN Zarzadzanie dostepem i polityki bezpieczenstwa."

ochrona danych w
zarzadzaniu Warsztaty: analiza zagrozen i zarzgdzanie ryzykiem. Studium
przypadku: atak ransomware na firme. Projektowanie strategii
zabezpieczen.

Narzedzia i technologie cyberbezpieczenstwa.

Podstawy teoretyczne modelowania biznesowego. Przeglad
klasycznych i innowacyjnych modeli biznesowych.

Business Model Canvas: struktura i zastosowanie. Value Proposition
Canvas i inne narzedzia wspierajgce.

Modelowanie biznesowe z
wykorzystaniem nowych
technologii
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Nowe technologie w modelowaniu biznesowym: Wptyw Al,
blockchain, loT, Big Data na modele biznesowe. Przyktady
zastosowan w praktyce.
Tworzenie modeli biznesowych dla wybranych sektoréw (np. e-
commerce, fintech, smart cities).
Studium przypadkow: sukcesy i porazki transformacji cyfrowej w
biznesie.
Organizacja wirtualnej firmy — wybdr nazwy i misji, okreslenie zasad
zespotu, przydziat rél, tworzenie oferty, pierwsze inwestycje, wyboér
banku i biura rachunkowego.
Lo Zarzadzanie wirtualng firmg — analiza danych finansowych,

Symulacja biznesowa Il podejmowanie decyzji inwestycyjnych, zarzagdzanie personelem,
zarzadzanie zaopatrzeniem, wykorzystanie instrumentow
marketingu tradycyjnego o internetowego.

Podsumowanie gry, analiza wynikéw.

Geneza i definicje FinTech. Kluczowe sektory FinTech: ptatnosci,
pozyczki, zarzgdzanie majatkiem, insurtech.
Technologie stosowane w FinTech. Blockchain, kryptowaluty, smart
contracts. Big Data i analiza predykcyjna w finansach.

Technologie finansowe Systemy ptatnosci i mobilnos¢ finansowa. Mobile payments, e-

(FinTech) wallets, BNPL. Platformy crowdfundingowe i ich zastosowanie.

Projektowanie systemu ptatnosci mobilnych. Tworzenie strategii dla
startupu FinTech.
Analiza przypadkdéw: Sukcesy i porazki w branzy FinTech.
Przysztos¢ FinTech.

Wprowadzenie do Digital Workplace i coworkingu.
Narzedzia cyfrowe wspierajgce wspotprace.
Efektywnos¢ i organizacja pracy w srodowiskach wirtualnych.

Wirtualne srodowiska pracy:
Digital Workplace i coworking Bezpieczerstwo i ochrona danych.

Kultura i relacje w srodowiskach coworkingowych i wirtualnych.

Praktyczne zastosowanie narzedzi i projektowanie $rodowisk
coworkingowych.

Definicje, znaczenie i przyktady cyfrowych produktdéw i ustug.Cykl
zycia produktu cyfrowego

Projektowanie cyfrowych produktdw i ustug. User-centered design i
customer journey mapping. Metodyki Agile i Scrum w zarzgdzaniu

Zarzadzanie cyfrowymi produktami cyfrowymi.

[OUEREE R Dane jako fundament produktéw cyfrowych

Identyfikacja potrzeb klienta i projektowanie wartosci.

Studium przypadku: innowacyjne produkty cyfrowe i ich wptyw na
rynek.

SPECJALNOSC DIGITAL MARKETING

Wprowadzenie do sztucznej inteligencji i jej zastosowan w
marketingu.

Algorytmy uczenia maszynowego i ich zastosowanie w marketingu.
Personalizacja tresci marketingowych przy uzyciu sztucznej
inteligenciji.

Automatyzacja proceséw marketingowych za pomoca narzedzi
opartych na Al.

Al w zarzadzaniu relacjami z klientem (CRM).

Alinowe technologie w
marketingu

Al w prognozowaniu sprzedazy i analizie cen. Systemy
rekomendacyjne: tworzenie spersonalizowanych doswiadczen
klienta.



Etyka i regulacje dotyczace wykorzystania sztucznej inteligencji w
marketingu.

Wprowadzenie do automatyzacji marketingu.

Automatyzacja marketingu i Podstawy analizy danych w marketingu.

analiza danych Warsztaty: projektowanie kampanii zautomatyzowanej.
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Analiza przypadkéw biznesowych.

Zapoznanie sie z koncepcjg content marketingu oraz zasadami nim

rzgdzacymi.

Planowanie strategii content marketingu (dobdr stylu i zakresu
Content marketing tresci do kanatéw komunikacji), w tym mapy content marketingu dla

projektu.

Narzedzia wykorzystywane w ocenie skutecznosci dziatari content

marketingu.

Spoteczenstwo sieci. Czym sg nowe media od web 1.0 do web 5.0.
Rozwdj internetu.

Pokolenie cyfrowe. Jak zmienia sie nasze funkcjonowanie w
spoteczenstwie sieci?

E-komunikacja i Social Media Ksiazka i prasa w dobie nowych mediow. Przekazy audialne
wspoétczesnie. Kino i film w dobie nowych medidéw. Telewizja i video
dzis. Komunikacja internetowa, gry komputerowe i rzeczywistos¢
wirtualna.

Prawa autorskie i ochrona wtasnosci intelektualnej.
Wprowadzenie do budowania marki online.

. . Aplikacje mobilne wspierajgce branding.
Kreowanie marki online o ) ) )
Adresaci dziatan w procesie zarzgdzania markg w Internecie.

Analiza i ocena efektywnosci dziatan online.
Wprowadzenie do narzedzi nowoczesnej reklamy.
Nosniki i Srodki reklamy - wspdtczesne trendy w reklamie.
Wizualne aspekty nowoczesnej reklamy.

Narzedzia nowoczesnej Reklama online, reklama displayowa i remarketing.

reklamy Upselling, cross-selling i downselling w praktyce.

Lokowanie produktu i reklama podprogowa.
Reklama ambientowa.
Zasady wspoétpracy z agencjag reklamowa.

Organizacja wirtualnej firmy — wybdr nazwy i misji, okreslenie zasad
zespotu, przydziat rél, tworzenie oferty, pierwsze inwestycje, wybor
banku i biura rachunkowego.
L Zarzadzanie wirtualng firmg — analiza danych finansowych,
Symulacja biznesowa Il podejmowanie decyzji inwestycyjnych, zarzagdzanie personelem,
zarzadzanie zaopatrzeniem, wykorzystanie instrumentow
marketingu tradycyjnego o internetowego.

Podsumowanie gry, analiza wynikéw.

Analiza efektywnosci dziatan — narzedzia Facebooka.

Zewnetrzne narzedzia analizy dziatan w mediach
spotecznosciowych.

Testowanie i optymalizacja dziatart w mediach spotecznosciowych.

Warsztaty Social Media

SPECJALNOSC PSYCHOLOGIA | ZARZADZANIE KAPITALEM LUDZKIM
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Narzedzia wizerunkowe organizacji w $wietle przemian

gospodarczo-ekonomicznych, nowe generacje nowymi wyzwaniami
dla pracodawcéw - wyktad
Koncepcja employer brandingu . Strategia organizacji a strategia
employer brandingowa. EVP marki pracodawcy- wyktad
Planowanie, pozyskiwanie pracownikdw-rekrutacja, selekcja,
adaptacja spoteczno- zawodowa, odejscia pracownikéw - w
kontekscie budowy marki pracodawcy - wyktad
Budowa i komunikacja marki pracodawcy - wybrane narzedzia -
wyktad
Employer Branding a spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) -
wyktad

Employer Branding - Wykorzystanie opisu stanowiska pracy w procesie rekrutacji i

planowanie i alokacja selekcji - ¢wiczenia

zasobow ludzkich Narzedzia employer brandingu (ogtoszenie rekrutacyjne)-

éwiczenia
Dobdr metod selekcyjnych w organizacji (CV, list motywacyjny,
Rozmowa kwalifikacyjna) - candidate experience- ¢wiczenia
Oczekiwania firm w stosunku do pracownikéw a wizerunek
idealnego pracodawcy w kontekscie psychospotecznych zmian
pokoleniowych (Evp marki, raporty) - ¢wiczenia
Social media, nowe technologie w procesie budowania i komunikacji
marki pracodawcy - przyktady - ¢wiczenia
Ksztattowanie wewnetrznego wizerunku poprzez motywacje,
zaangazowanie, onboarding i kulture organizacyjna- ¢wcizenia
Implementacja employer brandingu w matych i $rednich firmach -
przyktady praktyk employer brandingu - ¢wiczenia
Organizacja funkcji personalnej w przedsiebiorstwie.

Procedury personalne, dokumentacja i obieg dokumentow
personalnych.

Istota audytu personalnego.
Podstawy nawigzania stosunku pracy.

Prawne aspekty zarzadzania Tryp j forma zawierania uméw o prace oraz ich tre$é, rodzaje umoéw.
zasobami ludzkimi o ) ] ) o
Pojecie mobbingu - przyczyny, skutki, przeciwdziatanie.

Prawnokarne aspekty stosowania mobbingu.

Struktura systemu ubezpieczen zdrowotnych i emerytalnych w
Polsce.

Obowigzki pracodawcy w zakresie ubezpieczen zdrowotnych i
emerytalnych.

Interdyscyplinarne ujecie zjawisk psychopatologicznych -
wprowadzenie do dziedziny - wyktad

Osobowos¢ pracownika a jego funkcjonowanie w zaktadzie pracy -
wyktad

Psychopatologie w srodowisku pracy i ich klasyfikacja - wyktad

Rola inteligencji ogdlnej i emocjonalnej w funkcjonowaniu
pracownika w firmie i Zyciu rodzinnym. Samoocena, wspdlnotowosé

Psychologia pracy i i sprawczosé a praca - wyktad
psychopatologie w miejscu  gpekirum oddziatywan w miejscu pracy nakierowanych na
pracy maksymalizowanie czynnikéw ochrony i minimalizowanie wptywu

czynnikéw ryzyka - wyktad

Rola profilaktyki, modele skutecznych oddziatywan w genezie
zaburzen - wyktad

Ja w pracy - zasoby i zagrozenia dla rozwoju cztowieka dorostego.
Rola wsparcia spotecznego i wspierajgcego srodowiska pracy w
przeciwdziataniu patologiom pracy. Wykreslanie swojego profilu
zawodowego "Moje relacje z pracg" (Ch.Maslach) - ¢wiczenia



Rodzaje motywacji regulujgce zaangazowanie w realizacje zadan
zawodowych pracownika oraz zwigzane z nig potencjalne
zagrozenia dla jego prawidtowego funkcjonowania
psychospotecznego. Higiena pracy. Case study - ¢wiczenia
Analiza zasad projektowania szkolert dedykowanych
przeciwdziataniu zjawiskom psychopatologii w zwigzku z
podejmowang pracg. Uwzglednienie umiejetnosci dobierania tresci
szkoleniowych i zadan do potrzeb grupy docelowej i celdw
szkolenia - ¢wiczenia

Wypalenie zawodowe jako skutek diugotrwatego stresu
zawodowego. Charakterystyka i prewencja - projektowanie
fragmentu szkolenia z zakresu zapobiegania, rozpoznawania,
minimalizowania skutkéw wypalenia zawodowego w wybranych
grupach zawodowych - ¢wiczenia

Mobbing - pracownik w obliczu dziatah mobbera. Czy jestem typem
potencjalnej ofiary mobbingu? Projektowanie fragmentu szkolenia z
zakresu zapobiegania, rozpoznawania i minimalizowania skutkéw
zjawiska - ¢wiczenia

Dlaczego agresja, ulegtos¢ i manipulowanie sg zachowaniami
patologicznymi w pracy? Charakterystyka postawy asertywnej na
bazie przyktaddéw z kilku szczebli kariery - ¢wiczenia

Pracownik wobec dyskryminaciji i nietolerancji - psychospoteczne
uwarunkowania. Jak nie sta¢ sie ofiarg. Projektowanie fragmentu
szkolenia dot. ageizmu, seksizmu, rasizmu i nieréwnosci
spotecznych - ¢wiczenia

Pracoholizm, czy zaangazowanie w prace. Analiza zjawiska.
Projektowanie fragmentu szkolenia z zakresu zapobiegania,
rozpoznawania i minimalizowania skutkéw pracoholizmu - éwiczenia
Stres i ryzyko wpisane w zawdd (stuzby emergencyjne, praca w
warunkach ekstremalnych). Samobdjstwa i proby samobdjcze.
Zaburzenia snu. Zaburzenia odzywiania. Wzory zachowania A i B.
Na czym polega dopasowanie jednostki i Srodowiska - analiza
przypadkéw ASD i PTSD - éwiczenia

Uzaleznia w pracy.

Czynniki organizacyjne, indywidualne i spoteczne, ktére zwiekszaja
prawdopodobienstwo pojawienia sie leku uogdinionego i napadéw
paniki u pracownika. Jak pracowac z takg osoba? - ¢wiczenia
Strategiczny kontekst rozwoju kapitatu ludzkiego: zaleznosci
miedzy strategig organizacji a systemem szkolen, czynniki rozwoju
kapitatu ludzkiego, RASP).
Zarzadzanie kompetencjami w organizacji (projektowanie i
wykorzystanie modeli kompetencyjnych w procesach rozwojowych
— pomiar i ocena poziomu kompetencji z wykorzystaniem
wybranych narzedzi diagnostycznych, planowanie i ocena
Rozwodj kapitatu ludzkiego  efektywnosci szkolen).

organizaciji Metody, narzedzia, instrumenty rozwoju kapitatu ludzkiego
(tradycyjne i wspotczesne instrumenty rozwojowe, metoda AC/DC).
Zarzadzanie procesem zakupu ustug rozwojowych (kryteria wyboru
firm szkoleniowych — ewaluacja jakosci, efektywnosci i
dopasowania do strategii organizacji, zarzadzanie relacjg z
partnerem szkoleniowym).
Zarzadzanie karierg i $ciezkami rozwoju pracownikéw ( coaching,
mentoring).
Organizacja wirtualnej firmy — wybér nazwy i misji, okreslenie zasad
zespotu, przydziat rél, tworzenie oferty, pierwsze inwestycje, wybor
banku i biura rachunkowego.

Symulacja biznesowal Zarzadzanie wirtualng firmg — analiza danych finansowych,
podejmowanie decyzji inwestycyjnych, zarzadzanie personelem,
zarzadzanie zaopatrzeniem, wykorzystanie instrumentow
marketingu tradycyjnego o internetowego.

Program studiéw Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu filia w Opolu



System motywowania, jego struktura i podstawy ksztattowania.
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Podsumowanie gry, analiza wynikéw.

Systemy motywowania a struktura wynagrodzen.

Systemy motywowania i Formy wynagradzania i premiowania.

wynagradzania Tabele ptac zasadniczych i taryfikatory kwalifikacyjne.
Systemy motywowania - poza ptacowe materialne.
Systemy motywowania poza ptacowe niematerialne.
Istota wartosciowania pracy.
Metody analizy i oceny pracy.
Etapy prac zwigzanych z wartosciowaniem pracy.

. . Tabele ptac zasadniczych i taryfikatory kwalifikacyjne.
Wartosciowanie i ocena pracy ) ) ) , o
Istota i projektowanie systemow ocen pracownikow.

Metody oceny pracownikow.
Kryteria i skale ocen.

Btedy w ocenianiu pracownikow.

Wprowadzenie do pracy trenerskiej: Rola wspotczesnego trenera w
edukacji dorostych. Podstawowe pojecia: szkolenie, warsztat,
facylitacja, moderacja, coaching grupowy. Kompetencje trenera:
wiedza, umiejetnosci, postawy. Etyka i odpowiedzialno$¢ trenerska.
Psychologiczne podstawy uczenia sie dorostych: Andragogika i
zatozenia uczenia sie dorostych. Cykl uczenia sie Kolba -
konsekwencje dla projektowania warsztatu. Teorie motywacji i
zaangazowania uczestnikow. Style uczenia sie i preferencje
poznawcze uczestnikow. Bariery uczenia sie i sposoby ich
przetamywania.

Projektowanie procesu szkoleniowego: Diagnoza potrzeb
szkoleniowych — cele, metody, narzedzia. Formutowanie celdw i
efektdw uczenia sie (zgodnie z Bloomem). Konstrukcja programu
szkoleniowego i scenariusza zaje¢. Dobdr metod i technik
adekwatnych do celu i grupy. Struktura warsztatu: otwarcie,
realizacja, podsumowanie. Tworzenie materiatdw szkoleniowych
(prezentacje, karty pracy, instrukcje).

Metody i techniki pracy trenerskiej: Metody aktywizujgce w
warsztacie — dyskusja moderowana, burza mézgdw, case study, gry
i symulacje, drama, odgrywanie rdl. Techniki facylitacyjne. Praca z
grupa w matych podzespotach. Prowadzenie omdwienia
(debriefingu) ¢wiczen. Zarzadzanie energig grupy.

Komunikacja trenerska: Podstawy komunikacji interpersonalnej w
prowadzeniu warsztatu. Zadawanie pytan (pytania otwarte,
pogtebiajace, kierujgce). Komunikacja niewerbalna trenera.
Udzielanie i przyjmowanie informacji zwrotnej (model FUKO/ SBI/
Kanapka — w ujeciu profesjonalnym). Budowanie atmosfery
bezpieczenstwa i zaufania.

Dynamika grupy w procesie szkoleniowym: Fazy rozwoju grupy
(Tuckman i modele alternatywne). Role grupowe uczestnikéw —
zachowania wspierajace i zaktdcajagce. Trudne sytuacje w grupie:
opor, biernos¢, dominacja, konflikty. Strategie reagowania i
zarzadzania dynamika grupy. Prowadzenie grupy w réznorodnym
srodowisku (wiek, doswiadczenie, styl uczenia).

Ewaluacja szkolenia i autorefleksja trenera: Poziomy ewaluacji
Kirkpatricka (lub inne modele ewaluacyjne). Narzedzia oceniania
efektywnosci szkolenia (ankiety, wywiady, obserwacja). Tworzenie
pytan ewaluacyjnych i narzedzi pomiarowych. Analiza danych z

Warsztat trenerski
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ewaluacji i formutowanie rekomendacji. Autorefleksja trenerska —

superwizja, peer feedback, rozwéj zawodowy trenera.

SPECJALNOSC INTERNATIONAL MANAGEMENT

BRANDING

BUILDING AND MAINTAINING
BUSINESS RELATIONSHIPS

CHANGE MANAGEMENT

DECISION PROBLEMS IN
BUSINESS

DESIGN THINKING

Branding fundamentals — strategic perspective

Brand identity, positioning, and architecture

Brand equity and value creation

Strategic brand management and lifecycle

Brand communication and storytelling

Digital branding and omnichannel strategies

Brand performance measurement and analytics

Ethical and social aspects of branding

Relationship management — concepts and approaches
Stakeholder theory and relationship networks

Trust, commitment, and value in relationships
Communication and negotiation in business relationships
Conflict management and resolution

Relationship lifecycle and long-term partnership development
Strategic relationship management (B2B, alliances, networks)
Ethics and responsibility in business relationships
Nature and types of organizational change

Change management models (e.g., Lewin, Kotter)
Drivers and barriers of change

Leadership and communication in change processes
Managing resistance to change

Planning and implementing change initiatives

Monitoring and evaluating change outcomes
Organizational culture and change

Ethical aspects of organizational change

Decision-making in organizations — concepts and types

Decision models and techniques (e.g., decision trees, multi-criteria

analysis)
Risk and uncertainty in decision-making

Data-driven decision-making and analytics
Optimization and problem-solving methods
Behavioral aspects of decision-making

Evaluation of alternatives and decision criteria
Ethical and responsibility aspects of decision-making

Introduction to design thinking — concepts and philosophy

Stages of design thinking (empathize, define, ideate, prototype,

test)
User research and problem definition

Creative techniques and idea generation
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INTERNATIONAL BUSINESS
PROJECT

LEAN MANAGEMENT

Prototyping and testing solutions

Interdisciplinary teamwork and collaboration

Innovation and implementation in organizations

Ethics and responsibility in innovation processes
Introduction to international business projects

Project planning and management in an international context
Market analysis and international business environment
Strategy development and business model design

Risk assessment and decision-making in global projects
Teamwork in multicultural environments

Project implementation and monitoring

Presentation and evaluation of project results

Introduction to lean management — philosophy and principles
Value and waste (muda) in processes

Process mapping (e.g., VSM) and analysis

Lean tools (5S, Kaizen, Just-in-Time, Kanban)

Continuous improvement and organizational culture

Process optimization and performance measurement

Lean in services and different industries

Implementation challenges and change management in lean

3. Przypisanie kierunkowych efektow uczenia sie do zajec¢ lub grupy zaje¢ niezaleznie
od formy ich prowadzenia



SYMBOL EFEKTU KIERUNKOWEGO
n

g & &g ¢ ¢ g ¢ € g £ £ £ £ g § g8 g &8 & & &
- - - - - - - - - - - ~ ~ <! <! <! ~ ~ ~ ~ ~
Organisatorisches Verhalten X X
|Antropologia kulturowa b3 b3 b3 b3

X b3
b3
X X
b3 x b3 b3

Proseminarium Il X X X

Wspéiczesne problemy gospodar X X X X X
Elementy statystyki matematycznej X X X X

Marketing migdzynarodowy X X X X

y

Prognozowanie ekont ne X X X X X
x x
x
x

zarzadzanie marketingowe b3 x b3 x
zarzadzanie

trategie odpowiedzialnego biznesu X X X X

Strate; powiedzialnego biznes
x
x

[Analiza biznesowych X X

X X X
X X X
X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X X
Symulacja bizn wa | X X X X X

x x
wanie marki onli X X X
x x
x

[ Warsztaty Social Media X X

x

X X x X

Employer Branding - planowanie i alokacja zasobow ludzkich X X X

Prawne aspekty zarzadzania zasobami ludzkimi X X X X X

Psychologia pracy i psychopatologie w miejscu pracy X X X

x
x
x

[Rozwsj kapitalu ludzkiego organiza x x x

[eranone x
BUILDING AND MAINTAINING BUSINESS RELATIONSHIPS X

x
x
x
x

x
x
x

x x x x x
x x x
x

x x

x
1 Bl <]
<1 1 31 Sl
x
x

X X X %

x
=1 Bl <] 3

K_U09
K_U10
K_U11
K_U12
K_U13
K_U14
K_U15
K_U16

= K17

= K_U18
K_U19
K_K01
K_K02
K_K03
K_K04
K_K05
K_K06

x
x

=1 B <1 <1
X X X X X X X X X
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4. Harmonogram realizacji.

Studia niestacjonarne

Zajecia/grupa zaje¢ (kategorie ogolne, kierunkowe, inzynierskie, specjalnosciowe) m ECTS Godz. tacznie

1. BHP 7 0 16
2. Jezyk obcy fachowy 23 9 80
8 Wspdtczesne problemy gospodarcze 7 & 22
4. Prawne aspekty zarzgdzania 2 & 20
S Antropologia kulturowa & 2 78
6. Filozofia 7 & 20
7. Proseminarium I/ 7 7 4

8. Organisational behaviour/ Organisatorisches Verhalten & 2 8

9. Kurs uzupetniajgcy 7 0 30
10. Koncepcje zarzadzania 7 4 78
1. Trening umiejetnosci menedzerskich 2 2 74

12. Techniki radzenia sobie ze stresem [/ 3 2 6
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.

29.

Zarzgdzanie marketingowe
Strategie personalne
Strategie odpowiedzialnego biznesu
Elementy statystyki matematycznej
Prognozowanie ekonomiczne
Zarzgdzanie procesami
Zarzgdzanie strategiczne
Marketing miedzynarodowy
E-Marketing/ Practical aspects of law/ Praktische Aspekte des Rechts
Praktyka zawodowa
Seminarium magisterskie
Specjalnosc Digital Marketing
E-komunikacja i Social Media
Kreowanie marki online
Narzedzia nowoczesnej reklamy
Content marketing
Al i nowe technologie w marketingu

Warsztaty Social Media

2,34

20

70

30

74

16

32

30

30

30

28

30

480

130

26

74

30

74

26

2



Program studiéw Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu filia w Opolu

30.

31.

SUMA

32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

39.

SUMA

40.
41.
42.

43.

Symulacja biznesowa I/

Automatyzacja marketingu i analiza danych

Specjalnosc Psychologia i zarzadzanie kapitatem ludzkim

Psychologia pracy i psychopatologie w miejscu pracy
Employer Branding - planowanie i alokacja zasobow ludzkich
Prawne aspekty zarzadzania zasobami ludzkimi

Systemy motywowania [ wynagradzania

Warsztat trenerski

Rozwdj kapitatu ludzkiego organizacji

Symulacja biznesowa I/

Wartosciowanie i ocena pracy

Specjalnosc Biznes i nowe technologie
Zarzgdzanie cyfrowymi produktami i ustugami
Modelowanie biznesowe z wykorzystaniem nowych technologii
Biznes w mediach spotecznosciowych: monetyzacja platform cyfrowych

Analiza i optymalizacja procesow biznesowych

120

120

20

26

1274

28

28

28

170

74

30

20

170

1274

28

2

28

2
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44.
45.
46.

47.

SUMA

48.
49.
50.
51.
52.
53
54.

SUMA

Technologie finansowe (FinTech)
Wirtualne srodowiska pracy: Digital Workplace i coworking
Symulacja biznesowa I/

Cyberbezpieczeristwo i ochrona danych w zarzadzaniu

Specjalnosc INTERNATIONAL MANAGEMENT

LEAN MANAGEMENT

CHANGE MANAGEMENT

BUILDING AND MAINTAINING BUSINESS RELATIONSHIPS
INTERNATIONAL BUSINESS PROJECT

DECISION PROBLEMS IN BUSINESS

BRANDING

DESIGN THINKING

W N =

4

24
27
29-34*
35-40*

*w zaleznosci od specjalnosci

120

120

28

2

20

28

1274

20

28

20

28

20

28

24

1274



Program studiéw drugiego stopnia - 2026/27

Uniwersytet WSB Merito we Wroclawiu, Wydzial Ekonomiczny w Opolu

kierunek: ZARZADZANIE

tryb: niestacjonarny
NABOR: letni

PRZYDZIAL ROK 1 ROK 2
« suma godzin - orzed| TS|,
ZAJECIA E E g v:a}i:ie :";;i E forma forma forma forma
o w kew|mab | T | e g = Y| ane w |k/éw| lab e [Rumky aicen| w | k/éw| lab e [Rumky aicen| w | k/éw| lab e [Rumky aicn| w | k/éw| lab B alizn
BHP 16 0 0 0 0 16 | e 1 N 0 16 0 | zal
Jezyk obcy biznesowy 1 39 0| 14| 0 0| 25| K 2 T 4 14 25| 4 | zal
Jezyk obcy biznesowy 2 41 0 [16]| 0 0|25 K 3 T 5 16 25| 5 | Eg
Wspoiczesne problemy gospodarcze 22 0220 0 0 K 1 N 3 22 3 | Eg
Prawne aspekty zarzadzania 20 0 14| 0 0 6 K 2 N 3 14 6 3 | Eg
Antropologia kulturowa 18 8 0 0 0 10 | W 3 N | 2 2 8 10 | 2 Eg
Filozofia 20 0 0 0 0]20] e 1 N | 3 3 20 | 3 | zal
Proseminarium II 4 4 0 0 0 0| W 1 N 1 4 1 | zal
Szfﬁglits:rtlional behaviour/ Organisatorisches 8 8 0 0 0 o | w 3 T 2 3 2 Eg
Kurs uzupetniajacy 30 0 0 0 0 [30]| e 1 N 0 30 0 | zal
RAZEM ( 218 | 20 | 66 [ O 0 | 132 50(230 4 |22 0 66 - 0|28]| 0 31 - 16 (16 | 0 35 - (1] (1] (1] -:
ZAJECIA Z ZAKRESU KSZTALCENIA PODSTAWOWEGO I KIERUNKOWEGO
Koncepcje zarzadzania 18 10 8 0 0 0 K 1 N 4 10 8 4 | Eg
Trening umiejetnosci menedzerskich 14 0 14| 0 0 0 K 2 N 2 14 2 Eg
Techniki radzenia sobie ze stresem II 6 0 6 0 0 0 K 3 N 2 6 2 | Eg
Zarzadzanie marketingowe 30 8 14| 0 0 8 K 1 N 4 8 14 8 4 | Eg
Strategie personalne 14 0 14 0 0 0 K 1 N 2 14 2 Eg
Strategie odpowiedzialnego biznesu 16 12| 0 0 0 4 (W 1 N 3 12 4 3 | Eg
Elementy statystyki matematycznej 32 16 | 16 | 0 0 0 K 1 N 4 16 | 16 4 | Eg
Prognozowanie ekonomiczne 30 14|16 | 0 0 0 K 2 N 4 14 | 16 4 Eg
Zarzadzanie procesami 30 14| 0 16 | 0 0 | lab 2 N 4 14 16 4 | Eg
Zarzadzanie strategiczne 30 16 | 14| 0 0 0 K 2 N 4 16 | 14 4 Eg
Marketing migedzynarodowy 28 10| 14| 0 0 4 K 2 N 4 10 | 14 4 4 Eg
RAZEM| 248 |100|116( 16 | 0 | 16 0,0(37,0| 46 | 52 0 12 - 54 | 58 | 16 4 - (1] 6 (1] 0 - (1] 0 (1] -:
RAZEM CALOSC| 466 |120)|182( 16 | 0 |148 50]|600( 50| 74| O 78 | 24 54 | 86 | 16 35| 25 16 | 22 35| 11 0 0 0 0
LICZBA GODZIN BEZ E-LEARNINGU 318 124 156 38
LICZBA ZJAZDOW 7 9 8
LICZBA GODZIN NA ZJAZD 17,7 17,3 4,8 0,0
Rok akademicki realizacji zaje¢ 2026/2027 2026/2027 2027/2028 2027/2028




Program studiéw drugiego stopnia - 2026/27
Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu, Wydzial Ekonomiczny w Opolu

kierunek: ZARZADZANIE
specjalno$¢: DIGITAL MARKETING

tryb: niestacjonarny
NABOR: letni

< ] ROK 1 ROK 2
suma godzin
ZAJECIA g « 1 2 3 4
@ w g T P Laticzen| W | K[ 1ab P Laticzen| W | K[ 1ab e [P lacen| Wo| k[ ab | T Pk aiczen
- 24 25 11 0
E-Marketing/ Practical aspects of law/ Praktische Aspekte des 30 0 30| 2 | Eg
Rechts
Praktyka zawodowa 480 0 480 20 | zal
Seminarium magisterskie 1 35 0 10 25 2 | zal
Seminarium magisterskie 2 35 0 10 25 2 | zal
Seminarium magisterskie 3 60 0 10 50 6 | zal
E-komunikacja i Social Media 26 10 10| 8 8 3 | Eg
Kreowanie marki online 14 0 14 3 | Eg
Narzedzia nowoczesnej reklamy 30 10 10 | 12 8 5 | Eg
Content marketing 14 0 14 3 | Eg
Al'i nowe technologie w marketingu 26 10 10 8 4 | Eg
Warsztaty Social Media 12 0 12 3 | Eg
Symulacja biznesowa I 20 0 20 3 | Za
Automatyzacja marketingu i analiza danych 26 8 8 10 4 | Eg
24 27 29
LICZBA GODZIN BEZ E-LEARNINGU I PRAKTYK| 484 484 484 124 166 116 78
LICZBA ZJAZDOW| 7 9 8 5
LICZBA GODZIN NA ZJAZD 17,7 18,4 14,5 15,6
Rok akademicki realizacji zajeé 2026/2027 2026/2027 2027/2028 SUMA WSZYSTKICH ECTS6w 120

| 2027/2028 |




Program studiéw drugiego stopnia - 2026/27
Uniwersytet WSB Merito we Wroclawiu, Wydzial Ekonomiczny w Opolu

kierunek: ZARZADZANIE

specjalno$¢: PSYCHOLOGIA I ZARZADZANIE KAPITALEM LUDZKIM

tryb: niestacjonarny
NABOR: letni

« ) ROK 1 ROK 2
suma godzin
ZAJECIA E & 1 2 3 4
TormT TormT Torm Tom
] wo | kew | b 2 T e [P e wo| K| lab Y | ticzen| W | K| lab o [P | dtczen| W | K| b | T PUKY | licen
&
” [24] | [25] | [12 ] | [ 0]
E-Marketing/ Practical aspects of law/ Praktische Aspekte des 30 0 30| 2 | Bg
Rechts
Praktyka zawodowa 480 0 480 20 | zal
Seminarium magisterskie 1 35 0 10 25 2 | zal
Seminarium magisterskie 2 35 0 10 25 2 | zal
Seminarium magisterskie 3 60 0 10 50 6 | zal
Psychologia pracy i psychopatologie w miejscu pracy 28 10 10 | 10 8 4 | Eg
Employer Branding - planowanie i alokacja zasobéw ludzkich 28 10 10 | 10 8 4 | Eg
Prawne aspekty zarzadzania zasobami ludzkimi 28 10 10 | 10 8 4 | Eg
Systemy motywowania i wynagradzania 10 0 10 3 | Eg
Warsztat trenerski 14 14 14 3 | Eg
Rozwdj kapitatu ludzkiego organizacji 30 10 10 | 12 4 | Eg
Symulacja biznesowa 11 20 0 20 3 | Za
Warto$ciowanie i ocena pracy 10 0 10 3 | Eg
24 27 .
LICZBA GODZIN BEZ E-LEARNINGU I PRAKTYK| 484 484 484 124 166 118 76
LICZBA ZJAZDOW| 7 9 8 5
LICZBA GODZIN NA ZJAZD 17,7 18,4 14,8 15,2
Rok akademicki realizacji zaje¢é 2026/2027 2026/2027 2027/2028 SUMA WSZYSTKICH ECTS6w 120

| 2027/2028 |




Program studiéw drugiego stopnia - 2026/27

Uniwersytet WSB Merito we Wroclawiu, Wydzial Ekonomiczny w Opolu
kierunek: ZARZADZANIE
specjalno$¢: Biznes i nowe technologie

tryb: niestacjonarny
NABOR: letni

« ) ROK 1 ROK 2
suma godzin
ZAJECIA E = 1 2 3 4
& T T T o
© wo | kew | 1ab g T e [P faticcen| W[ K| lab PO Laticzen| W[ K| lab e |P e W[ K | dab | T PAKY | liczen
&
” [24] | [25] | [12 ] | [ 0]
E-Marketing/ Practical aspects of law/ Praktische Aspekte des 30 0 30| 2 | Bg
Rechts
Praktyka zawodowa 480 0 480 20 | zal
Seminarium magisterskie 1 35 0 10 25 2 | zal
Seminarium magisterskie 2 35 0 10 25 2 | zal
Seminarium magisterskie 3 60 0 10 50 6 | zal
Zarzadzanie cyfrowymi produktami i ustugami 28 10 10 | 10 8 4 | Eg
Modelowanie biznesowe z wykorzystaniem nowych technologii| 12 0 12 3 | Eg
Biznes w mediach spotecznos$ciowych: monetyzacja platform 28 10 10 | 10 8 2| Eg
cyfrowych
Analiza i optymalizacja proceséw biznesowych 12 0 12 3 | Eg
Technologie finansowe (FinTech) 28 10 10 | 10 4 | Eg
Wirtualne $rodowiska pracy: Digital Workplace i coworking 12 0 12 3 | Eg
Symulacja biznesowa 11 20 0 20 3 | Za
Cyberbezpieczenstwo i ochrona danych w zarzadzaniu 28 10 10 | 10 4 | Eg
24 27 29
LICZBA GODZIN BEZ E-LEARNINGU I PRAKTYK| 484 484 484 124 166 112 82
LICZBA ZJAZDOW| 7 9 8 5
LICZBA GODZIN NA ZJAZD 17,7 18,4 14,0 16,4
Rok akademicki realizacji zaje¢é 2026/2027 2026/2027 2027/2028 SUMA WSZYSTKICH ECTS6w 120

| 2027/2028 |




Program studiow drugiego stopnia - 2026/27
Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu, Wydzial Ekonomiczny w Opolu
kierunek: ZARZADZANIE
specjalnos$¢: INTERNATIONAL MANAGEMENT
tryb: niestacjonarny
NABOR: letni

- , ROK 1 ROK 2
suma godzin
ZAJECIA E « 1 2 3 4
o o o o
« w K/éw | lab %’ T e |Ralacen| wo| K | gab | T e |hdlatcen| Wo| K | lab | T e |Raacen| wo| K | lab | T e | Pk |zalicen
. 24 25 11 0

E-Marketing/ Practical aspects of law/ Praktische Aspekte des 30 0 0 0 30| 2 | Eg

Rechts

PRAKTYKA ZAWODOWA 480 0 0 0 480 0 4 T 20 480 20 | zal
SEMINARIUM MAGISTERSKIE 1 35 0 10 0 25 0 2 T 2 10 25 2 zal

SEMINARIUM MAGISTERSKIE 2 35 0 10 0 25 0 3 T 2 10 25 2 zal

SEMINARIUM MAGISTERSKIE 3 60 0 10 10 50 6 zal
LEAN MANAGEMENT 20 0 20 20 B Eg
CHANGE MANAGEMENT 28 0 28 0 0 0 3 T 5 28 5] Eg
BUILDING AND MAINTAINING BUSINESS RELATIONSHIPS 20 0 20 0 0 0 3 T 3 20 3 Eg
INTERNATIONAL BUSINESS PROJECT 28 0 0 28 0 0 3 T 5 28 5] Eg
DECISION PROBLEMS IN BUSINESS 20 0 20 0 0 0 3 T 3 20 3 Eg
BRANDING 28 0 28 0 0 0 4 T 5 28 5 Eg
DESIGN THINKING 24 0 24 0 0 0 4 T 4 24 4 Eg

LICZBA GODZIN BEZ E-LEARNINGU I PRAKTYK| 516 516 566 () 124 166 164 62
LICZBA ZJAZDOW 7 9 9 6
LICZBA GODZIN NA ZJAZD 17,7 184 18,2 10,3

Rok akademicki realizacji zaje¢ 2026/2027 2026/2027 2027/2028 SUMA WSZYSTKICH ECTS6w 120

| 2027/2028 |
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