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Wstep

Kraje arabskie dysponuja wielkimi bogactwami naturalnymi. W krajach
arabskich rozwijajg si¢ centra kulturalne od stuleci, wyprzedzajac swoim powstaniem
wiele znanych w $wiecie o$rodkéw uniwersyteckich. Wymieni¢ tu mozna przyktadowo
uniwersytet Al Azhar w Kairze powstaly w roku 972, podczas gdy najstarszy
uniwersytet w Europie, a mianowicie Sorbona w Paryzu, powstal w 1200 r.,
Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie zatozony zostat w 1364 r.

Generalnie rzecz biorac zagadnienie, ktérego rozprawa dotyczy nie stanowi
wylacznie problemu Libii, lecz wystgpuje w wigkszosci krajoéw rozwijajacych sig.
Chodzi mianowicie o dominacj¢ panstwa w ksztaltowaniu strategii rozwojowej kraju,
W sytuacji  braku postgpu w aplikacji wspotczesnych, dynamicznych metod
diagnozowania i oceny poziomu realizacji zadan planowanych w skali makro-
mikroekonomicznej. Wynika stad, ze system kolonialny na dlugi czas zahamowat
rozw0j gospodarczy tych krajow. Koloniali§ci w interesie wlasnego kapitatu rozwijali
inwestycje w infrastrukturze (drogi, kolej, itp.) w celu utatwienia penetracji danego
kraju.

W pracy podejmuje istotny problem o duzym znaczeniu naukowym
i aplikacyjnym. Naukowa warto$¢ pracy polega na probie konstruowania systemu ocen
efektywnosci funkcjonowania przedsigbiorstwa i ochrony firmy przed niepowodzeniami
w przedsiebiorstwach przemystu petrochemicznego w Libii. Istotna ma by¢ takze
warto$¢ aplikacyjna pracy. Ambicjg autora rozprawy, jest zaprojektowanie takiego
systemu oceny, ktéry w przypadku zastosowania mogltby istotnie przyczyni¢ si¢ do
usprawnienia zarzadzania i rozwoju przemystu petrochemicznego w Libii oraz wzrostu
jego konkurencyjnos$ci. Jest to o tyle istotne, ze badany przemyst zarzadzany byt do
konca lat 90-tych ubiegtego wieku w sposob nakazowy, bez wykorzystania
mechanizmow konkurencji rynkowej. Zasadne w tym miejscu pytanie, czy same
systemy oceny i zarzadzania s3 w stanie przynies$¢ efekty ekonomiczne, bez wsparcia w
postaci zmian systemowych? W pierwszej dekadzie XXI wieku, ostatnim okresie, od
8 lat, proces ograniczania interwencji panstwa w dzialalno$¢ przedsiebiorstw ulegt
liberalizacji i Libia obecnie przezywa er¢ gospodarki wolnego rynku, z zachowaniem

jednak pewnych mechanizmoéw regulacji dla ochrony spoteczefstwa.



Rowniez pod jednym wzgledem w krajach arabskich pozostalo wiele do
zrobienia nalezy zniwelowac opdznienia w zakresie oceny dziatalno$ci przedsigbiorstwa

I poziomu rozwoju stabilizacji organizacyjnej bez ingerencji wiadz.

Zagadnienia organizacji w sferze wolno rynkowej, sa tak obszerne i ulegaja tak
ciggtym 1 wielokierunkowym zmianom, ze samo wymienienie aktualnych tu problemow
i tendencji staje si¢ niemozliwe. Konieczne jest, wiec zacie$nienie obszaru
zainteresowan.

Pole zainteresowan niniejszej rozprawy doktorskiej zostato ograniczone do ram
jednej branzy przemystowej, a w obrebie tej branzy do jednego przedsigbiorstwa i do
jednej metody oceny poziomu organizacyjnego. I wlasnie temu ostatniemu problemowi
poswigcona jest niniejsza rozprawa doktorska w branzy przemystu naftowego w Libii.

Istotng dla genezy rozprawy doktorskiej jest ponadto ta okoliczno$¢, ze polskie
firmy petrochemiczne staraja si¢ 0 mozliwos¢ wydobywania ropy w Libii. Sg to: PKN
Orlen, Nafta Polska, Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo(PGNiG), Lotos
| Petrobaltic. Wspotpraca z Libig sg tez zainteresowane firmy $wiadczace ustugi
geologiczne, 1 geofizyczne, na przyklad. Geofizyka Krakow. Szanse na nawigzanie
kontaktow handlowych ma takze branza chemiczna, przemyst zbrojeniowy oraz firmy
budowlane w Polsce.

Zamierzeniem autora rozprawy doktorskiej jest doprowadzenie do tego, by czes¢
projektowa i instruktazowa systemow — Management By Fail (MBF) i Crude Oil
Companies (COC) w niniejszej rozprawie zostala wlaczona do dokumentacji
technologicznej przekazanej przez polskiego kontrahenta libijskiemu odbiorcy. Stad
prezentowana rozprawa doktorska napisana jest zarowno w jezyku angielskim (jej czesé¢

gldwna) jak 1 w jezyku arabskim.

Inspiracja do problemu badawczego w pracy sprowadza si¢ do szukania
maksymalnie prostych i efektywnych metod wspomagania badania i wykrywania, co
dominuje w procesie oceny ksztattowania strategii rozwojowej sektora naftowego
w splocie zaleznosci, zjawisk, zdarzen, stanéw, w celu podejmowania i wyborze decyzji
dotyczacych dostosowania mozliwosci gospodarczych do sytuacji wewngtrznej

I zewnetrznej Libii.



Aplikacji Metody MBF
Propozycja Metody MBF-Management By Fail - zarzadzania przez oceng odchylen,

ma za zadanie rozpoznanie ,,obrazu” stabilizacji dziatalnos$ci ,,funkcjonowania” firmy
na podstawie obecnego poziomu rozwoju organizacji firmy, ktére obejmuje trzy
sktadniki:

1. Organizacja systemu zarzadzania,

2. Organizacja systemu technicznego.

3. Organizacja systemu gospodarczego ,,ekonomicznego”.

Sktadniki te s3 uyymowane razem i powigzane ze sobg, stanowig podstawe oceny

stabilizacji poziomu organizacji. Oceny za pomocag MBF dokonuje si¢ na podstawie

siedmiu elementéow skladowych, w tzw. ,,Piramidy zasobow i wyrobow w metodzie
FAM”.

Sktadnik systemu zarzadzania zajmuje si¢ nowatorska problematyka z zakresu
dynamicznego podejscia do zarzadzania przedsiebiorstwa w kierunku orientacji na
modernizacj¢ oraz uruchomienie procesOw ciaglego usprawniania i doskonalenia
zadania zarzadzania zasobami 1 pracy na kazdym poziomie szczebla hierarchicznej
struktury zarzadzania.

Skiadnik techniczny polega na okresleniu dzialan i zadan zamierzonego
projektu doskonalenia metod zgodny z zalozZeniami racjonalizmu (tzn. potrzebami).

Sktadnik ekonomiczny jest konieczno$ciag dazenia do rozwoju gospodarczego

firmy, co oznacza optacalnos¢ kosztéw modernizacji w stosunku do celéw produkcji.

Problem oceny poziomu organizacyjno-technicznego obejmuje kompleksowe
oceny wszystkich trzech stron realizowanego procesu produkcji: zarzadzanie,
organizacje produkcji i organizacje pracy. Podej$cie funkcjonalne do tego problemu
stuzy do oceny wszystkich dziatan niezbednych do realizacji celu przedsigbiorstwa.

W ramach tych sktadnikéw w pracy doktorskiej wprowadzono uporzadkowanie

polegajace na sprecyzowaniu trzech zagadnien z zakresu ekonomii i organizacji.



Pierwszym zagadnieniem sg problemy i pytania, na ktére moze da¢ odpowiedz
glowny ksiegowy, to jest ekonomista w przedsigbiorstwie.
Drugie zagadnienie stanowi grupa pytan, na ktére odpowiedz mozna uzyska¢ od

gldéwnego inzyniera.

Natomiast, kiedy pojawia si¢ pytanie trudne 1 wymagajace odpowiedzi
natychmiastowej 1 kiedy oni gldéwny ksiegowy, ani gldéwny inzynier nie potrafig dac
odpowiedzi — pojawia si¢ dyrektor ze swojg intuicjg i udziela odpowiedzi, ktéra moze
by¢ nawet sprzeczna z sugestiami i warunkami ekonomii ,,klasyczne;j”.

Jest to kolejnos¢ stopniowania odpowiedzi na trudne pytania, a dyrektor w
oparciu o nabyte do$wiadczenia praktyczne, posiada wiedzg¢ oraz intuicje, uzasadnia
swe odpowiedzi postugujac si¢ prostymi narzedziami jak metoda MBF ktora
zapewniataby szybka informacj¢ o zmianie warunkéw wewnatrz i na zewnatrz firmy.
Stad proponowany system wspomagania decyzji pod nazwg ,,COC Crude Oil
Companies” ma tak istotne znaczenie 1 musi podlega¢ bezposrednio dyrektorowi
naczelnemu. System COC w ramach koncepcji MBF jest systemem opartym na analizie
niepowodzen i bledow popetnionych w przesztosci i na tej podstawie budowany jest
proces podejmowania decyzji, pozwalajacych unikngé niepowodzen systematycznych i

ewentualnych.

Cel podstawowy, hipotezy i teza pracy

Nadrzedny cel

Dotyczy oceny, zarzadzania 1 sledzenia czynnosciach zwigzanych z wydajnoscig 1
dzialan zwigzanych z wydobyciem ,,Produkt Rozwojowe na eksport”, aby uniknaé
destabilizacji wydobycia ropy naftowej.

Celem gtéwnym rozprawy jest szukania maksymalnie prostych i efektywnych metod
pomiaru, oceny i zarzgdzania poziomu rozwoju funkcjonalno$ci firm naftowych w Libii
oraz opracowanie systemu oceny efektywnosci organizacyjnej, ktory zapewnitby
szybkg informacje dla decydentow o poziomie rozwoju organizacyjnego, w celu
podejmowania i wyborze decyzji dotyczacych dostosowania mozliwosci gospodarczych
firm do sytuacji wewng¢trznej 1 zewnetrznej Libii.

Natomiast cel ogoélnym tej pracy jest identyfikacja potencjalnego niebezpieczenstwa
zlej organizacji oraz wsparcie i usprawnienie wykorzystania procedur w metodzie MBF
ktére mogg petnic kilka réznych funkc;ji.

Dla osiggnigcia sformutowanego celu rozprawy autor zamierza postawi¢ zadanie
naukowo-badawcze, obejmujace petlny cykl badawczy: od poszukiwania adekwatnego,
teoretycznego modelu zagadnienia i jego rozwigzania do empirycznej weryfikacji
opracowanego systemu oceny w tej pracy.



Hipotezy pracy

1.

Nieuchronno$cig przejscia od panujacej gospodarki sterowanej przez panstwo do
ograniczania interwencji panstwa jest konieczno$¢ przezwyciezenia spodziewanych
probleméw gospodarczych wewngtrznych i zewnetrznych dla nowej Sytuacji
w dziatalnosci firm.

Brak w Libii wyspecjalizowanych placoéwek naukowo-badawczych i rozwojowych,
podejmujacych odpowiednie dziatania ekonomiczno-techniczne, ktérych celem jest
ocena poziomu realizacji zadan gospodarczych w skali mikro i makroekonomicznej
w okresie planowania gospodarczego.

Komputeryzujac zarzadzanie w roéznych dziatach gospodarki Libii moze napotkaé
na wysokich kosztow budowy osrodkoéw obliczeniowych i konieczno$¢ przetamania
dawnych, starych nawykéw, zmiany dotychczasowego myslenia, zmiany struktury
organizacyjnej, zakres obowiazkéw, co moze utrudni¢ realizacj¢ biezacych zadan
produkcyjnych.

Ograniczenia roli panstwa w dzialalno$ci przedsigbiorstwa spotyka si¢ z czynnym
oporem niektérych decydentow panstwowych.

Uzaleznienie aktywizacji procesu rozwoju ekonomicznego 1 spolecznego od
dochodu od ropy naftowej hamuje proces innowacyjny przedsigbiorstwa naftowego.
Strategia inwestycyjna przedsi¢gbiorstwa naftowego w duzej mierze koncentruje si¢
na latwiejszym kierowaniu personelem z pominigciem projektéw produkcyjnych.
Stale ros$nie zaangazowanie dochodu uzyskanego z produkcji ropy w programach
inwestycyjnych kraju mimo matego dochodu tego sektora.

Deficyt wykwalifikowanej sity roboczej ma duzy wplyw na wydajnos¢ tego sektora.
Dziatalno$¢ przedsiebiorstwa w erze globalizacji, liberalizacji 1 prywatyzacji
gospodarki zmusza do szukania maksymalnie prostych, efektywnych metod
| systemOw wspierania zarzadzania i oceny poziomu rozwoju funkcjonowania w tej

branzy.

10. Zagadnienia zwigzane z ochrona S$rodowiska w Libii zyskaly na znaczeniu

stosunkowo pdzno. Stad stabilny rozwdj gospodarczy bedzie gwarantem
podejmowania sensownych decyzji zwigzanych z zagrozeniem degradacji

srodowiska naturalnego wynikajacego z rozwoju produkcji ropy naftoweyj.

Opierajac si¢ na tak sformutowanym celu pracy oraz hipotezach, mozna postawic
nastepujacg teze w ramach koncepcji procesu badawczego w rozprawy :



Teoretycznie poprawne i praktyczne jest przydatne opracowanie metody pomiaru,
oceny i zarzgdzania poziomem rozwoju dziatalnos¢ Techniczno-Ekonomicznym w
przedsigbiorstwa petrochemiczne w zakresie produktywnosci 1 wydajnosci w oparciu o
wybrane kryteria pozwalajace na akceptacj¢ poziomu Techniczno-Ekonomicznego, w
ktorym decydent wybiera najwyzsze oceny i wskazniki zarowno dla produktow, jak i
wykonania pracy, w biezacym czasie w celu osiggniecia zrOownowazonego poziomu
Techniczno-Ekonomicznego wydobycia Produktu w oparciu o plan produktywnosci,
wydajnosci i1 zadan eksportowych w wybranym okresie jako innowacja metode celem

unikng¢ niepowodzenia (ex post, czas teraz, ex ante).

Obrong sformutowanej powyzej tezy podjeto w czterech  rozdziatach.
Konstrukcja pracy (rys. 1) odpowiada kolejnym etapom podjetego procesu badawczego
i sktada sie z trzech czesci:

Czg¢$¢ Teoretyczna- badania podstawowe,

Czgs¢ Aplikacyjna i Praktyczna — badania stosowane i empiryczna

I theoretical part Il Application Part Il Practical Part
l ¥ l l
Chapter 1 Chapter 2 Chapter 3 Chapter 4
development . i )
| I of oil Assumption, Material, Assessing,
—» Sveoral ™ goals * methods of ™ managingand [
industry in Libya goals, ging
hypotheses, research and verification
theses concept of
evaluation
Is the thesis confirmed? I

Rys.1.Struktura procesu badawczego

I. THEORETICAL PART=« : CHAPTER 1

* Presents the principles of assessing the Technical and Economic levels
of development in the NOC basing on managing the Failure on which the problem
of this study is based.

II. APPLICATION PART=* % : CHAPTER 2 & CHAPTER 3

x% That is the proposal algorithms of putting the theory of chapter 1 to be applied to

the practical use of next chapter 4.
11 PRACTICAL PART-Implementation =% : CHAPTER 4



rozdzial 1 - celem badan podstawowych jest dostarczajacej ogdlnej wiedzy o znaczenie
produkcji ropy naftowej, jako gtéwnego zrodta dochodu dla Libii, i opracowanie teorii
0 poziomie rozwoju organizacyjnego firm naftowych jako synteza technologia i
ekonomia, wykorzystujac technologia do wydobycia Produktu Rozwojowego na

Eksport do zaspokojenia potrzeb ekonomicznych i zyciowych spoteczenstwa w Libii.

Table 1.1. The sectors in which Libya finances the income from oil
Expenses in dinars x - 10°

Period hefore revolution
Yean 1935-1959 | 1960-1964 | 1965-1959
Sektor
Light 12 33 363
Industry
Agriculture,

feedindustry| (.8 16 352

Health

Services

02 03 10

Source: Statistical Handbook of Libya, Arab Jamahiriya Secretariat of Planning,
Tripoli’s (year 1980 — 2002).

Rozdzial 2 - Material badawczy dotyczy opisu materialu badawczego:
Materiatem badawczym jest material statystyczny dotyczacy produkceji ropy naftowej w
okresie 2014-2019

Okresami badania rozwoju produkcji ropy sg okresy od 2014-2019 i obejmuja 2 firmy
C1 1 C2, na podstawie wybrane kryteria oceny rodzaju stymulantow, stymulantow

I nominatéw. Kryteria oceny stanowig mi¢dzy innymi: poziom produkcji, cena
produkcji, koszt produkcji, zysk, podatki etc.



14. Figure 1 presents the dependence of export on the extraction
amount of oil

.;‘\I < :j .i e

- - p—

w #}- )
|
The petrochemical company in Libya is an institution consisting of
four companies related to each other in this way, which allows them

to achieve the most important goal, ie extraction, transport,
processing and export of crude oil.

Rozdzial 3 i 4 - na podstawie metod pomiaru i oceny poziomu rozwoju obiektow
proponowalem zastosowania nowych zasad pomiaru i oceny poziomu rozwoju
organizacyjnego firm naftowych. Celem badan jest identyfikacja i diagnoza stanu
poziomu rozwoju organizacyjnego firm naftowych w aspekcie wykorzystania
potencjatu technicznego i gospodarczego za pomocg wybranego narzedzia pomiaru i

oceny. Ewaluacja i weryfikacja stuzy do oceny przeprowadzanych zmian w praktyce.

»Zalozenia i cele rozprawy” dokladnie sprecyzowatem w rozdziale 2-gim,
czesci teoretycznej.

Zaktadalem, ze mozliwe jest opracowanie metody pomiaru i1 oceny poziomu
organizacyjnego firm naftowych w Libii oraz konstrukcji systemu oceny efektywnos$ci
organizacyjnej, ktory zapewnitby szybka informacje dla decydentdéw o poziomie

rozwoju organizacyjnego.

Metody badawcze

l. Metoda ,,Fail Assessment Method”, opierajaca si¢ na:
1. Analizie wielowymiarowej
2. Analizie wielokryterialnej

3. Taksonomii wroctawskiej
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—  miara rozwoju Hellwiga
4. Analizie korelacyjnej

5. Ekonometrii

Il.  Metoda Pilawskiego
— algorytm Steinhausa

— algorytm Bellingera

[1l.  Analiza ekonomiczna
—  teoria ekonomii (formulowanie poj¢é, hipotez, diagnoza ekonomiczna)
— analiza dynamiki zjawisk (trend — ex post)

— analiza statystyczna

Zakres badan

Do osiagnigcia podstawowego celu podejmuje si¢ probe osiggni¢cia wynikéw badan poprzez
odpowiedzi na nastepujace pytania:

Zakres problemu pomiaru poziomu rozwoju obiektow lub zjawiska w kierunku nadrzednego
celu badania to proba osiggniecia wynikdw metodologicznych poprzez udzielenie odpowiedzi
na nastgpujace pytania:

1. Jak wybra¢ lub zaprojektowac¢ wzorcowy model rozwoju do wykorzystania przy badaniu
problemu poziomu rozwoju?

2. Jak okresli¢ najwazniejsze, najwygodniejsze 1 najistotniejsze czynniki techniczne,
ekonomiczne, polityczne, spoleczne lub inne majgce wplyw na stabilnos$¢ obiektow lub
systemow?

3. Jak zmierzy¢ wzgledne roznice i podobienstwa miedzy obiektami oraz stopien stopnia
wptywu na stabilno$¢?

4. Jak podzieli¢ (klasyfikacje) zbidr wszystkich obiektow na grupy obiektow, ktore sg bardzo
podobne, a niektére wykazuja rézniceg?

5. Jak skwantyfikowa¢ wartosci wskaznikow podobienstwa i oceny poziomu obiektow jako
wskazniki poziomu rozwoju?

Rozwigzujac te problemy teoretycznie 1 praktycznie jako problematyczne fundamentalne
zatozenia, FAM oferuje narzedzia, ktore moga pomoc w udzieleniu odpowiedzi na
postawione powyzej pytania.

Nowe narzedzia do pomiaru i oceny jednorodno$ci poziomu rozwoju mogtyby zastapi¢
analizg regresji, analiz¢ korelacji, analiz¢ wariancji i analiz¢ czynnikowa.

Nowe narzedzie jest bardziej odpowiednie z teoretycznego punktu widzenia i tatwiejszej w
obliczeniach.

Analiza pordwnawcza poziomu rozwoju firm ma na celu ocen¢ stopnia rozwoju

technicznego i ekonomiczneg za pomoca systemow oceny i obejmuje:
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— klasyfikacje 1 porzadkowanie firm zgodnej z wynikami dziatalnosci firm;
— dokonanie podziatu firm w oparciu o wskazniki techniczne i ekonomiczne.
Analiza i1 ocena ma na celu weryfikacje¢ zatozen modelu rozwoju organizacyjnego w

tej pracy.

Strona matematyczna (Model - S)

Element matematyczny sktada si¢ z procedury teoretycznej i jest przeznaczony dla
Specjalistow IT w firmie.

Od strony matematycznej budowa aplikacji nowej metody MBF ma na celu ustalenie, ze
ekwiwalent pomiaru i oceny ,,poziomu rozwoju” w skonstruowanym modelu teoretycznym
zawartym we wzorze S — Symultaniczne eksperymentowanie (patrz rozdziat 3), umozliwiajg
opisy i ocen¢ jakos$ci poziomu organizacji, ewentualnie poziomu ekonomicznego w §wiecie
rzeczywistym. Model matematyczny shuzy jako narzedzie do oceny odchylen w organizacji
na podstawie aktualnego zarzadzania w dziataniu.

Praktyczne znaczenie propozycji MBF polega na wskazaniu przyczyn i zaleznosci pomiedzy
cechami 1 czynnikami wptywajacymi na poziom rozwoju firmy w trakcie jej funkcjonowania.
Zapewnienie rowniez informacji o poziomie rozwoju organizacji do podejmowania decyzji
oraz umozliwienie decydentowi gltebszego zaglebienia si¢ w sytuacje wewnetrzng i
zewngetrzng w firmie.

Skonstruowany model MBF-DSD zapewnia tlo, ktore pomaga menedzerowi zrozumie¢ ideg
testowania poziomu rozwoju (jakosci) organizacji w firmie (np. Post)

Dla autora tego badania innowacyjnos¢ proponowanego MBF-DSD ewaluacji polega na
wykorzystaniu dynamicznej metody do odpowiedzi na pytania postawione w rozdziale
trzecim. Poza tym cele 1 teza postawione w rozdziale drugim pozwalaja zbada¢ dynamike,
ktora wytwarza lub wptywa na poziom rozwoju, opierajac si¢ na kryteriach oceny rozwoju

organizacji w czasie rzeczywistym, ktore opisujg cechy diagnostyczne wyznaczone podczas
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stopien podobienstwa firm obliczony na podstawie czynnikéw uwzgledniajacych klasy
kwalifikacyjne A,B,C,D.

Aby zapoznac¢ si¢ z Teoretycznym opisem MBF-DSD-COC, czytelnik powinien zapoznac si¢
z dodatkiem do tych badan w zataczniku.

Racjonalizacja oceny odchylen za pomoca metody MBF

Obecnie nowoczesna firma, chcac osiagnac i utrzymac konkurencyjng pozycje na rynku, musi
zapewni¢ odpowiedni poziom jako$ci wytwarzanych przez siebie produktow. Jednak jakos$¢ —
obok wydajnosci i kosztow produkeji — w coraz wigkszym stopniu staje si¢ decydujacym
elementem w czasie trwania i rozwoju firmy.

Osiagniecie pozadanej jakosci wyrobow wymaga zastosowania odpowiedniego projektowania
wyrobow, doboru materialéw i surowcoéw oraz ich wiasciwej kontroli, w ramach kwalifikacji
pracownikow upowaznionych do kontroli wszystkich procesow wytwarzania wyrobow
wewnatrz firmy, jak rowniez zwigzanych z ich zewnetrzng dystrybucja (rynek).

W zestawieniu problemu jakos$ci z jakos$cig poziomu rozwoju w firmach rodzi si¢ kilka pytan
natury, jaka jest jakos$¢, a jaka jest jako$¢ rozwoju organizacyjnego?

- czy mozna oceni¢ jako$¢ rozwoju organizacji?

- Stad jakimi $rodkami potrzebujemy do oceny?

- czy istnieje jakas podstawowa definicja lub klasyfikacja rozwoju organizacyjnego wedtug
ustalonych standardéw?

Ogolnie pojecie 1 definicje jakosci s3 umowne. Definicje te znacznie si¢ r6znig 1 sg na rozne
sposoby ustalane przez badaczy zagadnienia jakosci.

Moim zdaniem jako$¢ rozwoju organizacyjnego wptywa posrednio na poziom rozwoju firmy.
Koncepcja pomiaru ,,jako$ci rozwoju organizacyjnego w firmie” w propozycji MBF to nic
innego jak ,,poziom lub stopien rozwoju”. Metoda MBF dazy do stosowania interpretacji

iloSciowej 1 jakoSciowe] zamiast znakow jakosci Q przez wskaznik szacowania poziomu
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rozwoju EA dla kazdej firmy (patrz system propozycji).

Studiujac zasad¢ metody FAM, znalaztem konkretny miernik do oceny stabilno$ci poziomu
rozwoju firmy. Nowy wymiar oznaczony znakiem EA jako stopien rozwoju. Pomiary rozwoju
obejmuja w swoim zakresie oceny w czasie i przestrzeni wskaznik wydajnosci EAp w firmie
oraz wskaznik podobienstwa EAs, aby pokaza¢ wzgledny poziom rozwoju podobienstwa w
poréwnaniu z poprzednim lub w innej firmie.

Generalnie stopien rozwoju jest uzytecznym narzedziem pomiarowym dostarczajgcym
menedzerowi konkretnych informacji o wynikach w firmie na podstawie tzw. cech
funkcjonalnosci, a z drugiej strony na tzw. wskaznikach efektywnos$ci o poziomie rozwoju lub

stan rozwoju i ostrzegaé przed wystapieniem odchylen.

Wdrozenie Formuly MBF symultaniczne eksperymenty”
Praktyczne zastosowanie: Wsparcie procesu decyzyjnego w zarzadzaniu Poziomem
Rozwoju

firm korzystajacych z Management By Fail - MBF

Data and information about the
research problem

}

Group of basic phenomena |

¥

Statement the reasonably
hypothesis to be explained
and defensible

A J
(s)= M2 (M D.C. R E T )?

The process of testing the hypothesis by collecting data, information and
conducting experiments with the use of the general law of FAM theory

1 Y v

The testing process cannot be A theory hypothesis error or The experiment proved
true

campl.e.te.d cnder{ciement —>»| that the hypothesis is true
capabilities -

y Y Y

A postponement of the testing the Reject the false hypothesis or The hypothesis is valid for
hypothesis for a later time modify either the observations developing management policy
or the thesis and measuring.

Rys. 3.4. Wdrozenie COC-MBF
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Narzedzie sprzegajace do przetwarzania danych w procesie decyzyjnym

|

Sample choose
MBF maodel

ity

(Measurements)

F Rﬂﬂf—fg.ﬁ? F
MPF Coupling “nopulation™
Tool "
{Observations)

Combination of
parameters |

SS20010

mdmg

Assessment

Fail symptoms

Decision- _|_

making reports

Rys 3.6. Narzedzie sprzggajace jako decyzja o przetwarzaniu

System wspierajacy MBF (narzgdzie do taczenia) do pomiaru, oceny i zarzadzania
obserwacjami w Time Now dla wybranych danych oraz do czekania na poprawe¢ danych w
celu skorygowania decyzji w Time Now. Stwarza to nowa sytuacje w sprawach, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie przed catkowitg ,,porazkg”. Ta nowa mozliwos¢
konkurowania z konwencjonalnymi metodami badania skutecznosci decyzji i stwarza nowe
mozliwo$ci zastosowania nowoczesnych technik kontroli poziomu w obecnym czasie, przy
bezposrednim wspomaganiu komputerowym.

Kazdy, kto posiada podstawowa wiedze z zakresu metodologii badan, z tatwoscig moze
zastosowac te metode¢ do swojego problemu.

Dlatego kontrola za pomocg ,,FAM-MPF” daje mozliwo$¢ ciggltego wykrywania poziomu

rozwojowego produktu.
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Bibliografia

Bibliografia obejmuje literature w jezyku arabskim, angielskim i polskim. W szczego6lno$ci
wybor dotyczyt tych pozycji w literaturze, ktore zajmuja si¢ nowatorska problematyka z
zakresu dynamicznego podejscia do problemu oceny poziomu rozwoju obiektow.

Wykorzystano te pozycje literatury, ktore zdaniem autora rozprawy sa najbardziej
charakterystyczne dla problematyki rozwazan. Dokonujac wyboru wtasnie tych pozycji autor
wyeksponowal te watki, ktore stanowig podtoze do sprecyzowania tezy rozprawy doktorskiej.

Wybrano te pozycje w literaturze, ktore zajmujac si¢ nowatorska problematyky z
zakresu dynamicznego podejscia do pomiaru i oceny poziomu rozwoju obiektow. W tej czesci
przedstawilem zatozenia, geneze i istotg¢ Metody Szacowania Odchylen, podkreslajac role i
zashugi, jakie wnidst w jej opracowanie autor tej metody, taczac poszczegdlne elementy
Wielowymiarowej Analizy Poréwnawczej (WAP) 1 Analizy Wielokryterialnej w jedng spdjna
metod¢ do rozwigzywania okreslonych probleméw badawczych.

Doglebna znajomos¢ teoretycznych podstaw tej metody, opracowanej pierwotnie, jako
narzgdzia badawcze w nauce o zarzadzaniu w przedsigbiorstwie (do ciggtego monitorowania
dzialalno$ci przedsiebiorstwa w celu wykrywania, wyjasniania i zapobiegania ewentualnemu
pogarszaniu si¢ jego stanu), pozwolila na stworzenie algorytmu i programu komputerowego,
umozliwiajgcych zastosowanie tej metody w ewaluacji poziomu rozwoju organizacyjnego w

firmach naftowych.

Wyniki

Proponowana koncepcji oceny wspierania poziomu rozwoju w przedsiebiorstwie”,
zawiera omowienie adaptacji metody proponowanej do rozwigzania zarysowanych w
poprzednich rozdziatach probleméw dotyczacych pomiaru poziomu organizacyjnego w
przedsi¢biorstwie. Bardzo doktadnie scharakteryzowatem podstawy metody oceny poziomu
rozwoju organizacyjnego 1 przydatnosci systemu ocen dziatalnosci firm naftowych w ich
klasyfikacji z punktu widzenia okre$lonego kryterium opartego na cechach klasyfikowanych
firm. Proponowana metoda ma na celu wykrywanie stanu rozwoju w badanym okresie na
podstawie wskaznikow, ktore maja sygnalizowaé przyczyny takiego niskiego lub wysokiego

poziomu w stosunku do ex postu plandéw i konieczno$¢ interwencji decydenta.
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Alokacja firm do klas poziomu rozwoju- techniczne i gospodarcze

Technical Links Economic Links
DF CF
No EA CLNo.LIN | Range No EA | CLLNo.LIN | Range
Com. Com.
3 0.8906 0.6678- 10 0.6271 CL1 0.6271
4 0.9500 0.9500 1 |0.0000 0.0000
5 0.9264 6 0.0908 0.5236
10 0.6678 CL1 7 0.3835
14 0.8475 9 0.4041
15 0.7819 11 0.2948 CL2
| 0.0000 | 0.0000- 12 ] 0.4660
2 0.3997 0.6094 16 0.2473
6 0.0611 17 0.5236
7 0.3419 18 0.4338
8 0.4092 19 0.5227
9 0.4264 2 0.4402 0.4402
11 | 0.2450 CL2 3 [0.8303 0.8809
12 0.4019 4 0.8809
13 0.5800 5 08568 CL3
16 0.1844 8 0.4745
17 0.5389 13 0.4944
18 0.5675 14 0.6769
19 0.6094 15 0.7038
20 0.7275 CL3 0.7275 20 0.8538
Technical Development level: Economic Development level:
Managing basing on Y01 to Y07 Controlling basing on FO1, FO2, FO3

Wdrazanie Management By Fail w ewaluacji poziomu rozwoju technicznego i
ekonomicznego i praktyczna weryfikacja” zawiera koncepcje systemow oceny efektywnosci
funkcjonowania przedsigbiorstwa petrochemicznego w Libii. Dokonuje pomiaru i oceny
dynamiki poziomu rozwoju dziatalno$ci przedsiebiorstwa w zaleznosci od wybranego
ukladu odniesienia, a mianowicie w ukladzie czasowym, tzn. okres od 2014-2019, w
ukladzie normatywnym, gdzie wzorcem pordwnan jest ocena stopnia poziomu wykonania
planu, a wreszcie w ukladzie przestrzennym, gdzie wzorcem rozwoju jest okreslona
wielkos$¢ osiggnigta w tym czasie przez firmy naftowe. Przyktady miernikow, w ktorych
oceniane s3 rozne determinanty (parametry) produkcji ropy naftowej. Uzyskanie takiego
poziomi wskaznika rozwoju odpowiadatoby, z jednej strony rozwojowi poziomu
funkcjonalnos$ci przedsigbiorstwa w danym okresie, za$ z drugiej strony ocenie zysku dla

panstwa na zaspokojenie potrzeb spolecznych.
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Wskazniki poziomu rozwoju wedlug grup stanéw ich poziomow przedstawiajg si¢
nastepujaco:
1. stan do 0,24 (stan niestabilny, czyli chwiejny),
2. stan 0,49 (stan nieustabilizowany, czyli oboj¢tny),
3. stan ustabilizowany w TN 0,50- 0,75 (rownowaga stabilna),
Klasy kwalifikacyjne stuza decydentowi w celu zbadania powigzania migdzy Warto§ciami
Charakterystyki, czyli Cechami Decydujacymi do oceny ,,Poziomu Technicznego”
produktywnosci w przedsigbiorstwach, a wptywem Czynnikow Warunkowych na poziom
produktywnosci, aby by¢ w petni $wiadomym problemu poziomu ekonomicznego, czyli
jakos$ci produktow, ktoére maja by¢ akceptowane przez rynek.

Praca zawiera zakonczenie i wnioski z opracowanych systeméw. Takze zalaczniki

systemow 1 instrukcje uzytkowania oraz interpretacji wynikow.



