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Wprowadzenie

Niniejszy dokument prezentuje Strategie Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu

(dawniej Wyisza Szkota Bankowa we Wroctawiu). Przedstawia misje, wizje,

wartosci oraz obrane kierunki dziatania na lata 2022-2025.

W 2023 roku po ewaluacji dziatalnosci naukowej Federacji Naukowej WSB-DSW,

Wyisza Szkota Bankowa we Wroctawiu uzyskata status uniwersytetu i zmienita

nazwe. Dzi$ z duma nazywamy sie Uniwersytetem WSB Merito we Wroctawiu

oraz Swietujemy jubileusz 25-lecia funkcjonowania na rynku dolno$laskim i 15-lecia
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funkcjonowania na rynku opolskim.

Uniwersytet WSB Merito Wroctaw funkcjonuje w ramach Grupy Merito, ktora
tworza: Uniwersytet Dolnoslaski DSW Wroctaw, Uniwersytet WSB Merito Gdansk,
Uniwersytet WSB Merito Poznan, Uniwersytet WSB Merito Toruni, Uczelnia WSB

Merito w Warszawie i Uniwersytet WSB Merito Wroctaw. Ponadto uczelnia jest

uczelnia cztonkowska Federacji Naukowej WSB-DSW i swojg dziatalnosé

w zakresie naukowo-badawczym koordynuje w jej ramach i w jej ramach podlega

ewaluacji dziatalnosci naukowej. W zwigzku z powyzszym w celu realizacji korzysci
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skali i efektow synergii, obok wielu innych biezacych dziatan procesowych, uczelnia

czes$¢ zamierzen i projektow strategicznych realizuje wspélnie z innymi uczelniami

Grupy Merito.

Tradycja oraz dorobek stanowig fundament naszego dalszego rozwoju. Mimo

zmieniajacych sie uwarunkowan z odwaga patrzymy w przysztos¢, wykazujac

otwartos¢ i gotowos¢ do podejmowania nowych wyzwan. Prezentowane

w Strategii gtdwne zatozenia oraz programy wyznaczajg kierunek, w ktérym
Uniwersytet WSB Merito Wroctaw zamierza podaza¢ w latach 2022-2025.

Priorytety wynikajg z analiz rynku i trendéw rozwojowych, dtugofalowego rozwoju

wspotpracy miedzynarodowej, zmieniajacego sie spoteczenstwa, a takze czynnikéw

demograficznych i prawnych.

Kluczowymi zatozeniami Strategii sg spdjnos¢ i wspdlny wymiar dla obu wydziatéw
tworzacych Uniwersytet WSB Merito Wroctaw. Wszystkie cele strategiczne

wypracowane zostaty po dogiebnej i szczegétowej analizie zasobéw, doswiadczen

i potencjatu, jaki przejawiaja oba wydziaty uczelni: Wydziat Finanséw i Zarzadzania
we Wroctawiu oraz Wydziat Ekonomiczny w Opolu. Zatozenia Strategii s spdjne ze
strategiami Wroctawia i Opola i wptywac¢ beda na rozwéj kapitatu spotecznego,

stanowic¢ bed3 inspiracje do otwartosci i wspétodpowiedzialnosci za przyszty obraz

naszych miast i regionéw, przyczyniajgc sie do dbania o zréwnowazony rozwgj

i Srodowisko. "’—ﬁ‘

|

Wiadze Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
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Budowanie Strategii

W trakcie budowania Strategii wyrézniono nastepujace etapy:

LGELE]
stanu
obecnego

Okreslenie wyzwan
i kierunkow
strategicznych

Przyjecie celdw strategicznych,
podstawowych wskaznikow i miernikow
efektywnosci zaprojektowanych dziatan

Zaréwno podczas fazy analitycznej, jak i kreatywnej do prac nad projektowaniem Strategii
wiaczono liczne grono oséb, w ktérym znalezli sie przedstawiciele kadry menedzerskiej,
a takze pracownikéw administracyjnych oraz dydaktycznych obu wydziatéw. Przedstawiciele
ci reprezentowali rézne doswiadczenia, opinie i poglady. Takie podejscie gwarantowato

merytoryczng i rzeczowg dyskusje podczas przeprowadzonych warsztatéow.

Do prac, na réznym etapie, zostali takze wigczeni konsultanci reprezentujacy partneréw
biznesowych, z ktérymi wspoétpracuje uczelnia, a takze studenci i stuchacze.

Okreslone wyzwania strategiczne i inicjatywy bedace odpowiedzia na te wyzwania
stanowia umiejetne potaczenie danych analitycznych zebranych na wczesniejszym etapie
z doswiadczeniem i intuicja menedzerdéw i pracownikéw zaangazowanych w proces tworzenia

Strategii.

Wynikiem pogtebionej analizy i postawionej diagnozy byto wskazanie najwazniejszych
obszaréw i kierunkéw rozwoju catej uczelni do 2030 roku oraz skonkretyzowanie dziatan na lata
2022-2025.

Z uwagi na dynamicznie zmieniajace sie uwarunkowania otoczenia planowanie dziatan
strategicznych w horyzoncie dtuzszym niz cztery—piec lat w ocenie wtadz uczelni obarczone
bytoby zbyt duzym ryzykiem. Dodatkowo z perspektywy Uniwersytetu WSB Merito we

Wroctawiu kluczowe uwarunkowania funkcjonowania w dtugofalowym wymiarze beda

bazowaty na realizacji dziatan planowanych w obecnej strategii, w szczegélnosci na nowych
formach ksztatcenia, infrastrukturze, budowaniu nowej spotecznosci. W konsekwencji
perspektywa kolejnego okresu strategicznego (dotyczacego lat 2026-2030) bedzie

przedmiotem prac naetapie wdrazania obecnej Strategii i jej rewizji na przetomie lat 2023 i 2024.
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Zdiagnozowane
wyzwania

Charakter wskazanych wyzwan uczelnioraz przedstawiona wizja ich uwzglednienia

w funkcjonowaniu Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu odzwierciedla idee
zarzadzania oparta na modelu PUMA. Skuteczna reakcja na pojawiajace sie
wyzwania wymaga potozenia nacisku, zaré6wno w dziataniach strategicznych, jak
i w procesie ich wdrazania w wymiar operacyjny, na podejscie praktyczne (P),
uwzgledniajgce uniwersalne potrzeby wspétczesnego spoteczenstwa (U), masowa
potrzebe korzystania z ustug edukacyjnych (M), jak i tradycje akademickie (A)
immanentnie zwigzane z funkcjonowaniem uczelni wyzszej.
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Cyfryzacja

Rewolucja technologiczno-
cyfrowa, rozwoj e-ustug,
wirtualnej i rozszerzonej
rzeczywistosci,
automatyzacja i robotyzacja
procesow obstugowych,
cyberbezpieczenstwo.

\

Trendy,

na jakie
odpowiada
Strategia

Generacja Z

Postawy, wartosci
i zachowania pokolenia
jutra.
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Zrownowazony
rozwoj

Rozwaj biznesu
odpowiadajacy obecnym
potrzebom ludzi bez
ograniczania przysziym
pokoleniom mozliwosci
zaspokajania swoich
potrzeb.

Wellbeing

Dazenie do
fizycznego,
mentalnego

i emocjonalnego
dobrostanu kazdej
osoby.

Swiat VUCA

Swiat zmiennosci,
niepewnosci, ztozonosci
i niejednoznacznosci.
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/Join, experience, develop yourself/

Jestesmy regionalnym liderem w praktycznym ksztatceniu, tworzac
inspirujace i innowacyjne warunki do tagczenia nauki z praca oraz
zdobywania doswiadczen umozliwiajacych rozwdj. Laczymy cele, pasje
oraz doswiadczenia naszych interesariuszy (studentow, pracownikow

i partneréw) we wspétpracy i rozwoju, stajgc wobec wyzwan przysztosci,
zaspokajajac istniejace potrzeby edukacyjne, zawodowe oraz biznesowe.
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Studencie, absolwencie, pracowniku, przedstawicielu otoczenia spoteczno-
gospodarczego, dotacz do nas! Razem budujmy uczelnie w duchu
zrOwnowazonego rozwoju z poszanowaniem srodowiska naturalnego

i naszych interesariuszy. Wspdlnie elastycznie reagujmy na zmiany

w otoczeniu. BagdZmy otwarci, ciekawi Swiata. Dbajmy o transparentnosc.
BadZmy dumni z przynaleznosci do spotecznosci Uniwersytetu WSB Merito

we Wroctawiu

Studencie! Doswiadczaj praktycznego procesu nauki odpowiadajacego
potrzebom rynku pracy w przyjaznej atmosferze i w nowoczesnych
warunkach. Doswiadczaj kontaktu z wyktadowcami, przedstawicielami firm,

z innymi studentami, réwniez w Srodowisku miedzynarodowym.

Pracowniku! Doswiadczaj atmosfery wspétpracy, warunkéw do rozwoju,

wsparcia i zrozumienia.

Absolwencie, przedstawicielu otoczenia spoteczno-gospodarczego!
Doswiadczaj z nami réznych form wspétpracy. Pozwél na obecnosc
Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu w realizacji Twoich planéw

rozwojowych i celéow biznesowych.

A wszystko to po to, zebys sie rozwijat, rozwijat swéj biznes, rozumiat
otaczajacy Cie Swiat, potrafit elastycznie reagowac na zmiany oraz kreowat
przysztos¢ w spotecznosci otwartej na nowe wyzwania.
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Mission: Learn interesting things with people like you under inspiring
conditions

Tworzymy innowacyjne i inspirujgce mozliwosci wspétpracy i rozwoju,
odpowiadajace wyzwaniom zmieniajacego sie Swiata oraz potrzebom

naszych studentéw, pracownikéw i partnerow.

Dotacz do ludzi, ktérzy maja podobne wartosci, zainteresowania
i potrzeby.

Dbajmy o to, zeby uczyc¢ sie rzeczy ciekawych, odpowiadajacych na
potrzeby rynku, aktualnych, zachecajacych do rozwoju, bedacych dla

wszystkich wyzwaniami.

Zapewnijmy warunki studiowania, pracy i wspoétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, ktére bed3 inspirujace, przyjazne,

odpowiadajgce na trendy lokalne oraz swiatowe.
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Wizja | misja uczelni
Wyraiajq nasze aSpiraCJ'e_ Uczelnig ksztatcaca

innowacyjnie

Dazymy do tego, aby byc¢: i praktycznie dla

wyzwan przysziosci.

Uczelnig efektywna
ekonomicznie.

Uczelniag odpowiadajaca na

potrzeby otoczenia — partnerow

biznesowych, instytucji Uczelnia bedaca dobrym
otoczenia biznesu, rynku pracy. $rodowiskiem pracy i rozwoju.

Wyzwaniami

Wspotpraca studentow,

strategicznymi, ktére pracownikéw oraz
, . e oo partneréw uczelni
nakresla istota misji (,dotacz”, ,z ludzmi

. o oo . takimi jak Ty”).
i wizji uczelni, s3:

Otwartos¢ na potrzeby
otoczenia — studentéw,
partneroéw biznesowych,
instytucji otoczenia biznesu,
pracownikow (,,doswiadczaj”,

Praktycznos$é »rozwijaj sie”)

i innowacyjnos¢

w ksztatceniu,

réwniez w srodowisku

miedzynarodowym

(,,doswiadczaj”, ,,ucz Rozwéj w kierunku wyzwan przysztosci
sie ciekawych rzeczy — nowe kierunki, nowe rozwigzania,

w inspirujacych nowe mozliwosci (,,rozwijaj sie”, ,,ucz sie
warunkach”). ciekawych rzeczy”).
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Nasze wartosci

Elastycznos¢

Szybko reagujemy na czynniki zewnetrzne, adaptujemy sie do nowych sytuacji,
stosujemy elastyczne rozwigzania, sprawnie realizujemy zatozone dziatania,

korzystamy z wielu Zzrédet informacji.

Otwartos¢

JesteSmy gotowi na przyjecie nowych idei i zmian, wychodzimy poza
konwencjonalne rozwigzania, wchodzimy w interakcje z innymi osobami,
studentami, pracownikami i interesariuszami uczelni. Jestesmy zyczliwi, wrazliwi,
tolerancyjni wobec odmiennosci, przeciwstawiamy sie wszelkim formom
dyskryminacji ze wzgledu na ptec, religie, pochodzenie narodowe i etniczne,
rase, kolor skory, niepetnosprawnosé, wyglad fizyczny, orientacje seksualng,

wiek czy przynaleznos¢ polityczna.

Ciekawos¢

Mamy nieustajaca che¢ poznawania nowych rzeczy, eksplorowania,
przekraczania granic, zadawania pytan, dazenia do rozwoju poprzez

poszukiwanie nowych rozwiazan.

Szacunek

Akceptujemy dokonania, dazenia i poglady drugiego cztowieka. Respektujemy
jego granice. Okazujemy zrozumienie dla odmiennych niz nasze opinii i przekonan.
Wystuchujemy innych bez osgdzania ich wyboréw i podejmowanych przez nich
decyzji.

Wspoétpraca

Jestesmy zdolni do wspétdziatania z innymi, tgczenia wiedzy i doswiadczenia
na rzecz osiggania wspoélnych celéw. Budujemy dobre relacje, wzajemnie sobie
pomagamy, okazujemy sobie wsparcie. Staramy sie dba¢ o dobry poziom
komunikacji. Wktadamy wspdlny wysitek w droge do celu. Wspélnie cieszymy

sie z osiggnietych sukcesow.

Transparentnosc¢

Staramy sie zapewniac dostep do prawdziwych informacji w jasnej, przejrzystej
formie. Stosujemy wysokie standardy etyczne. Tworzymy klarowne reguty
postepowania.
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1. Spotecznos¢ "

Program ten skoncentrowany jest na osiggnieciu korzysci z kreowanych
w Srodowisku akademickim potaczen potrzeb, doswiadczen, potencjatéw
i zasobow uczelni oraz jej interesariuszy. Wspomagany jest przez projekty
stuzgce wzmacnianiu sity oddziatywania lokalnego i miedzynarodowego, poprzez
: integrowanie spotecznosci akademickiej oraz tworzenie efektow synergii
A\ N ptynacych z obecnosci uczelni w Grupie Merito. Program zakiada

N ) wprowadzenie na uczelni strategii zréwnowazonego rozwoju w celu
budowania szerokiej S$wiadomosci spotecznej na temat roli uczelni
w ksztattowaniu warunkéw dla zréwnowazionego rozwoju spoteczno-
gospodarczego kraju, promowanie tej idei w programach edukacyjnych,
badaniach naukowych, ale takze rozwigzaniach zarzadczych
i organizacyjnych uczelni.
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Efektem programu strategicznego ma by¢ zbudowanie spotecznosci
akademickiej Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu— otwartej na zmiany
i dbajacejo zrownowazony rozwaj.

2. Programy rozwojowe

Programy rozwojowe to sze$¢ projektéow, majacych na celu intensywny rozwéj
uczelni, bedacy odpowiedzia na zdiagnozowane potrzeby rynkéw:
Dolnoslgskiego i Opolskiego, z perspektywa miedzynarodowa, a takze
obrazujgcy potencjat i ambicje uczelni. Projekty te zmierzaja w kierunku
poszerzenia oferty, wzmocnienia jej m.in. poprzez wdrozenie szeregu innowacji
programowych, dydaktycmych i technologicznych, tak aby odpowiadata
wyzwaniom przysztosci.

Oczekiwanym rezultatem programu jest rozwdj oferty dydaktycznej
Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu odpowiadajgcej na aktualne trendy
na rynku pracy, wspierajacej miedzynarodowy charakter uczelni,
wykorzystujgcej nowoczesne technologie, nakierowanej na rozwdj poprzez
zdobywanie przez studentow i stuchaczy kompetencji przysztosci.

3. Infrastrukturai obstuga

.

Program strategiczny ,Infrastruktura i obstuga” wprowadza rozwigzania majace

i zapewni¢ realizacje programéw rozwojowych i inspirujagce, innowacyjne
—": warunki ksztatcenia. Planowane sa dalsza technologizacja dydaktyki, rozbudowa
. | infrastruktury dydaktycznej, informatycznej, laboratoriow i pracowni

specjalistycznych. Ktadziony jest réwniez nacisk na doskonalenie proceséw.
Wynikiem realizacji programu strategicznego bedzie wykreowanie inspirujacych
warunkow infrastrukturalnych, wspierajacych nowoczesne procesy dydaktyczne
i obstugowe.

egia Uniwer




Program strategiczny:
1. Spotecznosc¢

Projekty strategiczne Kluczowe dziatania

Dziatania majace na celu stworzenie spotecznosci kandydatéw
(konkursy, warsztaty, wspdlne inicjatywy ze szkotami srednimi itp.).

Dziatania majgce na celu integracje studiujacych na uczelni Polakéw
i cudzoziemcéw.

Budowanie spotecznosci studentéw w ramach poszczegélnych kierunkéw.
Realizacja wspdlnych inicjatyw dla studentéw Uniwersytetu WSB Merito
we Wroctawiu i studentéw z uczelni zagranicznych — wspieranie rozwoju
miedzynarodowej spotecznosci studenckiej.

Wspieranie spotecznosci oséb z niepetnosprawnosciami.

Budowanie relacji wykorzystujgcych potencjat absolwentéw studiow
podyplomowych i studiow MBA.

Polepszenie procesu zwigzanego z zatrudnianiem pracownikéw.
Promowanie i wspieranie wéréd pracownikéw wartosci uczelni.

Integracja pracownikéw dydaktyczno-naukowych i administracyjnych
uczelni.

Rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej.
Wypracowanie koncepcji zarzadzania talentami.
Budowanie marki pracodawcy.

Zaciesnianie relacji z osobami angazowanymi na umowy
cywilnoprawne.

Stworzenie elastycznego srodowiska wspoétpracy i wsparcia dla
partneréw biznesowych poprzez m.in.:

¢ Utworzenie Centrum Transferu Technologii na Wydziale Finansow
i Zarzadzania we Wroctawiu.

¢ Utworzenie Centrum Wspétpracy z Biznesem na Wydziale
Ekonomicznym w Opolu.

¢ Pozyskanie nowych partneréw z otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym z zagranicy.

¢ Realizacja procesu dyplomowania wspdlnie z biznesem.

Wypracowanie i wdrozenie strategii zrownowazonego rozwoju —
strategii ESG (Environmental, Social and Governance — srodowisko
naturalne, spoteczenstwo i tad korporacyjny).

Zaangazowanie catej spotecznosci akademickiej we wdrazanie strategii ESG.

Wypracowanie synergii i zasad wspoétpracy z innymi uczelniami
dziatajacymi na rynku regionalnym i krajowym.
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Program strategiczny:
2. Programy rozwojowe

Projekty strategiczne Kluczowe dziatania

Lepsza adaptacja do zmieniajacych sie potrzeb edukacyjnych poprzez
usprawnienie pozyskiwania uprawnien do prowadzenia studiéw
wyzszych.

Rozwdj oferty kierunkowej na studiach wyzszych.
Poszerzenie oferty na studiach wyzszych w jezykach obcych.

Zwiekszanie elastycznosci ksztatcenia.

Poszerzanie oferty ksztatcenia na studiach wyzszych o nowe
rozwigzania w formule online.

Wypracowanie i wdrozenie standardu metodycznego dla studiow
hybrydowych i online.

Wsparcie wyktadowcow prowadzacych zajecia na studiach
hybrydowych i online.

Dostosowanie infrastruktury do potrzeb ksztatcenia hybrydowego
i online.

Zwiekszanie elastycznosci ksztatcenia.

Wypracowanie i wdrozenie dziatan przygotowujgcych zagranicznych
studentow do realizacji praktyk zawodowych.

Opracowanie i wdrozenie dziatarn majacych na celu pozyskiwanie
miejsc praktyk zawodowych dla zagranicznych studentéw.

Nowa koncepcja ksztatcenia na studiach podyplomowych (zmiany
w kierunku studiéw modutowych, wprowadzanie ksztatcenia
hybrydowego i online, wspétpraca z partnerami biznesowymi).

Wprowadzenie nowych kierunkéw studiéow podyplomowych,
ze szczegllnym naciskiem na tematyke zwigzanag
ze zrOwnowazonym rozwojem.

Nowa koncepcja ksztatcenia na studiach MBA (zmiany w kierunku
studiow modutowych, wprowadzanie rozwigzan zdalnych, wspétpraca
z partnerami biznesowymi).

Dostarczenie wartosci dodanej dla klienta poprzez wspétprace z innymi
uczelniami w wymiarze regionalnym i krajowym.
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Program strategiczny:
3. Infrastruktura i obstuga

Projekty strategiczne Kluczowe dziatania

W powiagzaniu z Projektem Strategicznym Grupy Merito —
Transformacja Cyfrowa bedg realizowane nastepujace dziatania:

* Rozwdj infrastruktury IT dla celéw dydaktycznych.

* Wirtualne laboratoria jako fundament nowoczesnego ksztatcenia.
* Rozwdj infrastruktury IT zwigzanej z cyberbezpieczeristwem.

* Wdrozenie systemu obstugi toku studiow.

* Wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentoéw.

Utworzenie laboratoriow dydaktycznych na potrzeby uruchamianych
kierunkéw ksztatcenia na studiach wyzszych.

Zapewnienie powierzchni dydaktycznych adekwatnych
do planowanego rozwoju oferty na Wydziale Ekonomicznym w Opolu.

Drugi etap budowy budynku przy ul. Fabrycznej 14 G dla Wydziatu
Finanséw i Zarzadzania we Wroctawiu.

Audyt proceséw zarzadzania w celu doskonalenia proceséw zwigzanych
z jakoscig ksztatcenia i obstuga studentow.

Robotyzacja i automatyzacja proceséw obstugowych.

Dziatania zmierzajace do poprawy obstugi zagranicznych studentow
we wszystkich dziatach obstugi.

Tworzenie infrastruktury wykorzystujgcej najnowsze rozwigzania
IT, wspomagajacej pracownikéw, ktérzy rownolegle rozwija¢ beda
niezbedne kompetencje, m.in. jezykowe czy kulturowe.

Wspétdziatanie z uczelniami w wymiarze regionalnym i krajowym
w ramach rozwoju infrastruktury na potrzeby realizacji ustug
edukacyjnych.
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Projekt Strategiczny

Zmieniajace sie uwarunkowania zewnetrze oraz wewnetrzne,
w szczegolnosci uzyskanie statusu uniwersytetu, dajg impuls do okreslenia
nowych przewag konkurencyjnych i wdrozenia dziatan, ktére wptyng na
dalszy rozwéj Uczelni oraz umocnig pozycje Uniwersytetu WSB Merito
we Wroctawiu jako lidera rynku uczelni niepublicznych w regionie.

Strategia Uniwersytetu WSB Merito we Wroclawiu na lata 2022-2025
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Projekty strategiczne
Grupy Merito

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu bedzie wspierac finansowo,
organizacyjnie i kadrowo realizacje takich projektow strategicznych

Grupy Merito jak:

Projekt Strategiczny Projekt Strategiczny

Cel projektu: Utrzymanie statusu uniwersyteckiego .
(spetnienie warunkow okreslonych ustawa
— min. 6 x B+ w 3 dziedzinach na poziomie

Ba. 1
\ Federacji Naukowej WSB-DSW

Cel projektu: Zbudowanie przewagi
konkurencyjnej poprzez skuteczne wdrozenie
nowych technologii, umiejetne ich wykorzystywanie
przez pracownikow organizacji i efektywne

wiaczenie w tancuch wartosci oferowanych
interesariuszom Uczelni.

Projekt Strategiczny

N Cele projektu:
Wypracowanie nowej nazwy wtasnej oraz nowego
logotypu wraz z systemem identyfikacji wizualnej
. e wspiera zmiane nazwy kategorii Uczelni (na Pr°]e kt Strategl Czny
=y uniwersytet);
E— ° wspie.ra _rozwéj'ofentty Emiwersalnej Uczelni (wspiera
— sprzedaz kierunkéw niebiznesowych);
E o redukuje efekt/ kolizje z innymi uczelniami .
T uzywajacymi takiego samego skrétu jak WSB. Pozwala Cel pr?.jektu: . - ) )
na budowanie swiadomosci/ pozycji rynkowej marki Rozwdj funlfcu.sprz,edz.:zy l zbud'owanle przewagi
wiasnej. konkurencyjnej, ktorej efektami beda: =
e Skuteczne wdrozenie i komunikacja rynkowa zmiany * wzrost konwersji z kandydata polskiego na przyjetego
;:‘;'— nazwy kategorii i nazwy Uczelni Grupy ¢ zwiekszenie sprzedazy naszych produktéw do biznesu
— na rynku polskim.
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